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Prefacios

A educacdo e a formacdo sao o melhor investimento para garantir a igualdade
de oportunidades e o acesso a empregos de qualidade. As qualificagdes sao
cruciais neste contexto, abrindo o acesso a melhores oportunidades de carreira
para os individuos. As competéncias que certificam sdo um recurso fundamental
para as empresas e para a sociedade. Asseguram que os individuos podem
navegar no mercado de trabalho em constante mudanga e promovem o
crescimento sustentdvel e a competitividade a longo prazo.

A confianca e a transparéncia das qualificagdes, quer sejam adquiridas na Unido
Europeia (UE) quer num pais terceiro, sdo essenciais para facilitar o seu
reconhecimento e compreensdo. Para que os mercados de trabalho funcionem
bem, as competéncias devem ser compreendidas e valorizadas, quer sejam
expressas através de qualificagbes quer de outras formas (como perfis de
competéncias). O Quadro Europeu de Qualificagdes para a Aprendizagem ao
Longo da Vida (QEQ) facilita a transparéncia e o reconhecimento das qualificagdes a nivel internacional. Torna
mais facil para os estudantes, os profissionais e os migrantes trabalharem e estudarem além-fronteiras.

Cabo Verde e a UE partilham valores comuns como a democracia, o respeito pelos direitos humanos e pelo
Estado de direito, a promog¢ao do multilateralismo e uma ordem internacional assente em regras. Isto levou
a criacdo da Parceria Especial em 2007, que estd em constante evolucdo e sendo reforcada. A UE é o principal
parceiro comercial e o principal destino de exporta¢do dos produtos cabo-verdianos. Estima-se que o nimero
de cabo-verdianos que vivem hoje no estrangeiro seja o dobro do nimero de residentes nacionais, muitos
dos quais se encontram na UE. Estudantes, estagidrios e instituicGes de Cabo Verde beneficiaram dos
Programas de Investigacdo, Educacdo e Formacdo da UE, nomeadamente o HORIZONTE 2020 e o ERASMUS+.

A comparacdo entre o QEQ e o Quadro Nacional de Qualificacdes (QNQ) de Cabo Verde identificou as
semelhancas e diferencas entre ambos os quadros, através de um processo baseado no didlogo mutuo e na
evidéncia. O relatdrio comparativo facilitara a compreensdo das qualificacGes cabo-verdianas na UE e vice-
versa.

Esta comparagdo entre o QNQ de Cabo Verde e o QEQ é a primeira comparagao entre a UE e um quadro
nacional de qualificacdes em Africa. Foi facilitado pelo novo Quadro de Qualificacdes Continental Africano
(ACQF), langado em 2023, ligando paises e regides africanos. Cabo Verde esteve ativamente envolvido no seu
desenvolvimento e implementacdo.

Felicito todos aqueles que tornaram possivel este marco.

Nicolas Schmit
EU Comissdrio, Emprego e Direitos Sociais



O Governo de Cabo Verde estd a implementar um conjunto de reformas
estruturantes nos dominios da educacgdo, do ensino superior e da formagao
profissional, tendo como ambicdo a aproximacao as referéncias de qualidade
internacionais, nomeadamente da OCDE, e, consequentemente, melhorar o
reconhecimento internacional e a comparabilidade das suas qualificagdes
para, desta forma, fomentar a mobilidade académica dos estudantes e a
integracdo dos formados em contextos laborais mais competitivos
decorrentes das dinamicas econdmicas a nivel global.

De destacar o forte engajamento dos parceiros nacionais e internacionais na
implementacdo destas politicas publicas transformacionais para a educagao
e o ensino superior, com reflexos positivos na elevacdo da qualidade dos
indicadores do sector, traduzidas numa taxa de cobertura de 84% no pré- ‘
escolar, taxa liquida de escolarizacdo acima de 99% no ensino basico e a kS
rondar os 70% no ensino secundario, assim como na melhoria das condigdes de acesso e de permanéncia dos
alunos no sistema educativo, que se traduz na diminui¢do da taxa do abandono escolar, que baixou de 2,9%,
em 2016, para 0,8%, em 2022, no ensino basico, e de 6,1%, em 2016, para 1,5% em 2022, no ensino
secundario.

A qualidade do sistema educativo e de formacdo associada a formulagdo e implementacdo de politicas
publicas que permitem a comparabilidade entre o Quadro Europeu de Qualificacdes (QEQ) e o Quadro
Nacional de QualificagGes (QNQ) de Cabo Verde revestem-se de importancia estratégica para o nosso pais,
tendo em consideracgao os fluxos consideraveis de mobilidade estudantil-académica e de migracao laboral em
direcdo aos paises da Unido Europeia (UE).

Este exercicio da comparacdo com o QEQ, assente no pressuposto do reconhecimento das qualifica¢des,
contribuird para reforgar a visibilidade do QNQ entre os parceiros cabo-verdianos e europeus, para moldar
uma linguagem comum e um entendimento mutuo com os Estados-Membros da UE sobre as descrigdes das
qualificacdes e o seu reconhecimento. Estes processos irdo beneficiar a comparabilidade e a confianga nas
qualificacOes bem como podera impulsionar a mobilidade laboral e académica.

Espera-se, desta forma, que o processo de comparacgdo proporcione a compreensdo e apropriacdo do QNQ /
SNQ pelo sistema educativo e de formacado que seja, igualmente, impulsionador de medidas de melhoria da
qualidade e do reconhecimento das habilitagdes e qualificagdes académicas e profissionais obtidas em Cabo
Verde, mediante conceptualizacdo e implementacdo de um plano de acdo e acompanhamento pos-
comparacdo, esperando que seja usado na programacao de medidas suportadas pelo Governo e parceiros
internacionais.

Constitui, por conseguinte, ensejo do Governo que este processo, da comparac¢ao entre QEQ-QNQ, contribua
positivamente para o incremento da cooperacdo com a UE e, ao mesmo tempo, para a realizacdo da ambicao
nacional de convergéncia paulatina com os padrdes de qualidade dos paises da OCDE, mediante consolidacdo
das reformas em curso, no ensino basico e no ensino secundario, com foco na qualidade, na inclusdo, na
equidade e na avaliagdo para a integragao nos rankings internacionais, e aprofundamento do processo de
reestruturacao e da sustentabilidade do sistema de ensino universitario e da formacao profissional, com base
na revisdao das qualificacdes e na definicdo de um sistema de crédito que permita vias de aprendizagem ao
longo da vida e mobilidade internacional dos estudantes e dos formados.

Amadeu da Cruz

Ministro da Educagdo de Cabo Verde
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Diploma de Estudos Superiores Profissionalizantes

Direcdo Geral do Emprego

Direcdo Geral do Ensino Superior

Direcdo Nacional da Educagao

European Training Foundation

Unido Europeia
Instituicao de Ensino Superior

Ministério da Educacdo

Ministério das Financas e Fomento Empresarial

Quadro Europeu de Qualificacdes

Grupo Consultivo do QEQ

Quadro Nacional de Qualificacées

Reconhecimento Validagdo e Certificagdo de Competéncias (website DGE)
Sistema Nacional de QualificagcGes

Unidade de Coordenacdo do Sistema Nacional de Qualificacoes

Validagdo da aprendizagem nao-formal e formal
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Sumario executivo

Comparagao dos quadros de qualificagdes para promover a compreensao mutua

O Quadro Europeu de QualificagGes para a Aprendizagem ao Longo da Vida (QEQ) facilita a transparéncia e a
comparabilidade das qualificagées. Como tal, apoia a mobilidade transfronteirica de formandos(as) e
trabalhadores(as), promove a aprendizagem ao longo da vida e o desenvolvimento profissional dentro e fora
da Europa. O QEQ permite comparar qualificagdes de diferentes paises e instituicGes que servem de
instrumento de tradugdo entre diferentes quadros nacionais de qualificagdes. O QEQ tem vindo a inspirar
guadros de qualificagdes também em todo o mundo. Mais de 140 paises estdo atualmente a desenvolver os
seus proprios quadros nacionais de qualificagcbes (QNQ) e estima-se que existam atualmente 20 quadros
regionais de qualificagdes.

A Recomendacdo do QEQ de 2017 convidou a Comissao e os Estados-Membros a continuarem a explorar a
possibilidade de comparar os quadros de qualificagGes nacionais e regionais de paises terceiros com o QEQ.
Estdo atualmente em curso trabalhos para estudar de que forma os paises referenciados no QEQ podem
comparar os seus sistemas de qualificacbes de paises fora do QEQ. Foi realizado um primeiro piloto de
comparagdo com o QNQ ucraniano e agora com o QNQ de Cabo Verde. Iniciou-se um terceiro piloto de
comparacdo com o Quadro Regional de Qualificacdes da Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral.

O QEQ ndo é apenas um instrumento técnico, mas a UE também o utiliza nas suas politicas de rela¢Ges
externas. O QEQ é mencionado em varios acordos de associacdo e parcerias para a mobilidade assinados pela
UE com os paises vizinhos. Além disso, entre 2013 e 2015, um exercicio de avaliagdo comparativa comparou
o QEQ com quadros de qualificacdes bem estabelecidos na Australia, Nova Zelandia e Hong Kong.

Cabo Verde tem estado ativamente envolvido no desenvolvimento e primeira fase de implementacdo do
Quadro Africano Continental de Qualificagdes (ACQF). O ACQF é um novo meta-quadro de qualificagGes que
ligara os paises e regides do continente africano. A comparacdo entre o QEQ e o QNQ de Cabo Verde pode
também trazer valor acrescentado ao desenvolvimento do ACQF.

O objetivo da comparacao dos quadros de qualificacdes ndo é alinhar outros quadros com o QEQ, mas sim
avaliar cuidadosamente se os diferentes aspetos de ambos os quadros sdo comparaveis e encontrar as
principais semelhancas e caracteristicas especiais. No inicio do processo, foram identificados e acordados
onze temas centrais para comparacao e didlogo.

Cabo Verde e a Unidao Europeia®

A Unido Europeia e Cabo Verde desenvolveram relagcGes estreitas desde a independéncia do arquipélago em
1975. A relagao foi reforcada com a Parceria Especial em 2007. A UE e Cabo Verde tém assegurado uma
relacdo muito construtiva ao longo de mais de quatro décadas, baseada na cooperagdo e no didlogo.
Atualmente, Cabo Verde e a UE partilham valores comuns como a democracia, o respeito pelos direitos
humanos e pelo Estado de direito, a promog¢ao do multilateralismo e uma ordem mundial assente em regras.
A evolugdo muito bem-sucedida das relagGes nestas areas levou a criagao, em 2007, da Parceria Especial UE-
Cabo Verde, que continua a evoluir e a ser reforcada até aos dias de hoje.

1 Source: https://www.eeas.europa.eu/cabo-verde/european-union-and-cabo-verde en?s=134



https://www.eeas.europa.eu/cabo-verde/european-union-and-cabo-verde_en?s=134

A Parceria Especial estabelece, desde 2007, um didlogo politico constante que visa elevar a relagdo doador-
beneficidrio a uma parceria que abranja muitos outros interesses comuns. Trata-se da Unica parceria especial
entre a UE e um pais africano e assenta em seis pilares: boa governacdo; Seguranca e estabilidade; Integracado
regional; Convergéncia das politicas técnicas e de normaliza¢do; Sociedade do Conhecimento; Luta contra a
pobreza e promoc¢ado do desenvolvimento sustentavel.

No ambito desta parceria, foi adotado um Plano de Acdo para a Seguranca e a Estabilidade na reunido
ministerial realizada no Luxemburgo em 2015. Em 2017, ambas as partes chegaram a acordo sobre trés novos
dominios de cooperacdo: Investimento, emprego e crescimento; governagdo dos oceanos e economia azul;
reforma da administragao.

Como se comparam os niveis do QNQ de Cabo Verde e do QEQ?

Este relatdrio resulta de uma comparacgdo sistematica entre o QNQ de Cabo Verde e o QEQ. A comparagao
mostra que ambos os quadros de qualificagcbes partilham importantes caracteristicas comuns, e sao
comparaveis. O didlogo de comparagao concluiu que os niveis do QEQ e os niveis do QNQ de Cabo Verde sdo
comparaveis (ver Quadro 6).

As principais carateristicas que atestam a proximidade e comparabilidade entre os dois quadros abrangem:

e Ambito de aplicacio: o QEQ e 0 QNQ de Cabo Verde sdo quadros abrangentes e inclusivos. Abrangem
todos os niveis e subsetores de qualificagdes do sistema de educagdo e formacgao.

e Incluem todas as modalidades de aprendizagem: formal, ndo formal, informal; e apoiam o acesso as
qualificagOes através da validagdo dos resultados de aprendizagem obtidos em contextos nao formais
e informais.

e Estrutura dos niveis de qualificacdo: ambos os quadros tém 8 niveis.

o No QNQ de Cabo Verde o Nivel 5 inclui qualificagdes de ensino técnico e formacgao
profissional, bem como qualificagdes profissionais de ensino superior.

e Descritores de nivel: idénticos em ambos os quadros, definidos pela combinag¢do de trés dominios de
aprendizagem: a) conhecimento; b) aptiddes; c) responsabilidade e autonomia. No QNQ de Cabo
Verde, o terceiro dominio é designado por "Atitudes", e também como "Autonomia e
responsabilidade".

o Os descritores dos niveis 6, 7 e 8 do QNQ sao formulados de forma idéntica aos descritores
correspondentes do QEQ. Além disso, o Decreto-Lei n.2 22/2012 que estabelece o regime

juridico dos Graus e Diplomas do Ensino Superior em Cabo Verde define os resultados de
aprendizagem que devem ser demonstrados para a atribuicdao de graus ou diplomas. Estes
resultados sdo formulados como descritores, baseados em cinco dominios, que sdo
compativeis e muito semelhantes aos Descritores de Dublin do Quadro de Qualificagdes do

Espaco Europeu do Ensino Superior (EEES).

A comparacao identificou e debateu as diferencas entre os dois quadros, sublinhando que essas diferencas
nao sdo substanciais. No que diz respeito aos descritores de nivel e as qualificacGes, a comparagdo confirmou
que as principais diferencas refletem os diferentes papéis e natureza dos quadros: o QNQ é um quadro de
qualificagdes nacionais, enquanto o QEQ é um quadro de referéncia abrangente, ndo contendo qualificacdes.
As principais caracteristicas distintivas podem resumir-se do seguinte modo:

e Sobre a formulagdo dos descritores de nivel: as especificidades nacionais do sistema de educagdo e
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formacgdo do QNQ Cabo Verde no contexto das prioridades de desenvolvimento nacional refletem-se
em certos aspetos da) definicdo de dominios de aprendizagem e b) formulag¢do dos descritores de
nivel, especialmente nos niveis 1-5. Estas caracteristicas complementares enriquecem os descritores
a nivel nacional e proporcionam valor acrescentado aos utilizadores nacionais do QNQ em Cabo
Verde, sem prejuizo da comparabilidade e compatibilidade entre os dois enquadramentos, como
demonstrado nos Topicos 2 e 3 do presente relatério de comparacao.

e De acordo com esta contextualizagdo nacional, os descritores do QNQ de Cabo Verde diferem dos
descritores do QEQ em alguns aspetos, especialmente a) a definicdo do dominio conhecimento inclui
uma caracteristica adicional ("principios e praticas"), que ndo esta presente no dominio do
conhecimento do QEQ ; b) os descritores ao nivel do QNQ contém caracteristicas mais extensas e
detalhadas no dominio responsabilidade e autonomia ; c) a atencdo ao contexto é mais proeminente
nos descritores de nivel QNQ. As diferengas sao mais acentuadas nos descritores dos niveis 2 a 5.

e 0 QNQde Cabo Verde inclui as qualificacdes nacionais de todos os subsetores do sistema de educacao
e formacdo, ao contrdrio do QEQ, que é um meta-quadro de qualificagGes para referenciagdo e ndo
inclui qualificacdes diretamente , mas apenas por via da referenciacdo dos QNQ Europeus ao QEQ.

O papel central dos resultados de aprendizagem no QEQ e no QNQ de Cabo Verde

A aplicagdo da abordagem dos resultados de aprendizagem na concegdo e descrigao das qualificagGes é um
dos principais objetivos do QNQ, tal como definido no artigo 4.2 do texto legal do QNQ (Portaria Conjunta
n.2 10/2020). “Aplicar uma abordagem baseada em competéncias para definir e descrever qualificacbes e
promover a validagcdo da aprendizagem ndo formal e informal, prestando atengdo particular aos cidaddos

mais suscetiveis ao desemprego ou a formas precdrias de emprego cuja participagdo na formagdo ao longo
da vida e acesso ao mercado de trabalho podem aumentar em consequéncia dessa abordagem” (Fonte: Artigo
4 da Portaria Conjunta N2 10/2020).

Em Cabo Verde los resultados de ganhos desempenham um papel multiplo. Em primeiro lugar, o papel técnico
fundamental (a) no desenho conceptual e técnico das unidades de competéncia dos perfis profissionais, e no
desenvolvimento de médulos de formacdo, que em conjunto estruturam as qualificacGes; (b) na definicdo de
critérios de avaliagdo (formacdo formal, aprendizagem nao formal e informal); (c) na avaliacdo de programas
formais de educacdo e formacdo; e (d) no sistema RVCC (VNFIL). Em segundo lugar, os resultados da
aprendizagem tém um papel na inclusdo social, uma vez que facilitam o acesso as qualificagdes por parte de
cidaddaos com um historial de educagdo formal limitado, mas uma experiéncia tangivel de vida e de trabalho
e competéncias profissionais. Neste contexto, o sistema RVCC é concebido e implementado para responder a
estas necessidades.

O " Regime de Qualificacdes" da UC-SNQ define os principios mais amplos das qualificagdes profissionais, em

que os resultados de aprendizagem/competéncias sdo um elemento central, tais como: ampla abrangéncia e
baseadas em competéncias, com valor e significado para o mercado de trabalho; modularidade da formacao;
adaptaveis a evolugdo dos modos de producdo e das ocupagdes; baseadas em conce¢bes de competéncias
profissionais que assegurem aos trabalhadores capacidades de realizar um trabalho em diferentes contextos
e situacdes de producdo; concebidas e formuladas para permitir a validagdo de competéncias dos individuos,
independentemente do modo como as tenham adquirido.

No ensino superior, Cabo Verde promulgou legislagao e procedimentos que visam assegurar que o ensino e a
aprendizagem sdo orientados para o desenvolvimento de competéncias. O Decreto Legislativo n.2 13/2018,

que procede a primeira alteracdo ao Decreto-Legislativo n22/2010 que define as Bases do Sistema Educativo,
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adotou o modelo de organizacdo do ensino superior em ciclos de estudos, conferindo ou ndo graus académicos, e
a transicdo de um sistema educativo baseado na transmissdo de conhecimentos para um sistema orientado
para o desenvolvimento de competéncias.

No contexto do QEQ, a abordagem por resultados de aprendizagem é um principio fundamental, que tem sido
apoiado pelo processo de referenciacdao. A maioria dos paises europeus utilizam atualmente os resultados de
aprendizagem em diferentes contextos dos seus sistemas de qualificagdes. O quadro conceptual e a aplicagao
pratica dos resultados de aprendizagem tém estado no centro de varias atividades de aprendizagem entre
pares do QEQ, projetos de investigacdo e guias metodoldgicos europeus ha mais de uma década. Os
resultados de aprendizagem continuam a ser uma caracteristica fundamental das atividades do QEQ,
nomeadamente através do recente trabalho conjunto dos paises do QEQ e da Comissdo Europeia sobre o
desenvolvimento de descri¢bes sucintas dos resultados de aprendizagem para apoiar a publicacdo de
informacdes sobre qualificagdes nos registos digitais.

O QEQ promove a transicdo para resultados de aprendizagem e a sua utilizacdo em diferentes contextos de
guadros e sistemas de qualificacGes, incluindo em registos e bases de dados de qualificagcdes. De acordo com
os critérios de referenciacdo do QEQ, os QNQ constituem um ponto de referéncia para a utilizacdo dos
resultados de aprendizagem e para a renovag¢do continua das qualificagdes. Os descritores dos niveis sdo
frequentemente amplos e refletem diferentes contextos. Os paises envolvidos no QEQ utilizam
frequentemente a metodologia “best-fit” para atribuicdo de niveis de qualificagcées no QNQ.

O critério 3 de referenciacdo do QEQ também relaciona os resultados de aprendizagem com os mecanismos
de validacdo da aprendizagem ndo formal e informal e dos sistemas de créditos. O European Credit
Accummulation and Transfer System (ECTS) para o ensino superior define o volume de aprendizagem com
base nos resultados de aprendizagem e no volume de trabalho que lhes esta associado. ECTS também estd
em uso em Cabo Verde. A recomendacdo do Conselho para o ensino e a formagdo profissionais de 2020
recomenda que as unidades de resultados de aprendizagem possam ser utilizadas para apoiar o
reconhecimento, a acumulagdo e transferéncia de créditos, bem como a aquisi¢io de qualificacdes parciais.?

Os registos / catalogo de qualificagoes

Existem dois registos de qualificagdes nacionais em Cabo Verde, ambos acessiveis online: o Catdlogo Nacional
de Qualificagdes (CNQ), que gere todas as qualificagcdes profissionais dos niveis 2 a 5; o registo da Agéncia
Reguladora do Ensino Superior (ARES), que contém todas as qualificagGes de ensino superior (qualificacGes
dos niveis 6 a 8 e qualificacGes de nivel 5 do sistema de ensino superior).

O CNQ é um dos instrumentos de maior destaque do SNQ, tendo sido regulamentado por legislagao especifica
desde a sua criacdo. O texto juridico do SNQ (Decreto-Lei n.2 4/2018) e no mais recente diploma do CNQ
(Portaria Conjunta n.2 9/2020) definem a natureza, objetivos, estrutura e componentes obrigatérios das

qualificacdes profissionais, unidades de competéncia e carateristicas dos mddulos de formacgao profissional.

O CNQ é acessivel online e atualmente contém 64 qualificacdes profissionais, distribuidas em 15 familias
profissionais. O numero de qualificagGes novas e renovadas no CNQ tem aumentado em 2022-2023. O CNQ
publica a documentagdao completa que compde as qualificacdes do CNQ, ou seja, os dois documentos
interligados: a) o perfil profissional, com unidades de competéncia e critérios de desempenho; e b) o
programa de formagao com mddulos, unidades e critérios de avaliacdo. Para além das qualificagdes

2 Recomendacio do Conselho sobre o ensino e a formacio profissionais (2020)
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registadas, o CNQ inclui ainda referenciais RVCC que foram integrados no CNQ mais recentemente (2022).
Todas as qualificacdes do CNQ contém o respetivo nivel do QNQ.

A ARES ¢é a entidade responsavel pela garantia da qualidade no ensino superior e gere um registo online de
todos os cursos (ciclos de estudo) dos 3 ciclos (licenciatura, mestrado e doutoramento) e ainda ao mestrado
integrado.

O QEQ nao contém qualificagdes. A ligacdo das qualificagGes nacionais ao QEQ é feita através do processo de
referenciagdo. As qualificagbes nacionais estdo ligadas aos niveis do QNQ e os niveis do QNQ sao
referenciados ao QEQ. No entanto, o QEQ contribui substancialmente para tornar visiveis e acessiveis as
informacgGes sobre todas as qualificagGes das bases de dados nacionais de qualificagdes, em consonancia com
a Recomendacdo do Conselho sobre o QEQ para a aprendizagem ao longo da vida (2017), especialmente o
seu anexo VI3,

Para melhorar a visibilidade e a partilha de informacdes sobre qualificacdes nos paises do QEQ e nao s, foi
criada uma base de dados comum de qualificagGes dos QNQ referenciadas ao QEQ. Os paises em causa e
interessados ligam as bases de dados nacionais (registos, catalogos de qualificacGes) através do Registo de
Base de Dados de Qualificagcdes (QDR), que é a ferramenta de apoio para as organizacdes nacionais publicarem
os dados relativos as qualificagGes visualizados na plataforma Europass.

Valida¢do da aprendizagem ndo formal e informal / RVCC

O Decreto-Lei N2 54/2014, de 22 de setembro, sobre o RVCC, define os fundamentos politicos e conceptuais
da promocgao da validagdo de competéncias adquiridas em todos os contextos de aprendizagem. A inclusdo
social e no mercado de trabalho, a produtividade econdmica, a valorizagdo de todos os tipos de aprendizagem
e o reforgo dos percursos flexiveis de aprendizagem ao longo da vida dos cidadaos sdo os beneficios esperados
da aplicacao eficaz desta politica.

O Sistema de Cabo Verde de Reconhecimento, Valida¢do e Certificacdo de Competéncias (RVCC) é uma das
componentes do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ). No ensino superior os processos de RVCC nao se
aplicam, no entanto, iniciou-se a reflexao sobre as medidas de apoio a uma abordagem RVCC adaptada ao
ensino superior.

Em Cabo Verde o RVCC é um processo, baseado em quatro etapas, com semelhancas com as etapas indicadas
na Recomendacdo da UE sobre a Validagdo da Aprendizagem N3o Formal e Informal (VNFIL) de 2012% e
descritas nas “Orientagées europeias para a valida¢éo da aprendizagem néo-formal e informal” (32 edi¢do de
2023)°. O grupo-alvo do processo RVCC sdo individuos com idade igual ou superior a 25 anos e com, pelo
menos, cinco anos de experiéncia profissional.

O RVCC encontra-se atualmente em fase inicial de implementacdo e aplica-se apenas as qualificacGes
profissionais inseridas no CNQ (niveis - 2 a 5). Na atual fase de implementacdo, o RVCC é aplicado as
qualificacOes dos niveis 3, 4 e 5 que integram a atual fase de implementacao piloto do RVCC centrado em trés
familias profissionais (setores): Hotelaria e Turismo; Instalagdo e Manutencdo; Administracdo e Gestdo. Em

3 Recomendacdo do Conselho sobre o QEQ para aprendizagem ao longo da vida (2017)

4 Recomendacdo do Conselho de 20 dezembro 2012 sobre a validagdo da aprendizagem ndo formal e informal. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32012H1222(01)&from=EN

5 Cedefop (2023). European guidelines for validating non-formal and informal learning. Luxembourg: Publications Office.
Cedefop reference series; No 124. https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093

13


https://www.ares.cv/
https://www.ares.cv/ofertas-formativas.html
https://europa.eu/europass/qdr/#/login
https://europa.eu/europass/qdr/#/login
https://europa.eu/europass/eportfolio/screen/course?lang=en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32017H0615%2801%29
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32012H1222(01)&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32012H1222(01)&from=EN
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093

2022, a implementacdo piloto do RVCC centrou-se em trés qualificagGes profissionais, resultando na
certificagdo de 48 candidatos. A procura de RVCC por parte dos utilizadores é elevada e as instituicGes
governamentais e as empresas do setor privado colaboram e unem esforgos para garantir o acesso aos
trabalhadores empregados nas empresas dos setores indicados.

A UC-SNQ coordena e apoia a implementacado do processo RVCC, trabalhando em coopera¢do com a Direcdo-
Geral do Emprego, empresas privadas interessadas em certificar os seus colaboradores e diferentes tipos de
prestadores acreditados para a prestacdo de servicos de RVCC. O UC-SNQ desenvolveu os instrumentos de
apoio metodolégico, bem como as normas RVCC e os instrumentos de avaliagdo, incluidos no CNQ. Foram
formados cerca de 50 especialistas em RVCC (técnico de orientagdo, assessores e avaliadores) para a
implementagdo dos processos de RVCC.

No contexto do QEQ a valida¢do da aprendizagem ndo-formal e informal é uma componente essencial dos
quadros de qualificagdes. Recomendacdo do Conselho de 2012 sobre a validacdo® incentiva os Estados-
Membros a estabelecerem disposicdes e mecanismos nacionais para a valida¢do até 2018. Estas disposi¢cGes
permitem aos individuos aumentar a visibilidade e o valor dos seus conhecimentos, aptiddes e competéncias
adquiridos fora da educacdo e formacao formais: no trabalho, em casa ou em atividades de voluntariado.

As “Orienta¢Oes europeias para a validacdo da aprendizagem ndo formal e informal” (32 edigdo, 2023)
destinam-se a individuos e instituicdes responsaveis pelo desenvolvimento, implementacao e funcionamento
das politicas e metodologias de validagao, tendo em conta a experiéncia de mais de uma década de validacdo
na Europa e os novos desafios ligados a transformacao da aprendizagem e trabalho.

Garantia da qualidade das qualificagoes

A garantia da qualidade é um pilar essencial da transparéncia e da confianca nas qualificacdes do QNQ e da
confianca mutua entre os diferentes sistemas e quadros nacionais de qualificacbes. A confiangca nas
qualificagdes adquiridas a nivel nacional ou estrangeiro contribui para facilitar o reconhecimento das
qualificacOes e, consequentemente, apoia a mobilidade dos aprendentes e dos trabalhadores, bem como a
correspondéncia entre a oferta e a procura de competéncias e qualificagGes para o desenvolvimento social e
econdmico.

Os fundamentos conceptuais e metodoldgicos da Garantia da Qualidade no contexto do QNQ/QNQ de Cabo
Verde abordam a concecgdo de qualificagdes e a aplicagdo da abordagem dos resultados de aprendizagem. A
garantia da qualidade esta subjacente a avaliacdo dos alunos e ao processo de certificacdo — no ensino e
formacdo profissionais, no ensino superior e nos processos de RVCC. A garantia da qualidade compreende
processos internos (autoavaliagdo) e externos (acreditacdo, auditorias).

A garantia da qualidade do ensino superior é gerida por uma agéncia especializada independente (ARES), que
participa em projetos e redes regionais e internacionais de garantia da qualidade.

Além disso, as praticas de garantia da qualidade sdo apoiadas e reforcadas pela digitalizacdo, que contribui
para a transparéncia, a eficiéncia, a gestdo de dados e a partilha de informacgdes, tanto no ensino e formagao
profissionais como no ensino superior, basico e secundario. A digitalizacdo de processos, e as plataformas
online para servigos ao publico e as instituicGes sdo exemplos praticos e operacionais da digitalizacdo e dos
beneficios para diferentes grupos-alvo e utentes. A Plataforma de Acreditagdo de Entidades Formadoras
(PAEF) fornece informacéao online sobre todas as entidades formadoras acreditadas (formacao profissional).

6 Recomendagdo do Conselho de 20 dezembro 2012 sobre a validacdo da aprendizagem n3o formal e informal. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32012H1222(01)&from=EN
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A digitalizacdo dos processos e informacdo de garantia de qualidade no ensino superior esta organizada na
Plataforma Digital da ARES (PD-ARES), a qual tém acesso todas as instituicdes de ensino superior e outras
partes interessadas. Os candidatos ao reconhecimento de qualificagcdes superiores estrangeiras beneficiam
de processos inteiramente digitalizados da ARES. Finalmente o sistema integrado de gestdo escolar (SIGE) esta
implementado em todas as escolas de ensino basico do pais e favorece a comunicacao, tomada de decisdes e
maior celeridade nos processos de gestdo.

A garantia da qualidade é um principio fundamental subjacente ao QEQ. E considerada a base da confianga
mutua entre paises e sistemas, o que, por sua vez, é um fator decisivo para o sucesso do processo de
referenciacdo do QEQ. Os critérios de referenciacdo do QEQ exigem que os paises que referenciam os seus
QNQ ao QEQ tenham os seus sistemaas de garantia de qualidade ligados ao QNQ e sejam coerentes com os
principios comuns do QEQ em matéria de garantia de qualidade. As abordagens podem variar em fungao das
circunstancias nacionais e diferencas sectoriais. Os principios de garantia da qualidade do QEQ sao
plenamente compativeis com as Normas e Orienta¢des para a garantia da qualidade no Espaco Europeu do
Ensino Superior e com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formagao
Profissionais.

O didlogo comparativo conclui que a garantia da qualidade no contexto do QNQ/QNQ de Cabo Verde é
largamente compativel com os principios de garantia da qualidade do QEQ.

Governag¢ao do QNQ

O modelo de governacdo do QNQ em Cabo Verde caracteriza-se pelo envolvimento de um grande niumero de
instituicOes representativas dos niveis de decisdo politica (Ministérios e Dire¢des), bem como dos organismos
de execugdo (como a UC-SNQ e a ARES). Apesar do seu mandato de coordenagao e implementagdo do QNQ
definido pela legislacdo, o UC-SNQ tem um papel mais proeminente e decisoério em todas as matérias
relacionadas com o CNQ, desenvolvimento de qualificagbes profissionais, coordenacao e facilitacdo do RVCC
e divulgacdo de informacado sobre o QNQ, enquanto a ARES tem o papel de lideranca em matérias relacionadas
com os ciclos de estudos (cursos) e qualificagGes de ensino superior.

O envolvimento de partes interessadas como empregadores, sindicatos, organiza¢des da sociedade civil esta
definido na legislacdo que regula a UC-SNQ, sendo obrigatdrio nos processos técnicos de concecdo das
qualificagOes profissionais. Os Conselhos Setoriais e os Comités Técnicos Setoriais desempenham um papel
fundamental no desenvolvimento e validagdo das qualificagdes profissionais.

A governacdo do QEQ baseia-se na combinacdo de elementos a nivel nacional e a nivel da EU, bem como na
participacao das organiza¢Oes de partes interessadas de dambito comunitario. A implementacdo do QEQ é
apoiada por agéncias especializadas, capacidade de investigacao e interacdes e colaboracdo com outras
politicas e instrumentos proeminentes da UE (Plataforma Europass, ESCO, Espaco Europeu da Educacdo,
Agenda de Competéncias) que, em conjunto, reforcam a eficacia e o alcance do QEQ.

Os modelos de governacdo de ambos os quadros partilham algumas caracteristicas comuns, como a
participacao das partes interessadas e o papel de lideranga de uma entidade de coordenagdo (Grupo
Consultivo e Comissdo Europeia, no caso do QEQ) e da UC-SNQ, no caso de Cabo Verde. Os recursos
disponiveis para apoiar a coordena¢do do QNQ sdo considerados escassos para satisfazer as necessidades e
cumprir o vasto leque de fungdes e responsabilidades da UC-SNQ.
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Comunicagao

A eficacia do quadro de qualificacbes em relagdo aos seus objetivos resulta das politicas, da governacao e dos
recursos conexos. A atengdo prestada a qualidade, adequagdo e consisténcia das informagdes e dos meios
para chegar aos diferentes utilizadores e partes interessadas faz parte da operacionalizacdo do quadro.

Em Cabo Verde, esta comunicacdo e divulgacdo do QNQ, e das principais politicas e instrumentos conexos
(Catalogo Nacional de Qualificacdes e Reconhecimento, Validagdo e Certificacdo de Competéncias) é efetuada
através dos websites da Unidade de Coordenagdo do Sistema Nacional de Qualificacdes (UC-SNQ), e da
Direcdo-Geral do Emprego. As redes sociais dos Centros de Emprego e das escolas técnicas divulgam
informacdes sobre qualificagdes profissionais.

Todas as qualificacdes profissionais apresentam o nivel do QNQ e o Catalogo Nacional de QualificagOes,
acessivel em linha, constitui o exemplo mais tangivel da aplicagdo dos principios do QNQ e da utilizagdo dos
descritores do QNQ.

O Grupo Consultivo do QEQ reconheceu a importancia da comunicagdo e da sensibilizacdo dos utilizadores e
revigorou a reflexdo e as atividades dirigidas aos principais utilizadores. A avaliacdo do QEQ salientou a

necessidade de novas melhorias relacionadas com a comunicagdo e a visibilidade do QEQ a varios niveis e
entre as principais partes interessadas e instituicdes. A pagina Web do QEQ na Plataforma Europass fornece
informacdes relevantes e concisas e estd ligada a ferramenta em linha pertinente do QNQ no sitio Web do
Cedefop, bem como a outras iniciativas politicas e recursos de informacao.
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1. Introdugdo ao processo de comparagdo

O papel do QEQ na interligacao dos sistemas europeus de qualificagao

As qualificacdes e os sistemas de educacdo e formacdo nos paises da Unido Europeia (UE) sdo diversos e o lugar
da cooperacdo e da compreensdo mutua entre os paises é de grande importancia. Na UE, em conformidade
com os artigos 165.2 e 166.2 do Tratado da Unido Europeia, a educagao e a formagao profissional sdo uma
competéncia primaria dos Estados-Membros e a UE dispGe de competéncia suplementar. A UE ndo pretende
harmonizar os sistemas de educac¢do e de qualificagdo. Tem por missdo incentivar a cooperagdo entre os
Estados-Membros e apoiar e completar as suas acOes, respeitando plenamente a responsabilidade de cada
pais pelo conteudo do ensino e pela organizagdo dos seus sistemas de educacao e formacgao.

O Quadro Europeu de Qualificagdes (QEQ) para a aprendizagem ao longo da vida foi desenvolvido como um
instrumento para aumentar a comparabilidade e a transparéncia entre os diferentes sistemas nacionais e
quadros de qualificagdes. Os paises da UE desenvolveram quadros nacionais de qualificacdes (QNQ) para
classificar, desenvolver, integrar e articular qualificacdes de diferentes subsistemas, contextos de
aprendizagem e tipos de prestadores. A abordagem dos resultados de aprendizagem é utilizada para apoiar a
comparabilidade dos QNQ e das qualificacdes. Os resultados de aprendizagem descrevem o que os alunos
sabem, compreendem e sdo capazes de fazer no final de um processo de aprendizagem. Os QNQ tém
diferentes niveis descritos em termos de resultados de aprendizagem que podem ser utilizados para classificar
as qualificagdes. Os quadros de qualificagcdes baseados nos resultados da aprendizagem facilitam o acesso, a
progressao, a inclusdo, a aprendizagem ao longo da vida e a mobilidade.

O QEQ para a aprendizagem ao longo da vida é um quadro geral de qualificacGes que liga os QNQ de 41 paises
europeus (27 Estados-Membros da UE, 4 paises da EFTA e 10 paises em fase de pré-adesdo’). Neste contexto,
0s paises participantes podem comparar os seus niveis do QNQ com os niveis do QEQ, juntamente com os
processos de garantia da qualidade e transparéncia subjacentes as suas qualificacGes. Este processo chama-
se referenciacdo e os relatérios de referenciacdao sdo discutidos no Grupo Consultivo do QEQ, onde estdo
representados os 41 paises. Apds a referenciacdo, os paises podem mencionar o nivel do QEQ nas suas
qualificagOes e ligar a sua base de dados ou registo de qualificagGes as de outros paises através da plataforma
EUROPASS. No entanto, este processo limita-se aos 41 paises representados no Grupo Consultivo do QEQ.

Ligacao entre o QEQ e os quadros de qualificagoes de outros paises através do
dialogo

Muitas pessoas chegam a UE como migrantes, refugiados ou familiares com o objetivo de estudar ou
trabalhar. As cadeias de valor ultrapassam fronteiras e as empresas da UE utilizam os servicos dos
trabalhadores das plataformas que vivem nos seus paises de origem. As competéncias e qualificagdes destas
pessoas nem sempre sao reconhecidas e valorizadas. Consequentemente, muitas pessoas ndao conseguem
prosseguir os seus estudos ou estdo sobre-qualificadas para os empregos que conseguem encontrar. Num
contexto de escassez substancial de m3o de obra em muitas profissdes em toda a UE, a subutilizagdo de
talentos e competéncias frustra a integra¢do de nacionais de paises terceiros nos Estados-Membros da UE,
bem como os objetivos de crescimento e emprego em muitos paises, regiées e empresas.

A comparacdao do QEQ com outros quadros nacionais e regionais de qualificacGes facilitara a compreensao
mutua das qualificagcdes entre outros quadros de qualificacdes nacionais e regionais e o QEQ. Uma melhor

7 A Ucrania é o mais recente pais candidato 3 UE e membro do Grupo Consultivo do QEQ.
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compreensdo das qualificagGes facilitara a sua utilizacdo e o seu reconhecimento. A Recomendacdo do QEQ
de 2017 convidou a Comissdo Europeia e aos Estados-Membros a explorar procedimentos e critérios que
permitissem a comparacdo dos quadros nacionais e regionais de qualificacGes de paises terceiros com o QEQ
e a estabelecer uma ligacdo com acordos internacionais celebrados entre a UE e paises terceiros e outras
comunidades econdmicas regionais.

Em 2020-2021, um grupo de projeto do Grupo Consultivo do QEQ (EQF AG), que incluia representantes dos
Estados-Membros da UE e de diferentes organismos da Unido Europeia, desenvolveu um procedimento sobre
como incorporar tépicos e critérios para um exercicio de comparacao baseado no didlogo. O Grupo Consultivo
do QEQ debateu e validou estes tdpicos e critérios, e aprovou a fase piloto da comparag¢do. Estdo atualmente
em curso projetos-piloto com a Ucrania, Cabo Verde e a Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral
(SADC). A comparagao com o QNQ da Ucrania foi concluida com sucesso em 2022 e o relatério apresentado
publicamente em fevereiro de 2023. A comparac¢do com um quadro regional de qualificagcbes (Quadro

de Qualificacdes da Comunidade Este relatério representa o resultado do segundo piloto — com Cabo
Verde.

A comparag¢do é entendida como um processo que deve permitir a confianga na qualidade e no nivel de
qualificagdes dos quadros de qualificagbes, a fim de apoiar o reconhecimento e a mobilidade internacional
de aprendentes e trabalhadores. O objetivo da compara¢do é aumentar a transparéncia e a
comparabilidade das qualificagdes.

Comparar os quadros de qualificagdes implica compreender as semelhangas e apreciar a diversidade dos
quadros de qualificacGes para tirar conclusdes sobre as linhas de divergéncia e convergéncia e definir se sdo
comparaveis. A diversidade é uma caracteristica natural, uma vez que os quadros de qualificacGes sado
aplicados em contextos diferentes, onde as tradicdes e os objetivos sdao diferentes. A comparacdo deve
acrescentar valor e trazer beneficios mutuos para ambas as partes. Para o QEQ, tal implica reforcar a
transparéncia para os individuos, 0os empregadores e os prestadores de ensino, apoiar a mobilidade e a
migragdo internacionais e o posicionamento e a utilizagdo internacionais do QEQ. A comparagao ocorre numa
base de igualdade num diadlogo e em relagdo a um conjunto de tépicos mutuamente acordados e questées de
apoio a abordar. A comparagao so pode ser feita em didlogo e deve resultar num relatério conjunto elaborado
e acordado por ambas as partes. Finalmente, a comparacao pode ligar quadros de qualificacdes em todo o
mundo e contribuir para a transparéncia internacional das qualifica¢des.

Importa considerar os acordos que a UE assinou com outros paises. As principais formas de cooperagdo
internacional bilateral e multilateral que podem beneficiar de uma maior transparéncia, comparabilidade e
confianga nas qualificagdes sdo: migragdo e asilo, mobilidade de aprendentes e trabalhadores (incluindo a
mobilidade virtual no que diz respeito a aprendentes em linha e trabalhadores de plataformas), comércio
(especialmente comércio de servigos), desenvolvimento humano e social, cooperagdo econdmica, politica e
para o desenvolvimento.

A fim de dar inicio ao processo de comparagdo, devem ser estabelecidos os beneficios mutuos e o
determinado o estatuto operacional dos quadros de qualificacGes. Os quadros de qualificacdes dos paises
terceiros e os das comunidades regionais sdo considerados operacionais quando a maioria dos critérios a
seguir enunciados tiver sido cumprida:

e Existem as estruturas de gestdo e implementacdo (ou seja: estruturas de governacdo estaveis,
capacidades administrativas e financiamento);

e Estabelecidos os principais métodos e instrumentos de trabalho (bases de dados, estratégias de
comunicacdo, disposicdes em matéria de garantia da qualidade, regulamentos regulamentares e
administrativos);
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e Os utilizadores finais tém conhecimento sobre QNQ e seus servicos;

e O QNQ é um ponto de referéncia para a utilizacdo dos resultados de aprendizagem e para o
desenvolvimento, revisdao e renovac¢ao das qualificacGes;

e S3o utilizados critérios e procedimentos para a atribuicdo de niveis as qualificacGes;

e 0 QNQdesempenha progressivamente um papel na melhoria da transparéncia e da comparabilidade
das qualificagbes a nivel nacional e internacional;

e 0O QNQ apoia progressivamente a reforma e a renovagao dos sistemas de educacao, formacao e
gualificacOes a nivel nacional.

Uma vez estabelecidos os beneficios mituos e o estatuto operacional dos quadros de qualifica¢cGes, o
processo de comparagdo pode comecar.

O processo de comparagao e a sua metodologia

O processo de comparacdao comegou com a criacdao de um grupo de trabalho de comparacao, composto por
entidades de implementacdo, partes interessadas e peritos, capaz de fornecer informagdes relevantes,
esclarecer as questdes, responder a perguntas e complementar informagdes, e comunicar com as estruturas
relevantes e informadores-chave.

No caso de Cabo Verde, este grupo incluia representantes do Ministério da Educagdo (Direcdo Nacional de
Educacéo, Direcdo Geral do Ensino Superior), Ministério das Financas e Promocdo Empresarial (Dire¢do Geral
do Emprego), Unidade de Coordenacdo do Sistema Nacional de QualificagGes, e Agéncia Reguladora do Ensino
Superior (ARES). Team Europe incluiu a Comissdao Europeia, representantes e peritos dos Estados-Membros
(Portugal e Poldnia, e um perito do Luxemburgo), a Delegacdo da UE e a ETF.

A primeira reunido foi presidida pelo Secretdrio de Estado das Finangas e da Promogdo Empresarial e pela
Comissao Europeia. Realizaram-se oito reunides entre 21 de novembro de 2022 e 30 de maio de 2023 com
todos os membros do grupo. As duas primeiras reunides centraram-se nos objetivos e na metodologia de
comparagdo, garantindo uma compreensdo partilhada dos beneficios e riscos esperados para ambas as
partes. Os participantes debateram o ambito dos tépicos de comparacdo e chegaram a acordo sobre a
modalidade de trabalho a utilizar para um processo eficiente e uma base factual sélida. As quatro reunides
seguintes, que decorreram entre 19 de janeiro e 31 de marco, permitiram uma discussdo estruturada das
politicas, abordagens, instrumentos e aplicagdo pratica relacionados com todos os tdpicos da comparagdo. A
72 reunido (27 de abril) centrou-se na discussao da primeira versao do relatério de comparagdo. Os membros
do grupo de comparacdo contribuiram ativamente para a reflexdao aprofundada sobre o relatério e
elaboraram comentarios e complementos de informagao que foram integrados na segunda versao, que foi
discutida na 82 reunido (30 maio 2023).

Os 11 temas de comparacdo entre o QEQ e o QNQ de Cabo Verde estdo sincronizados com a metodologia
proposta e os temas analisados no relatério do primeiro projeto-piloto de comparagdao (QEQ — QNQ Ucrania).
Os temas sao:

Objetivos de ambos os quadros de qualificagdes
Ambito de aplicacdo dos quadros

Niveis e descritores de nivel

Abordagem por resultados de aprendizagem
RVCC / VNFIL

Garantia de qualidade

S o
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7. Comunicacao, visibilidade, transparéncia, acesso a informacao

8. Processos de reconhecimento

9. Estruturas de governagao

10. Processos de referenciagao

11. Transparéncia e garantia de qualidade do processo de comparacgdo

Os dois relatérios por pais sobre o QNQ de Cabo Verde elaborados em 2020 e 2021 no contexto do Estudo de
Mapeamento do projeto Unido Africana-Unido Europeia "Quadro Africano Continental de Qualificagdes
(ACQF)" foram referéncias de partida muito Uteis para esta comparagdo. O ambito de analise e interpretagao
no exercicio de comparagdo revelou-se mais amplo e profundo, refletindo o dinamismo dos debates e as
muitas questdes levantadas por todos os membros do grupo de trabalho. Para cada reunido de comparacao,
foi apresentado um documento de trabalho para apoiar o debate, apresentando o ponto da situa¢do, os
conceitos, a legislacdo e as provas de aplicacao — abordando cada tépico da comparagcao. Em cada reunido os
representantes de Cabo Verde apresentaram a situacdo nacional e desenvolvimentos sobre cada tema,
responderam a questdes e sugestdes, prestaram amplos esclarecimentos. O conteddo do QEQ por tema foi
apresentado e explicado pelo representante da Comissdo Europeia. Durante os debates, foram identificados
pontos comuns e discutidas diferengas para definir o grau de comparabilidade entre os dois quadros. Para
garantir uma comparacdo significativa, os beneficios e riscos associados a comparacdo também foram
discutidos.

Todos os temas foram abordados separadamente, mas as complementaridades e interfaces foram
destacadas, tanto quanto possivel. A compara¢do por tema abordou os aspetos abaixo, com algumas
adaptacdes:

1. Base juridica, quadro regulamentar;

2. Defini¢Oes e conceitos essenciais relacionados com o tema;

3. Aplicacdo e usos, como ferramentas, normas, guias de referéncia e metodologias, websites,
plataformas e redes. Dados e informagdes quantitativos, se for caso disso.
4. Reformas e adaptagdes (em curso ou previstas)
5. Principais desafios
6. Exemplos, evidéncias, fontes
Por altimo, o primeiro projeto de relatério do exercicio de comparagao foi discutido na 7.2 reunido (27 de abril
de 2023) e o segundo projeto foi apresentado na 622 reunido do Grupo Consultivo (a 20 de junho de 2023)

para discussao. Apds este processo de consulta, a versao final do relatério serd apresentada a um publico mais
vasto.

O presente relatério resume os principais ensinamentos do processo de comparagdo e recomendacdes. E
também a base para um plano de a¢do conjunto que sera desenvolvido apds a aprovacado e publicacdo do
relatério.
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2. Contexto politico do QEQ

Os sistemas europeus de educacao e formacgao sdo diversos e refletem tradigdes nacionais. As diferencas
entre eles dificultam a avaliagdo do que alguém com uma qualificagdo de outro pais sabe, compreende e é
capaz de fazer em contextos de aprendizagem ou de trabalho. Por conseguinte, o valor de uma qualificacdo
atribuida num pais ndo é necessariamente compreendido noutros, o que pode prejudicar a «confianca» na
qualidade e no conteudo dessas qualificagGes. O mesmo se aplica as qualificagdes atribuidas fora dos sistemas
formais de educacdo e formacdo e por organismos e organizagOes internacionais. A baixa confianca pode
afetar o desenvolvimento profissional, o acesso a oportunidades de emprego e o acesso a aprendizagem
continua, criando obstaculos a mobilidade dentro e fora da UE.

O Quadro Europeu de Qualificacbes para a aprendizagem ao longo da vida (QEQ) visa melhorar a
transparéncia, a comparabilidade e a portabilidade das qualificagGes das pessoas. O QEQ foi criado em 2008
como um quadro de referéncia comum para as qualificacbes, que sdo expressas como resultados de
aprendizagem em niveis crescentes de proficiéncia. O quadro funciona como um instrumento de tradugao
entre os diferentes sistemas europeus de qualificacGes e os seus niveis. Destina-se a beneficiar aprendentes,
trabalhadores, candidatos a emprego, empregadores, sindicatos, prestadores de educa¢do e formacao,
organismos de reconhecimento de qualificacdes, autoridades governamentais e organizacées internacionais.

O QEQ é um quadro de referéncia comum que permite comparar facilmente as qualificacGes de diferentes
paises. Este objetivo é alcancado através do apoio a utilizacdo dos resultados de aprendizagem para cada
qualificacdo, a fim de os tornar mais transparentes e mais faceis de compreender. Desta forma, o QEQ apoia
a mobilidade transfronteirica de estudantes / formandos e trabalhadores, bem como promove a
aprendizagem ao longo da vida e o desenvolvimento profissional em toda a Europa.

O QEQ tem sido um motor significativo no desenvolvimento de quadros nacionais de qualificagdes na Europa
e na transicdo para resultados de aprendizagem, o que criou oportunidades para percursos de aprendizagem
mais flexiveis.

Embora o QEQ se tenha centrado principalmente no aumento da transparéncia e da comparabilidade das
qualificagbes na Europa, a Recomendag¢do do QEQ de 2017 prevé igualmente a comparacdo do QEQ com os
guadros de qualificagcOes de outros paises. Este trabalho de comparacdao promove uma melhor compreensao
das qualificagGes estrangeiras na Unido Europeia, tornando a UE uma escolha atrativa para talentos em
escassez na Europa e provenientes de todo o mundo.

As regras da UE em matéria de migragao legal e asilo preveem a igualdade de tratamento dos nacionais em
termos de reconhecimento das qualificacdes e de medidas facilitadoras no que diz respeito aos beneficidrios
de protecdo internacional. Os nacionais de paises terceiros devem ter a oportunidade de realizar todo o seu
potencial e utilizar as suas competéncias no mercado de trabalho europeu, mas também de beneficiar de
oportunidades de aprendizagem, mobilidade e reconhecimento das suas qualificagées. No entanto, persistem
elevadas taxas de sobrequalificacdo e de subemprego entre os nacionais de paises terceiros residentes na
Europa.
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3. Contexto politico do QNQ em Cabo Verde

Algumas caracteristicas-chave do pais

A Republica de Cabo Verde é um pais insular no Oceano Atlantico central. As dez ilhas vulcanicas tém uma
area terrestre combinada de 4 033 km?, e a capital — Praia — esta localizada a cerca de 650 km a oeste de Dakar
(Senegal).

O valor do indice de Desenvolvimento de Cabo Verde para 2021 é de 0,662 — o que coloca o pais na categoria
de Desenvolvimento Humano Médio — posicionando-o em 128 dos 191 paises e territérios. Entre 2000 e 2021,
o IDH de Cabo Verde passou de 0,569 para 0,662, uma variacdo de 16,3%. Cabo Verde tem um Gender Index
de 0,349, classificando-se em 842 lugar entre 170 paises em 20218,

Nos dados do Censo de 2021, o Instituto Nacional de Estatistica indica que a populagdo residente total era de
491.233 em 2021°. A mesma fonte confirma que Cabo Verde é jovem: 53.7% da populagdo tem menos de 30
anos.

Cabo Verde é jovem - 64% da populacdo tem menos de 34 anos. Dados do Instituto Nacional de Estatistica

(INE) indicam que a percentagem da populagdo com menos de 15 anos é de cerca de 28 por cento e a da faixa
etdria dos 15 aos 34 anos é de 36 por cento.

A politica em Cabo Verde tem sido amplamente orientada para o consenso e, desde a sua independéncia de
Portugal, em 1975, o pais ndo sofreu um Unico golpe de Estado. As elei¢gbes sdo consideradas livres e justas, e
os partidos no poder alternam regularmente. Cabo Verde é membro da Comunidade Econdmica dos Estados
da Africa Ocidental (CEDEAO).X

A cultura de Cabo Verde é valorizada e reconhecida internacionalmente, especialmente a sua musica e
cantores célebres de "Morna" e outros estilos, que refletem?® os meandros do percurso histérico de uma
nac¢do que suportou a pobreza e o colonialismo, e se tornou soberana, aberta, digna e ambiciosa.

Panorama Econdmico

De acordo com o Banco Mundial'?, estima-se que a atividade econdmica tenha crescido 15% em 2022, com
os rendimentos per capita a ultrapassarem os niveis pré-pandémicos (2019). Do lado da oferta, o alojamento,
os transportes e o comércio explicaram 60% do crescimento. Do lado da procura, as exportagdes
(principalmente turismo) e o consumo privado representaram 90% a % do crescimento. A retoma da atividade
econdmica em 2022 foi acompanhada por uma redugdo da pobreza (baixou para 19,3% em 2022), apesar do
aumento da inflagdo. A inflagdo global atingiu 7,9% (a/a) em dezembro de 2022, depois de terem surgido
pressoes inflacionistas em 2021, alimentadas pelos elevados precos internacionais do petréleo e dos
alimentos e por perturbagGes na cadeia de abastecimento global devido a guerra na Ucrania.

O défice orcamental reduziu-se para 3,8% do PIB em 2022, apoiado pelo forte desempenho econdmico e pelo
aumento das receitas fiscais. A divida publica diminuiu de 142,7% para 126,2% do PIB, impulsionada pelo
crescimento do PIB. O sistema de protec¢do social, através de transferéncias monetarias, apoiou os mais
vulneraveis.

8 UNDP, HDI 2021. https://hdr.undp.org/data-center/specific-country-data#/countries/CPV
9 Instituto Nacional de Estatistica. https://ine.cv/censo_quadros/cabo-verde-corrigido/

10 https://www.ecowas.int

11 https://en.wikipedia.org/wiki/Morna (musica)

12 https://www.worldbank.org/en/country/caboverde/overview

22


http://ine.cv/quadros/resumo-das-projeccoes-demograficas-da-populacao-concelho-2010-2030/
http://ine.cv/quadros/resumo-das-projeccoes-demograficas-da-populacao-concelho-2010-2030/
https://hdr.undp.org/data-center/specific-country-data#/countries/CPV
https://ine.cv/censo_quadros/cabo-verde-corrigido/
https://www.ecowas.int/
https://en.wikipedia.org/wiki/Morna_(music)
https://www.worldbank.org/en/country/caboverde/overview

Projeta-se que o crescimento real do PIB atinja 4,8% em 2023 (3,8% em termos per capita). A médio prazo, o
consumo privado, o investimento no turismo e na economia azul deverdo apoiar o crescimento. As perspetivas
estdo sujeitas a riscos substanciais em sentido descendente decorrentes de incertezas externas e mundiais.
Espera-se que a inflagdo modere em 2023, a medida que o crescimento global se modera, os precos das
matérias-primas estabilizam e os estrangulamentos da oferta diminuem.

Politicas nacionais de desenvolvimento

O Governo langou 0 processo de elaboragdo do novo Plano Estratégico para o Desenvolvimento Sustentavel
(PEDS Il) 2022-2026, assente numa ampla mobilizagdo de debates, discussGes estratégicas e estudos
tematicos no ambito da Plataforma AmbicGes Cabo Verde 2030 (CVA2030). A agenda do CVA2030 é
abrangente e inclui todos os principais dominios do desenvolvimento socioeconémico sustentavel, incluindo
o desenvolvimento do capital humano; pés-Covid-19, recuperagdo econdmica e empresarial; resiliéncia e agao

climatica; e as economias azul e digital. O plano anterior (2017-2021) assentava em 35 programas articulados
em torno de 3 pilares e 4 objetivos, que visavam conjuntamente contribuir para o desenvolvimento
sustentavel de Cabo Verde com pleno emprego. O PEDS Il, operacionaliza a ambi¢cdo do Governo da X
Legislatura e é o instrumento para impulsionar mudancas e acelerar o desenvolvimento sustentavel,
cumprindo a primeira fase da Ambicdo 2030, através dos Pilares Programaticos, que impactam de forma
sistémica o desenvolvimento de Cabo Verde. Através deste documento que espelha a visdo de Cabo Verde,
até 2026, e assente na visdo da agenda 2030, o Governo tem a ambicdo de transformar Cabo Verde numa
democracia avanc¢ada, numa economia dindmica baseada na digitalizacdao e diversificagdo, numa Nacdo
inclusiva, integrada na CEDEAO, com prosperidade partilhada, elevado prestigio internacional e referéncia de
orgulho para todos no pais e na didspora®s.

A proposta da "Estratégia Nacional para a Promogdo do Emprego Digno" foi formulada com base na visdo do
Governo da IX e X Legislatura (2016-2026) e visa abordar o problema do desemprego de forma sistematica
para gerar uma agenda integrada a favor do emprego e alinhar as prioridades estratégicas do pais com o Plano
Estratégico para o Desenvolvimento Sustentdvel (PEDS) e a Agenda Estratégica para o Desenvolvimento
Sustentdvel — Ambicdo 2030.

Em linha com a visdao e orienta¢des do Governo e com os exercicios estratégicos realizados, a proposta
recomenda o seguinte objetivo geral da Estratégia Nacional para a Promoc¢do do Emprego Digno: Contribuir
para maximizar a eficdcia das politicas publicas de emprego, acelerar o crescimento econdmico e social e
expandir o dividendo demografico. A estratégia proposta para a promocdo do emprego digno esta estruturada
em trés vertentes de intervencao:

- Eixo 1. Empregabilidade e integracdao dos jovens e das mulheres através da educagao e da formagao
profissional.

- Eixo 2. Capacidade para criar emprego qualificado e trabalho por conta prépria em todos os setores
de atividade econdmica.

- Eixo 3. Aumentar a capacidade de articulagdo da politica de emprego.

13 https://www.mf.gov.cv/web/mf/-/governo-lan%C3%A7a-oficialmente-o-plano-estrat%C3%A9gico-de-desenvolvimento-
sustent%C3%A1vel-2022-20226-peds-ii-
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Cabo Verde e a Unidao Europeia'

A Unido Europeia e Cabo Verde desenvolveram relacGes estreitas desde a independéncia do arquipélago em
1975. A relagdo foi reforcada com a Parceria Especial em 2007. A UE e Cabo Verde tém assegurado uma
relacdo muito construtiva hd mais de quatro décadas, baseada na cooperacao e no didlogo. Atualmente, Cabo
Verde e a UE partilham valores comuns como a democracia, o respeito pelos direitos humanos e pelo Estado
de direito, a promog¢do do multilateralismo e uma ordem mundial assente em regras. A evolugdo muito bem
sucedida das relagGes nestas areas levou a criagdo, em 2007, da Parceria Especial UE-Cabo Verde, que
continua a evoluir e a ser reforgada até aos dias de hoje.

Para além das reunides ministeriais anuais, tem tido lugar nos ultimos anos um intenso didlogo politico através
de reunibes de alto nivel entre os homdlogos politicos da UE e de Cabo Verde. Nos ultimos anos, o antigo
Presidente da Comissdo Europeia, Comissarios da UE e altos funcionarios da UE visitaram Cabo Verde. Por
outro lado, autoridades cabo-verdianas como o Presidente da Republica, o Presidente da Assembleia
Nacional, o Primeiro-Ministro e outros Ministros também visitaram a UE e os seus Estados-Membros.

Relacdes politicas

A Parceria Especial estabelece, desde 2007, um didlogo politico constante que visa elevar a relagcdo doador-
beneficidrio a uma parceria que abranja muitos outros interesses comuns. Trata-se da Unica parceria especial
entre a UE e um pais africano e assenta em seis pilares da boa governagdo; seguranca e estabilidade;
integragdo regional; convergéncia das politicas técnicas e de normaliza¢do; sociedade do conhecimento; a
luta contra a pobreza e a promogao do desenvolvimento sustentavel.

No ambito desta parceria, foi adotado um Plano de A¢do para a Seguranca e a Estabilidade na reunido
ministerial realizada no Luxemburgo em 2015.

Em 2017, ambas as partes chegaram a acordo sobre trés novos dominios de cooperacgao:
e Investimento, emprego e crescimento.
e Governacdo dos oceanos e economia azul.
e Reforma da administracgao.

Relacdes Econdmicas, Comércio e Investimentos

A UE continua a ser o principal parceiro comercial de Cabo Verde, sendo que o comércio com a UE representa
mais de 80% do comércio total de Cabo Verde, totalizando 734 milhdes de euros em 2019. A Europa continua
a ser o principal destino das exportagdes de produtos cabo-verdianos (95%) em 2020 (Banco Mundial e
Eurostat), sendo o pescado o principal produto exportado.

O comércio internacional é essencial para o desenvolvimento econdmico de Cabo Verde. Através do Sistema
de Preferéncias Generalizadas (SPG+), a UE facilita a entrada dos produtos provenientes de 9 paises no
mercado Unico com isenc¢do de direitos aduaneiros, entre eles esta Cabo Verde. Esta isencdo é concedida com
base no facto de estes paises respeitarem as convencdes de direito internacional em matéria de direitos
humanos, direitos laborais, boa governagdo e prote¢do do ambiente.

Cabo Verde é o Unico pais africano a beneficiar desta facilidade. Mais de 79% de todas as importacdes
provenientes de Cabo Verde beneficiam de direitos SPG+ preferenciais.

Apoio orcamental

14 Source: https://www.eeas.europa.eu/cabo-verde/european-union-and-cabo-verde en?s=134
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O apoio orcamental é um instrumento de cooperacdo da UE que visa contribuir para a ajuda publica ao
desenvolvimento. Consiste em transferéncias financeiras feitas diretamente ao Tesouro Nacional de Cabo
Verde que, por seu lado, assegura uma boa gestdo das financgas publicas. Cabo Verde beneficia da modalidade
de Apoio Orcamental da UE desde 1998 e é atualmente a principal contribui¢do financeira da UE para o
arquipélago, representando cerca de 95% do montante total. Desde 2016, a contribuicdo da UE para o apoio
orcamental foi superior a 55 milhdes de euros, dos quais 14 milhdes de euros foram atribuidos através de
uma contribuicdo de emergéncia para a seca e as inundag¢des (consequéncias das alteracdes climaticas).

Ciéncia, Tecnologia e Digitalizacdo

Um dos pilares da parceria especial é a sociedade baseada no conhecimento. Assim, os estudantes e as
InstituicOes cabo-verdianas beneficiam de Programas Europeus nestas areas, nomeadamente o HORIZONTE
2020 e 0 ERASMUS+.

Cooperacao regional e mundial em matéria de qualificagoes

Cabo Verde é membro de duas comunidades regionais: a Unido Africana (55 Estados-membros) e a
Comunidade Econdmica dos Paises da Africa Ocidental (CEDEAO — 15 Estados-membros). Neste contexto,
Cabo Verde é convidado a participar e a envolver-se em iniciativas politicas e projetos em dominios conexos,
nomeadamente as iniciativas no dmbito do processo de desenvolvimento e implementacdo do Quadro
Africano Continental de Qualificages (ACQF), e a¢Ges regionais que contribuam para a garantia da qualidade
e comparabilidade das qualificagGes, e o reconhecimento das qualificagdes entre os paises membros da
comunidade. Cabo Verde tem sido um contribuinte ativo no processo de desenvolvimento do ACQF em 2019-
2022.

Além disso, Cabo Verde é um dos primeiros signatarios da Convencdo Global da UNESCO sobre o
Reconhecimento das Qualificacdes do Ensino Superior, adotada em 2019 pela 40.2 sessdao da Conferéncia

Geral da UNESCO, tornando-se o primeiro tratado das NagGes Unidas sobre o ensino superior com ambito
global. A Convencdo Global estabelece principios universais para um reconhecimento justo, transparente e
nao discriminatodrio das qualificacdes do ensino superior e das qualificacdes que ddo acesso ao ensino superior
e oferecem vias para prosseguir os estudos e o emprego. Com disposi¢cdes sobre modos de aprendizagem nao
tradicionais, a Convengao Global também facilita o reconhecimento de qualificagbes, aprendizagem anterior
e periodos de estudo obtidos remotamente. Além disso, promove o reconhecimento das qualificagGes dos
refugiados, mesmo nos casos em que faltam provas documentais. Ao ratificar a Convencao Global, os paises
comprometem-se a reforcar a cooperagdo internacional no ensino superior, elevando a sua qualidade a nivel
interno e mundial e ajudando a tornar a mobilidade académica e o reconhecimento das qualificagdes uma
realidade para milhdes de pessoas em todo o mundo. Estd aberto aos Estados-Membros da UNESCO e a Santa

Sé. A Convencdo Global recebeu a sua 20.2 ratificacdo em 5 de dezembro de 2022 e entrou em vigor em 5 de

margo de 2023. Até janeiro de 2023, 21 paises ratificaram a Convengao.
A importancia do SNQ e do QNQ

O Quadro Nacional de Qualifica¢des foi estabelecido em 2010 como uma componente importante do sistema
nacional de qualificagOes e visava elevar a oferta de competéncias do pais e a adaptabilidade da populagéo a
uma economia mais produtiva e moderna, e responder as necessidades de crescimento econémico, emprego
produtivo e inclusdo social do pais.

Entre os objetivos mais amplos do SNQ (Decreto-lei n2 4/2018) destaca-se:

- Promover uma oferta formativa diversificada, na perspetiva da aprendizagem ao longo da vida,
gerando qualificacGes baseadas nas competéncias, para responder as necessidades individuais,
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sociais e econdémicas.

- Promover a elevagdao do nivel de qualificagdo e integragdo socioprofissional da populagdo ativa,
especialmente de grupos com manifesta dificuldade de insercdo, e aumentar a qualificagdo basica da
populagdo ativa, possibilitando a sua progressado escolar e profissional.

- Incentivar o investimento publico, privado e familiar na otimizacdo de recursos para a qualificacdao
profissional baseada em competéncias.

O SNQ sublinha o caracter integrador do QNQ:

- O QNQ define a estrutura dos niveis de qualificacdo com vista a permitir a transparéncia e a
comparacgao desses niveis em relagao aos diferentes sistemas de outros paises.

- 0 QNQ visa igualmente integrar os diferentes subsistemas nacionais de qualificacdo e melhorar o
acesso, a progressao e a qualidade das qualificacées em relagcdo ao mercado de trabalho e a sociedade
em geral.
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4. Visao geral do sistema educativo e QNQ de Cabo Verde

Estrutura do sistema de educacao e formacgao

O Decreto Legislativo N.2 13/2018 que procedeu a primeira alteracdo ao Decreto-Legislativo n.22/2010, que

define as Bases do Sistema Educativo, estipula a estrutura do sistema educativo, composto pelos seguintes
subsistemas (fonte: Artigo 12 - Secgdo I, Capitulo Il do dito Decreto Legislativo):

1. Subsistema da educagao pré-escolar
2. Subsistema da educagao escolar

Engloba o ensino basico; ensino secundario; ensino superior; modalidades especiais de ensino; inclui
ainda as atividades de ocupacdo de tempos livres.

3. Subsistema da educagao extra-escolar

Engloba as atividades de alfabetizagdo, de educagdao bdsica de jovens e adultos e formagdo
profissional numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, articulando-se com a educacgdo
escolar.

Além destes subsistemas, o sistema educativo integra ainda a componente técnico-profissional e articula-se
estreitamente com o sistema nacional de formagao e aprendizagem profissional.

Figura 1.1: Estrutura do sistema educativo de Cabo Verde
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Fonte: Ministério da Educagdo. https://minedu.gov.cv/sistema
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Figura 1.2: Estrutura do ensino superior de Cabo Verde

Ensino Superior
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Estudos

Fonte: Ministério da Educacao e ARES.

Ainformacdo apresentada na Tabela 1 resume o capitulo Ill (“Organizacdo do Sistema Educativo”) do Decreto
Legislativo n213/2018. A tabela estabelece também a relagdo com os niveis de qualificagdo do QNQ. Para os
efeitos deste relatério, esta Tabela que deve ser lida em complementaridade com a Tabela das qualificacGes
incluidas no QNQ (Tabela 4).

Educacao e formag¢ao nao formais

A formacdo nao formal refere-se geralmente a programas de aprendizagem que ndo seguem estruturas
formais, envolvendo a aquisicao de conhecimentos e competéncias através de métodos ndo tradicionais como
workshops, mentoring, formacao no local de trabalho, aprendizagem pratica, entre outros.

Estes programas sao geralmente adaptados as necessidades especificas dos funciondrios ou participantes e
visam desenvolver habilidades praticas e conhecimentos relevantes para o mercado de trabalho e para a vida.

Sao desenvolvidos por instituicdes como:

- Camara de Comércio e Industria: oferta formativa para responder as necessidades das empresas
locais.

- AssociagOes Profissionais: com o objetivo de melhorar as competéncias e conhecimentos
relacionados com uma determinada profissdo. Estas entidades oferecem programas de formagdo e
workshops aos seus membros.

- Organizagbes Ndao Governamentais (ONGs): apoio ao empoderamento das comunidades locais em
varios projetos de desenvolvimento comunitdrio. Estas entidades oferecem programas de formacao
e formacdo sobre varios temas relacionados, por exemplo, com a sociedade, a familia, a gestdo local,
a gestdo de pequenas atividades econdmicas.

- Empresas: desenvolver e reforcar as aptiddes e competéncias dos seus trabalhadores em diferentes
funcgoes.
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Os programas destes cursos ndo tém, em geral, qualquer referéncia ao Catalogo Nacional de Qualifica¢cGes
(CNQ).

Com o avanco do processo de acreditacdo, atualmente todas as entidades devem estar formalmente
acreditadas pela DGE para ministrar acdes de formacao profissional, no caso de ONGs, empresas, associacoes
ou outras entidades. Esta regra também se aplica a ONGs, empresas, associacées ou outras entidades.
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Tabela 1: Estrutura do sistema educativo, qualificages atribuidas e relagdo com os niveis do QNQ

Secgdo —
Capitulo 11l do
Decreto
Legislativo
n213/2018
Secgao Il

Seccgao lll

Secgdo IV

Secgdo V

Subsistema

Ensino pré-escolar

Ensino basico
oito anos
(escolaridade
obrigatdria)
Ensino secundario
quatro anos

Ensino superior

- Ensino
universitario

- Ensino
politécnico

- Primeiro ciclo: quatro anos (12 - 49)
- Segundo ciclo: quatro anos (52 - 82)

-92-ao0 12 2 anos

- Duas vias opcionais a partir do 102 ano de
escolaridade: geral e técnica.

- Permeabilidade entre a via geral e a via
técnica é garantida

- Formacdo artistica: Por via do ensino
técnico ou do ano complementar do
ensino secundario

Trés ciclos de estudo:

1. Licenciatura: Créditos correspondentes
de seis a oito semestres. Algumas areas
de estudo exigem maior nimero de
créditos

2. Mestrado: Créditos correspondentes de
trés a quatro semestres.

Em alguns casos: Ciclo integrado apds o
ensino secundario de dez a doze
semestres.

3. Doutorado

Educacdo pds-secundaria: cursos de

natureza profissional, sem grau académico
(CESP - Cursos de Estudos Profissionais
Superiores).

QualificagGes atribuidas

Diploma de escolaridade basica
obrigatéria

Diploma e certificado

Para a via técnica: Dupla certificagdo
(académica e profissional)

Para formagao artistica: Diploma

Graus académicos:

- Licenciatura (certificado)

- Mestrado (Master): certificado por
uma carta de mestrado

- Doutorado: carta doutoral

Cursos pds-secundarios ndo
académicos (CESP) — permite
atribuicdo de Diploma de Estudos
Superiores Profissionalizantes (DESP)

Niveis do QNQ

Sem nivel no QNQ

Nivel 1

Nivel 3: Certificado do ensino
secundario (102 ano)

Nivel 4: Diploma do ensino secundario
(122 ano)

Niveis do QNQ:
o DESP: nivel 5

e Licenciatura: nivel 6
o Mestrado: nivel 7
o Doutorado: nivel 8

Observagoes: idade,
progressao

A partir dos quatro anos

A partir dos seis anos

Progressao apos conclusdo do

ensino secundario:

- Para ensino superior

- Formagao profissional (inicial
e continua)

Licenciatura: Pode ser
concedida por ensino
universitario e politécnico

Mestrado e Doutorado: S6 por
ensino universitario

CESP: 2 anos de estudo. Nao
confere grau académico, mas
os créditos obtidos sdo
transferiveis para continuar a
educagdo em curso de
licenciatura na mesma area de
estudo do CESP.
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Ensino para Adultos

- Alfabetizagao

- Educagdo continuada:
elevagdo/valorizagdo cultural, cientifica
e tecnoldgica

Secgao VI Educagao extra-

escolar

Ensino basico de jovens e adultos articula
formacgao geral e profissional de base
(idade: 15 anos +, com ou sem
escolaridade)

Componente de formacdo profissional-

técnica

- Desenvolvimento de habilidades para o
exercicio de uma profissao e integragao
no mundo do trabalho

- Formagdo continua ao longo da vida

Ensino basico e jovens e adultos

- Primeiro ciclo (dois anos):
certificado de aproveitamento

- Segundo ciclo (trés anos): diploma
(equivalente ao diploma de Ensino
basico)

Formacdo profissional-técnica esta
estreitamente articulada com o
sistema nacional de formacao e
aprendizagem profissional.

Niveis do QNQ relativos a formacao

basica de adultos:

o Nivel 1: Diploma de ensino basico
(jovens e adultos)

o Nivel 2: Diploma de educagdo basica
de adultos com percurso de dupla
certificagao

o Nivel 2: Certificado de qualificagdo
profissional de nivel 2

Niveis do QNQ relativos a formacdo

professional continua ao longo da

vida

o Nivel 3: Certificado de qualificacdo
profissional de nivel 3

o Nivel 4: Certificado de Qualificagao
Profissional de nivel 4

o Nivel 5: Certificado de Qualificagao
Profissional de nivel 5

Em ambas modalidades: A
aprendizagem é organizada em
unidades (acumulagdo e
transferéncia), flexiveis e
adaptaveis as diferentes
necessidades e competéncias
individuais

O sistema educativo oferece uma certa diversidade de percursos para a entrada, progressdo entre subsistemas e saidas, nomeadamente para adultos e jovens

necessitando de vias adequadas a sua situacdo social e histérico na educacao e formagdo. Os dois subsistemas (escolar e educacdo extra-escolar) atribuem

certificados e qualificagdes ligadas aos 8 niveis do NQF. O subsistema de educagdo extra-escolar atribui qualificacdes de uma gama diversa de niveis (nivel 1 a 5).
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Sumario sobre o QNQ de Cabo Verde

Este breve capitulo apresenta de forma integrada as principais caracteristicas do Quadro Nacional de
Qualificagdes (QNQ) de Cabo Verde. Esta informacgdo visa facilitar a compreensdo do QNQ de Cabo Verde,
como premissa de base para uma leitura e analise clara do capitulo sobre os temas do processo de
comparacao, que é o amago deste relatério.

O QNQ foi criado em 2010 no contexto da reforma e revitalizacdo do sistema de educacgdo e formacgao
profissional (EFP), apoiando assim os objetivos mais amplos da reforma, como o desenvolvimento sustentavel
e o trabalho digno. Além disso, a implementagdo do QNQ contribuiu para integrar e modernizar todos os
subsistemas de educacdo e formacgdo, desde o ensino bdsico ao ensino superior, e para aumentar sua
capacidade de resposta as necessidades do mercado de trabalho.

O QNQ é um instrumento de referéncia unificado para classificar todas as qualifica¢cdes produzidas no sistema
nacional de educacdo e formagao. O ambito do QNQ é abrangente e inclusivo - todos os niveis e modalidades
de aprendizagem, desde o ensino bdsico ao ensino superior e qualificagGes adquiridas através da validagao
da aprendizagem nao formal e informal.

- Para consulta: Capitulo “Referéncias e Fontes” - lista de textos juridicos e regulamentares ligados ao
sistema educativo e de formacdo, SNQ e suas componentes e entidades implementadoras (UC-SNQ,
ARES).

Principais marcos da histéria do SNQ-QNQ em Cabo Verde:

- 2009: Legislacdo que regula a UC-SNQ (Decreto-Lei N2 62/2009 (14/12/2009).
- 2010: Adocdo da legislacdo que estabelece o Sistema Nacional de Qualificacdes (SNQ), o Quadro
Nacional de Qualificagdes (QNQ) e o Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ).

- 2012: Regime juridico dos Graus e Diplomas do Ensino Superior (Decreto-Lei n® 22/2012)
- 2013: Regime juridico da acreditacdo de instituicdes de formacgao

- 2014: Regulagdo do sistema de reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias (Decreto-
Lei n254/2014)

- 2018: Adocdo do novo texto juridico sobre SNQ (Decreto-Lei n® 4/2018); novo regulamento sobre a
organizagdo da UC-SNQ (Decreto-Lei n27/2018)

- 2020: Adogdo de nova legislacdo sobre o CNQ e sobre o QNQ (2 portarias conjuntas: 09 e 10/2020)

- 2020: Dupla certificacdo de qualificacbes profissionais e escolares: Portaria conjunta n? 47/2020 de
8/setembro. https://kiosk.incv.cv/1.1.106.3404/

- 2020: Formacdo modular no Ensino Técnico e Formac&o Profissional: Portaria conjunta n2 48/2020
de 8/setembro. https://kiosk.incv.cv/1.1.106.3404/

- 2021: Redinamizac¢do da politica e pratica de RVCC: inicio implementac3o (pilotos de RVCC em 3
familias profissionais)

O Quadro Nacional de Qualificagcbes (QNQ) de Cabo Verde tem mais de 10 anos de experiéncia e foi
operacionalizado como instrumento do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ). Esta é uma caracteristica
fundamental que marca a natureza e as fungdes do QNQ e a sua interligagdo com os outros instrumentos do
SNQ.

O SNQ compreende os instrumentos necessdrios para a promog¢ao, desenvolvimento e integracdo da oferta e
qualificacdes de formacdo, bem como a avaliagdo e certificacdo de competéncias que permitam o
desenvolvimento profissional, humano e social dos individuos e respondam as necessidades do sistema
econdmico. O SNQ é operacionalizado pela agdo combinada dos seguintes instrumentos:

e 0AQNQ

e O Catalogo Nacional de QualificagGes

e Osistema de créditos
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e Registo individual de qualificacdes e competéncias
e O sistema de monitorizacdo, avaliacao e melhoria da qualidade do SNQ
e Osistema de reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias (RVCC)

Principais caracteristicas do QNQ de Cabo Verde

O QNQ ¢é abrangente e inclusivo; baseado em resultados de aprendizagem; acrescenta valor ao sistema de
educacdo e formacado.

Os objetivos do QNQ definidos em 2010 foram reforcados na Portaria Conjunta N2 10/2020, que deu
maior importancia a legibilidade, transparéncia e comparabilidade das qualificagdes —tanto no ambito do
sistema de educacgao e formagdao como no mercado de trabalho.

Os outros objetivos do QNQ incluem a integracdo e articulacdo das qualificacbes dos diferentes
subsistemas; a melhoria da transparéncia das qualificacdes; a promocdo do acesso, a avaliacdo e a
qualidade das qualificagcGes; a aplicacdo da abordagem por resultados da aprendizagem para descrever as
qualificagOes e promover a validacdo da aprendizagem ndo formal e informal e, assim, apoiar a integragao
de cidaddos com baixas qualificacdes e desempregados no mercado de trabalho e na aprendizagem ao
longo da vida; promog¢do de uma estreita cooperacdo e ligacdes com o QEQ e com outros QNQ,
nomeadamente dos paises da CEDEAO. Por ultimo, o QNQ assegura que todas as qualificagbes e
certificados emitidos pelas entidades competentes contém uma referéncia clara ao nivel relevante do
QNaQ.

Estrutura e descritores: O QNQ esta estruturado em oito niveis. Os descritores de nivel baseiam-se em
trés dominios de aprendizagem: conhecimentos, habilidades e responsabilidade e autonomia (atitudes).

Ambito: O QNQ tem um dmbito amplo e inclusivo. Inclui as qualificacdes de todos os niveis e setores do
sistema educativo: qualificagGes do ensino basico, secunddrio e superior, bem como qualificacdes de
processos de reconhecimento, validagao e certificagao de competéncias obtidas através de aprendizagem
nao formal e informal.

A abordagem por resultados de aprendizagem na concecdo e descricdo das qualificacbes é um dos
principais objetivos do QNQ, tal como definido na legislagdo do QNQ (Portaria Conjunta 10/2020). Os
resultados da aprendizagem desempenham um papel importante, nomeadamente, no desenho

conceptual e técnico de unidades de competéncia e mddulos de formagdo que estruturam as
qualificagdes e no acesso mais inclusivo a qualificagdes para cidaddaos com um historial de escolaridade
limitada, mas com experiéncia de vida e de trabalho (através do RVCC).

Registos de qualificagbes: a) Catalogo Nacional de Qualificacdes (CNQ): contém todas as qualificaces
aprovadas baseadas em resultados de aprendizagem (de nivel 2 a nivel 5). 0 CNQ é uma componente do
SNQ, inseparavel do QNQ. Além disso, o registo da ARES gere os cursos e qualificacdes do ensino superior
(niveis 5 a 8).

Quality assurance: a Direcao Geral do Emprego e a UC-SNQ (para a formacgdo profissional), o Ministério
da Educacgédo (para o ensino basico e secundario), e a ARES (ensino superior) sdo as principais instituicGes
encarregadas da implementacdo de politicas e procedimentos de garantia de qualidade dos setores
respetivos.

A Plataforma de Acreditacdo de Entidades Formadoras (PAEF) é o instrumento digital e online que suporta
os processos de acreditacao (formagao profissional) e a divulgacdo de informacgao sobre os procedimentos
e sobre as entidades de formacao acreditadas.
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A plataforma digital de gestdo da ARES (PD-ARES) é composta de varios mddulos visando aspetos da
Garantia de Qualidade no ensino superior, tais como: Mddulo de Docentes e Ciclos de Estudos, Mddulo
de Avaliacdo de Ciclos de Estudos em funcionamento, Mddulo de Acreditacdo de Ciclos de Estudos,
Moddulo de Avaliagdo Institucional e o Mddulo de Reconhecimento de Graus e Diplomas Superiores
Estrangeiros.

O Sistema Integrado de Gestao Escolar (SIGE) permite integrar as escolas do ensino basico e secundarias
do pais ligadas a rede. Criando assim, um sistema Unico e comum, maximizando a comunicacdo, a
capacidade de gestao e minimizando os custos.

A coordenagdo do QNQ, no quadro do SNQ, é assegurada pela UC-SNQ, estabelecida através do Decreto-
Lei N2 62/2009 (14/12/2009). Uma década depois, o UC-SNQ continua a ser a estrutura governativa
central e o seu papel de lideranga e coordenacéo foi reforcado (Decreto-Lei Nr 7/2018).

A UC-SNQ é liderada pelo Coordenador da Unidade e compreende a) o Comité Técnico Interministerial de
Qualificagdo (CTIQ), b) o Secretariado Executivo, c) a Comissdo Nacional de Equivaléncias Profissionais
(CNEP), um ¢6rgdo especializado do SNQ. Os parceiros sociais contribuem para a coordenagao do SNQ
através da participagdo institutionalizada no CTIQ e no CNEP. Outras entidades que integram a
governacao e implementagdo do SNQ incluem o Instituto do Emprego e Formacdo Profissional (IEFP), os
Comités Técnicos Sectoriais (CTS) e as instituicdes de ensino superior.

No ensino superior, o Unico 6rgdo de garantia da qualidade é a ARES, criada pela Lei N2 121 / VIII / 2016,
de 24 de Margo. O Artigo 5 declara que a ARES ¢é independente no exercicio das suas fun¢des e ndo é
submetida a superintendéncia nem tutela do governo em relagdo as fung¢des reguladoras, sem prejuizo
dos poderes de supervisdao conferidos na Assembleia Nacional. Todos os 6érgdos e instituicdes
governamentais que trabalham no sector de ensino superior tém o dever de colaborar com a ARES e
fornecer informacdes relacionadas com o sistema de garantia da qualidade.

Dados estatisticos

Tabela 2: Ensino superior — cursos e qualificacdes, estudantes e diplomados(as)

2.1 Numero de estudantes e diplomados nas IES e ciclos de estudos acreditados em Cabo Verde (2019-
2022)

2019-2020 2020-2021 2021-2022
Estudantes (total = Masculino + Feminino) 8788 9108 9020
Estudantes (Feminino) 5 825 5504 5504
Diplomado(a)s total 1728 1068 n.a

Fonte: ARES, marco 2023. Dados fornecidos para este relatorio

2.2 Numero de Cursos e de diplomados por grau / nivel do QNQ (2022)

Grau / nivel QNQ Numero de cursos Numero de diplomado(a)s
Licenciatura — nivel 6 169 929
Mestrado — nivel 7 62 71
Mestrado Integrado — nivel 7 2 16
Doutoramento — nivel 8 6 10
Total 239 1026
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Estes dados ilustram a orientacdo atual do ensino superior de Cabo Verde para as qualificagdes de nivel 6
(Licenciatura), que sdo largamente predominantes na oferta de cursos (71% do total de cursos) e no nimero
de diplomado(a)s (90% do total). Com apenas 97 graduado(a)s, as qualificagdes de nivel 7 e 8 ndo tém
representatividade no contexto nacional de desenvolvimento de recursos humanos, o que se podera explicar
por diferentes fatores, entre os quais a capacidade das instituicdes de ensino superior em atrair candidatos
para os cursos ja existentes, constrangimentos financeiros e sociais, o recurso a mobilidade internacional de
estudantes para estes niveis mais altos de educagao eventualmente dificuldades na empregabilidade com
estes niveis de qualificacdo na economia atual. O tema é relevante num contexto em que Cabo Verde aposta
na sociedade do conhecimento e na diversificagdo e digitalizacdo da economia, o vai requerer crescentes
competéncias técnicas e transversais e acesso a formacdes especializadas.

2.3 Numero de Cursos e de estudantes por area de estudo

Areas de estudo Numero de cursos Numero de estudantes

Agricultura, Silvicultura, Pesca e Veterinaria 3

Artes e Humanidades 14 168
Ciéncias Naturais, Matematica e Estatistica 11 349
Ciéncias Sociais, Jornalismo e Informacao 44 972
Educacgao 59 1172
Engenharia, Industria e Construcao 30 1229
Gestdo, Administracao e Direito 108 3903
Saude e Protecao Social 44 1181
Servigos 3 57
Tecnologias de informacgdo e comunicagdo (TIC) 9 122
Total 325 9153

A tabela 2.3 é pertinente para compreender a oferta de cursos e a distribuicdo de estudantes do ensino
superior por area de estudo. Estes dados poderiam ser comparados anualmente para analizar tendéncias, e
combinados com dados por niveis do QNQ / graus. Com base nesta tabela, constata-se que menos de um
tergo (31%) dos estudantes estd em cursos das areas STEM (ciéncias, tecnologia, engenharia e matematica),
e apenas 1,3% - em cursos da area de TIC. A maior concentragdo de estudantes estd em cursos da area de
gestdo, administracdo e direito (4,62%), uma situagdo compardvel a muitos paises, onde direito e gestdo tém
oferta muito significativa em instituicdes do ensino superior. Importaria investigar regularmente os percursos
pos-graduacdo e insercdo profissional do(a)s diplomado(a)s, e usar esses dados para orientar as as estratégias
das institui¢des de ensino superior e melhorar a informagao para estudantes e graduados.

Fonte: ARES.
https://www.ares.cv/assets/documentos/anuncios/Estat%C3%ADsticas%20Estudantes%20Ensino%20Superior%20%C2
%AB2019-2022%C2%BB2.pdf
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Tabela 3: Participacdo em medidas de apoio a formagao profissional, qualificagdo e emprego - alguns
dados estatisticos: janeiro a setembro 2022

Fonte: IEFP, DNE, EHTCV, CERMI, NOSI, PROEMPRESA, FPEF, EMAR

Jovens (15-35 anos) beneficiarios de medidas de apoio a

formacao/qualificacdo profissional, empregabilidade,
empreendedorismo e ensino técnico

N2 de jovens na modalidade de Formagdo Profissional inicial 423 369 424 460 1676
N2 de jovens no ensino técnico 918 1318 0 0 2236
N2 fje Joven.‘s em Formacgdes iniciais financiadas pelo FPEF, nas 162 48 161 31 402
Entidades Privadas

N de jovens no PEPE 319 139 568 226 1252
N2 de jovens no Programa DLD 4 4 16 5 29
Ne de jovens com Apoio a Contratacdo/12 Emprego 0 0 0 0 0
N2 de jovens no PEPIT 14 13 13 16 56
N2 de jovens beneficiados pelos Programas de

Empreendedorismo (Empreendedorllsmo - IEFP; Med’u:'Ia Il - FEFP; 3 3 17 2635 2658
Programas Start-up e Fomento - Pré6 Empresa e Pré-incubadora

TICSEED - NOSI)

N2 .cle‘ jovens (25-35 anos) Candidatos ao processo RVCC ) 181 174 355
Profissional

1.843 1.894 1.380 3.547 8.664

A reforma do sistema educativo de Cabo Verde (em curso)

Base juridica:

e Decreto-legislativo N2 13/2018 de 7 de dezembro. Revé as Bases do Sistema Educativo:
https://minedu.gov.cv/media/orientacao/2020/10/06/Decreto-legislativo n%C2%BA 13 2018 LBSE.pdf

e B.0.n268 de 12/07/2022: (DL 27, 28, 29 e 30, publicados no Boletim Oficial n268 — 12 Série, de 12 de
julho de 2022): https://kiosk.incv.cv/V/2022/7/12/1.1.68.4313/

e Revisdo curricular do ensino secundario. Referencial para o ensino secunddrio de Cabo Verde e
Planos de estudo. 2021

Em julho de 2022 o Ministério publicou uma informagdo abreviada sobre esta reforma, salientando os
objetivos e principais prioridades. https://minedu.gov.cv/noticias95.

“O Governo encara a Educacdo e a Formacao de exceléncia dos cabo-verdianos como fatores fundamentais
gue devem contribuir para melhorar a competitividade, a produtividade e o desenvolvimento sustentavel
de Cabo Verde, numa perspetiva de melhoria continuada do bem-estar e das condi¢cdes de vida das
populacdes.

Tendo esta visdo e considerando as perspetivas de desenvolvimento do pais, o Governo estabeleceu como
uma das prioridades desta legislatura a qualificagdo do capital humano, com a ambicdo de criar as
condicbes para que as novas geragbes possam interagir num contexto de globalizacdo das relagdes
humanas, econdmicas e tecnoldgicas e para que a juventude tenha as competéncias e literacias para
desenvolver um perfil cada vez mais cosmopolita e aberta ao mundo ao mesmo tempo que valoriza
identidade cultural e linguistica nacional.

Em alinhamento com essas orientagdes de politica educativa consagradas no Programa do Governo, o
Ministério da Educagao tem em desenvolvimento e em implementacdo a Reforma do Sistema Educativo
Nacional (SEN), incluindo novos planos de estudo e respetivos matrizes curriculares, programas, manuais
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e outros recursos pedagoégico-didaticos do ensino basico e do ensino secundario, bem como a adequacgao
do Sistema Nacional de Avaliagdo das Aprendizagens, visando adequar o sistema de ensino e de avaliagdo
das aprendizagens para o aumento da qualidade, do sucesso escolar e da inclusao.

Com base nestes pressupostos e linhas orientadoras, o Governo aprovou recentemente o pacote
legislativo (DL 27, 28, 29 e 30, publicados no Boletim Oficial n268 — 12 Série, de 12 de julho de 2022)
referente a organizacao, gestdo e desenvolvimento curricular, consolidando a revisao curricular do ensino
basico, alargado até ao 82 ano escolaridade, com cardcter universal, obrigatério e gratuito, bem como a
conceptualizagdo e estruturagdo da revisdo curricular do ensino secundario iniciada em 2021-2022,
enquanto pilar estruturante da Reforma do Sistema Educativo Nacional (SEN), dotando o pais de novas
matrizes curriculares do 12 ao 122 ano e visando completar a reforma abrangente do sistema educativo,
cujo foco principal é a qualidade e refor¢o do ensino das ciéncias, das tecnologias, da matematica, das
humanidades e das linguas.

Convém realgar que a politica linguistica transposta para as novas matrizes curriculares, coloca énfase no
reforgo do ensino do portugués, enquanto nossa lingua oficial e lingua matricial do sistema do educativo,
como uma disciplina obrigatdria do 12 ao 122 ano, o inicio do ensino do inglés e do francés em idade mais
precoce, como disciplinas obrigatdrias do 52 ao 122 ano, e que vamos iniciar a implementacdo da lingua
cabo-verdiana como nova disciplina, por enquanto opcional e experimental, a partir do 102 ano de
escolaridade.

De salientar, ainda, que o ensino das tecnologias de informagdo e comunicac¢do, tem caracter modular no
22 ciclo do ensino basico e como disciplina obrigatdria em todas as areas do ensino secundario, de modo
a reforgar as bases e a consisténcia das politicas promotoras da transi¢do e transformagao digital em todas
as dimensdes da sociedade cabo-verdiana.

Estes dois aspetos, a par do reforco do ensino da matemdtica, sdo centrais e visam contribuir no sentido
da formatacdo do perfil das novas geragBes, mais abertas ao mundo e ao conhecimento, mais
cosmopolitica e promotores dos valores da cidadania universalista, mas sem descurar os tracos da nossa
identidade cultural.

Em simultdaneo, o Governo aprovou o novo Sistema Nacional da Avaliagdo das Aprendizagens, para
imprimir maior rigor e qualidade e para podermos estar em condi¢cGes de integrar os rankings
internacionais da qualidade do ensino, designadamente o Programa Internacional de Avaliacdo de Alunos
(PISA).

O Sistema Nacional de Avaliagdo das Aprendizagens, agora aprovado através de decreto-lei, visa dar
maior consisténcia entre o processo de avaliacdo e as aprendizagens, através da utilizacdo de modalidades
e instrumentos de avaliacdo diversificados a incidir sobre as aprendizagens, os conhecimentos, as
capacidades e as atitudes desenvolvidos pelos alunos, definidos no curriculo para as diversas areas e
disciplinas de cada ciclo e ano de escolaridade.

Pretende-se, por outro, conferir estabilidade aos critérios e parametros da Avaliacdo das Aprendizagens,
garantindo desta forma a previsibilidade do Sistema, o seu escrutinio pelos agentes educativos e reduzir
drasticamente a necessidade de orientagGes circunstanciais, ao mesmo tempo que fornece indicadores
gue permitem aferir sobre a adequacdo dos conteudos disciplinares, os métodos de ensino e a qualidade
da docéncia, bem como a comparabilidade com outros sistemas educativas a nivel internacional.

Com este pacote legislativo, que aprova os dois pilares fundamentais da Reforma em curso, o Governo
estd a criar condigdes institucionais para continuar a implementar a estratégia de desenvolvimento e
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qualificacdo do Sistema Educativo Nacional (SEN), com a ambicdo de alinhamento com os padrdes de
qualidade e de exceléncia dos paises mais avangados, nomeadamente da OCDE.

Além desses dois pilares, desenvolvimento curricular e sistema de avaliagdo das aprendizagens, o Governo
de Cabo Verde esta a trabalhar no sentido de reforcar e consolidar os demais pilares da Reforma do
Sistema Educativo, nomeadamente a (i) aprovagdo, brevemente, bem como para a operacionalizagdo do
Sistema Nacional de Formacao de Professores, (ii) conceptualizacdo e aprovacgdo do Programa de Transi¢do
e Transformacdo Digital no Sistema Educativo através designadamente da Reestruturacdo do Sistema de
Comunicac¢do Educativa e criacdo de uma Rede Tecnoldgica de Formacdo a Distancia; e (iii) continuacdo da
implementag¢do do Programa Nacional de Construcdo e Modernizagao das Infraestruturas Educativas (do
ensino bdsico ao superior).

E neste contexto que o Governo continuard a trabalhar na mobilizagdo de financiamentos endégenos e da
cooperacdo internacional, no quadro da Parceria Global para a Educacdo, do Banco Mundial, do Sistema
das Nagdes Unidas e das parcerias bilaterais, visando a consolidacdo dos fatores de melhoria da qualidade
e sustentabilidade do sistema educativo nacional, do ensino pré-escolar ao ensino superior.”
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5. Temas de comparagao

Os 11 temas de comparacao entre o QEQ e o QNQ de Cabo Verde estdo sincronizados com a metodologia
proposta e com os temas analisados no relatério do primeiro projeto-piloto de comparacdo (QNQ Ucrénia -
QEQ). Os temas foram apresentados no capitulo 2 deste relatério.

Todos os temas foram abordados separadamente, mas as complementaridades e interfaces foram
destacadas, tanto quanto possivel. A comparacdo por tema abordou os aspetos abaixo, com algumas
adaptacdes:

1. Base juridica, quadro regulamentar.
2. Defini¢Oes e conceitos essenciais relacionados com o tema.

3. Aplicacdo e usos, como ferramentas, normas, guias de referéncia e metodologias, sites, plataformas
e redes. Dados e informagdes quantitativos, se for caso disso.

4. Reformas e adaptagdes (em curso ou previstas)
Principais desafios

6. Exemplos, provas, fontes.

Tema 1: Objetivos do QNQ de Cabo Verde e do QEQ

Os dois quadros de qualificagGes visam a transparéncia, comparabilidade, melhor integracdo das qualificaces
de todos os subsistemas de educacdo e formacdo, reconhecimento e certificacdo de competéncias da
experiéncia, numa perspetiva de maior fluidez da mobilidade, progressao e eficacia de diferentes percursos
de aprendizagem ao longo da vida. A orientagdo para os resultados de aprendizagem que ambos os quadros
definem contribui para a reforma dos sistemas de educacdo e formacdo, nomeadamente para a transicao
para sistemas visando o desenvolvimento de competéncias, e ndo apenas a transmissao de conhecimentos.

Cabo Verde: natureza e objetivos do QNQ

O QNQ de Cabo Verde, enquanto componente do QNQ, prossegue objetivos de natureza estratégica para o
desenvolvimento do capital humano, empregabilidade e produtividade.

O Artigo 2 da Portaria Conjunta 10/2020 define a natureza do QNQ:

a) 0 QNQdefine a estrutura dos niveis de qualificagdo, com vista a permitir a transparéncia e a comparagao
destes, em relacdo aos diferentes sistemas de outros paises.

b) 0O QNQvisaainda integrar os subsistemas nacionais de qualificagdo — educag¢ao e formagdo profissional
— e melhorar o acesso, a progressao e a qualidade das qualificacdes em relacdo ao mercado de trabalho
e a sociedade em geral.

O Artigo 4 da Portaria Conjunta 10/2020) define os objetivos essenciais do QNQ, que sdo:

a) Integrar e articular as qualificacGes obtidas no ambito dos diferentes subsistemas educativos, de
formacao profissional e de ensino superior, assim como as obtidas por via da experiéncia profissional ou
aprendizagem nao formal e informal;

b) Melhorar a transparéncia das qualificagGes, possibilitando a identificacdo e a comparabilidade do seu
valor no mercado de trabalho, na educacdo e formacdao bem como noutros contextos da vida pessoal e
social.

c) Promover o acesso, a avalia¢do e a qualidade das qualificages obtidas.
d) Aplicar uma abordagem baseada em competéncias para definir e descrever qualificacdes e promover a
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f)

g)

validacdo da aprendizagem ndo formal e informal, prestando atenc¢do particular aos cidaddos mais
susceptiveis ao desemprego ou a formas precdrias de emprego cuja participacdo na formacao ao longo
da vida e acesso ao mercado de trabalho podem aumentar em consequéncia dessa abordagem;

Promover estreitas ligacdes com o Quadro Europeu de Qualificagdes para a Aprendizagem ao Longo da
Vida, ou Quadros de outros paises, designadamente os paises da CEDEAO, para a transferéncia e
acumulacdo de créditos na educacdo, na formacao profissional e no ensino superior, a fim e melhorar a
mobilidade dos cidadados e facilitar o reconhecimento das competéncias adquiridas;

Melhorar a legibilidade, a transparéncia e a comparabilidade das qualificagdes, no sistema de educacgdo
e formagdo no mercado de trabalho;

Adotar medidas conformes e adequadas, de modo a que todos os novos certificados de qualificacdes e
diplomas emitidos pelas entidades competentes contenham uma referéncia clara ao nivel adequado do

QNaQ.

QEQ: natureza e objetivos

A Recomendacdo do QEQ (2017)*° define quatro grandes objetivos:

Transparéncia — uma vez que existem muitos sistemas de qualificacdo diferentes na Europa, a
transparéncia tornara os sistemas de qualificacdo e as qualificagGes mais faceis de compreender e
comparar.

Comparabilidade e portabilidade — os resultados e niveis de aprendizagem facilitam a compreensao das
qualificagOes e as ligagGes a mecanismos de garantia da qualidade melhoram a confianga mutua, o que
facilita o seu reconhecimento.

Modernizar os sistemas de educacdo e formacdo — os resultados de aprendizagem descrevem o que os
alunos sabem, compreendem e s3o capazes de fazer no final de um processo de aprendizagem. Os
quadros de qualificagcdes baseados nos resultados da aprendizagem facilitam o acesso, a progressao, a
inclusdo, a aprendizagem ao longo da vida e a mobilidade. O QEQ associa a aprendizagem formal, ndo
formal e informal através de resultados de aprendizagem validados.

Aumentar a empregabilidade, a mobilidade e a integracao social dos trabalhadores e dos aprendentes.

O QEQ visa estabelecer uma melhor ligagao entre a aprendizagem formal, ndo formal e informal, apoiando a

validacdo dos resultados de aprendizagem adquiridos em diferentes contextos. O QEQ é um ponto de

referéncia para o desenvolvimento de quadros nacionais de qualificagdes, a aplicacdo da abordagem baseada

nos resultados de aprendizagem e a melhoria da transparéncia e do reconhecimento de aptiddes e

competéncias.

15RECOMENDACZ\O DO CONSELHO, de 22 de maio de 2017, relativa ao Quadro Europeu de Qualificagbes para a
aprendizagem ao longo da vida, que revoga a Recomendagdo do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de abril de
2008, relativa a institui¢do do Quadro Europeu de Qualificagbes para a aprendizagem ao longo da vida. Em: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=PT
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Conclusoes sobre o Tema 1:

A andlise e o didlogo identificaram semelhangas importantes na natureza e nos objetivos do QNQ de Cabo
Verde e do QEQ e é legitimo considerar que ambos os quadros sdo comparaveis. O facto de o QNQ de Cabo
Verde visar explicitamente a cooperagdo e as ligagdes com o QEQ reforga esta conclusao.

Objetivos partilhados e comparaveis:

Os objetivos do QEQ e do QNQ de Cabo Verde partilham semelhangas substanciais e sdo comparaveis. Ambos
os quadros visam contribuir e reforgar:

e Transparéncia e comparabilidade dos quadros de qualificagdes e qualificagdes e confianca mutua entre
paises

e Portabilidade das qualificagdes, mobilidade dos aprendentes e dos trabalhadores

e Qualificacdes baseadas nos resultados de aprendizagem acessiveis através de diferentes modalidades e
percursos de aprendizagem

e Articulagdo da aprendizagem formal, ndo formal e informal

e Validagao dos resultados de aprendizagem das pessoas desenvolvidos em diferentes contextos,
contribuindo para a empregabilidade, a aprendizagem ao longo da vida e a inclusdo dos trabalhadores e
aprendentes, especialmente dos mais suscetiveis ao desemprego e ao trabalho precario.

Objetivos e metas especificos:

Para além dos objetivos partilhados com o QEQ, o QNQ de Cabo Verde visa especificamente cooperar com o
QEQ e os QNQ, o que sublinha a abertura internacional e procura a transparéncia global do QNQ.

e Promover estreitas ligagdes com o Quadro Europeu de Qualificagdes para a Aprendizagem ao Longo da
Vida, ou Quadros de outros paises, designadamente os paises da CEDEAO, para a transferéncia e
acumulacdo de créditos na educacdo, na formacao profissional e no ensino superior, a fim e melhorar a
mobilidade dos cidadaos e facilitar o reconhecimento das competéncias adquiridas;

O QEQ especifica vérios objetivos adicionais, ndo explicitos no QNQ de Cabo Verde, por exemplo:

e Referenciagdo: enquanto quadro geral de referenciacdo, é um dispositivo de tradugao entre os sistemas
de qualificagGes e os seus niveis.

e Atualizagdo e divulgagdo da informagdo sobre QNQ: a medida que os quadros evoluem e mudam, é
necessario prestar uma atencdao renovada a atualizacdo dos referenciamentos e a comunicagdo da
informacao.

e Reconhecimento de qualificagdes: facilitar e apoiar praticas de reconhecimento de qualificagdes entre
paises. O QEQ e os quadros ou sistemas nacionais de qualificacGes a ele referenciados podem apoiar as
praticas de reconhecimento existentes gracas ao refor¢o da confianca, compreensdo e comparabilidade
das qualificagbes que conferem. Isso pode facilitar o processo de reconhecimento para fins de
aprendizagem e trabalho. Os meta-quadros qualificagGes, como o QEQ, podem servir de instrumentos de
informagdo para o reconhecimento, tal como mencionado na recomendagao sobre a utilizagdo dos
quadros de qualificagbes no reconhecimento de qualificacGes estrangeiras, adotada ao abrigo da
Convencdo sobre o Reconhecimento das Qualificagdes do Ensino Superior na Regido Europeia.

e Apoiar ligagOes e comparagdes com quadros de qualificagdes de paises e regides fora do ambito do QEQ,
que aspiram a aprendizagem mutua com o QEQ.
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Tema 2: Ambito dos quadros

O ambito dos quadros de qualificagcdes refere-se a medida em que sdo abrangentes (niveis e tipos de
qualificagOes) e incluem todos os tipos e modalidades de aprendizagem (formal, ndo formal e informal).

Nesta perspetiva, tanto o QNQ de Cabo Verde como o QEQ sdo totalmente abrangentes e inclusivos. Ambos
os quadros abrangem qualificagGes de todos os subsistemas de educacdo e formacdo, de todos os niveis e
tipos. Ambos consideram / englobam a aprendizagem em diferentes contextos: formal, ndo formal e informal.

Ambito de aplicagio do QNQ de Cabo Verde

Ambito de aplicagdo: no contexto da legislacdo e conceitos em vigor em Cabo Verde, a questdo do ambito de
aplicacdo do QNQ pode ser analisada sob dois aspetos:

1. O ambito do SNQ, do qual o QNQ é uma componente sistémica, o QNQ é operacionalizado em conjunto
com o Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), que é outra componente do SNQ:

2. O ambito de aplicacdo do QNQ propriamente dito. Neste aspeto, o ambito do QNQ é visto através de
dois angulos:

o Os principios e a tabela de qualificagdes do QNQ de acordo com a legislagdo pertinente;
o Registos de qualificagGes (o0 CNQ e o registo ARES).

O QNQ tem um ambito de aplicagdo abrangente e inclusivo. O QNQ inclui as qualificacGes de todos os niveis
e sectores do sistema educativo. Abrange o ensino primdrio, secundario e superior, a formacgdo profissional,
bem como as qualificacGes provenientes de processos de reconhecimento, validacdo e certificacdo de
competéncias obtidas no contexto da aprendizagem ndo formal e informal (artigo 3.2 da Portaria Conjunta

10/2020).

O QNQ sistematiza as qualificagdes por niveis: do nivel 1 (Diploma do Ensino Basico Obrigatdério) ao nivel 8 —
o grau de doutor (ensino universitario).

O CNQ faz parte do ambito do SNQ e é indissociavel do QNQ. Por esta razao, esta andlise para o Tema 2
apresenta uma informacdo basica sobre o CNQ e também sobre o registo ARES, que sdo os dois instrumentos
de gestdo e informacdo sobre qualificacdes em Cabo Verde.

Tabela 4: Estrutura do QNQ (n2 4 do artigo 52 da Portaria Conjunta 10/2020), com referéncia as entidades
responsaveis pela qualificagdo e notas explicativas.

Qualificagao Entidades responsaveis pela Notas explicativas

qualificacdo / sub-sistema

1 Diploma de Escolaridade Basica Ministério da Educagdo Inclui as qualificagdes
Obrigatoria Nacional — Direcdo Nacional de = obtidas em regime escolar e
Educagdo (DNE) extra-escolar (ensino bdasico

para jovens e adultos)

2 Diploma de Educac¢do Basica de adultos | 1. Ministério da Educacdo Previsto no ambito da
com dupla certificagdo correspondente a Nacional - DNE revisao curricular

qualificagdo profissional do Nivel 2 2. DGE, UC-SNQ

Certificado de Qualificagdo Profissional de

Nivel 2

3 Certificado de Ensino Secundario (102 ano) = 1.Ministério da Educagdo
Certificado de Qualificagao Profissional de LRSI
Nivel 3 2.DGE, UC-SNQ
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4 Diploma do Ensino Secunddrio (122 ano via | 1.Ministério da Educacgdo Cursos de dupla certificagdo:
geral) Nacional — DNE articulagdo entre os 2
Ministérios: Educagdo (DNE)

Diploma do ensino secundario (122 ano da e Financas (DGE)

via técnica correspondente a qualificagdo
profissional do Nivel 4) com dupla
certificacdo

2.DNE, UC-SNQ

Certificado de qualificagdo profissional de = 3.DGE, UC-SNQ
Nivel 4 com dupla certificacdo

Certificado de qualificacdo profissional de
Nivel 4

5 Diploma de  Estudos  Profissionais 1.DGES e ARES Qualificacdes sem oferta:
Superiores (DESP) com formagdo de
qualificagdes profissionais de Nivel 5 (CESP
— Cursos de Estudos Superiores
Profissionalizantes)®

Certificado de Ano
Complementar
Profissionalizante (ACP) com
formagao de qualificagdo

Certificado de Qualificagdo Profissional de profissional de Nivel 57

2.DGE, UC-SNQ

HIES Certificado de Qualificacdo
Profissional de Nivel 5 com
percurso de dupla
certificagdo

6 Grau de Licenciado (Ensino universitario)® | DGES, ARES
7 Grau de Mestre (Ensino universitario) DGES, ARES
8 Grau de Doutor (Ensino universitario) DGES, ARES

Fonte: Portaria conjunta 10/2020. Anexo 1. Informacdo complementar nas colunas 3 e 4: autores do relatério, com
base na informagao partilhada pela UC-SNQ, DNE e ARES.

Os diplomas de ensino superior (DESP, Carta de Curso, Carta Magistral e Carta Doutoral) sdo acompanhados
pelo Suplemento do Diploma, regulado pela Portaria N2 18/2014. O Suplemento do Diploma n3o substitui o
diploma, mas complementa a informacgdo sobre o programa e o seu nivel, para efeitos de transparéncia e
comparacdo. A estrutura adotada esta alinhada com a pratica internacional.

Qualificagoes registadas (CNQ, registo ARES)

Existem dois registos de qualificacGes em Cabo Verde: a) o CNQ (qualificagdes de niveis 2 a 5); b) o registo da
ARES (qualificagGes de niveis 6 a 8).

Catalogo Nacional de Qualificagées (CNQ)

A lista completa das qualificagBes profissionais registadas pode ser consultada no Anexo 1 do presente
relatério.

A Portaria Conjunta N2 09/2020 regula o Catédlogo Nacional de Qualificacdes (CNQ), nomeadamente: a sua

natureza, objetivos, estrutura e componentes obrigatdrias das qualificagGes profissionais, unidades de

16 Qualificagdo do sistema de ensino superior, geridas pela ARES
17 As qualificagBes ACP e certificado de qualificagdo profissional de nivel 5 com percurso de dupla certificagdo ndo estdo
em aplica¢do na oferta de formacao.
18 As qualificagBes dos 3 ciclos (licenciatura, mestrado e doutoramento) sdo da responsabilidade da ARES para os
aspetos de garantia de qualidade pertinentes. Estes diplomas ndo contém indicagdo do nivel do QNQ, mas indicam o
grau / ciclo.
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competéncia, e outros aspetos ligados as carateristicas dos mddulos de formacao profissional, incluindo em
contexto de trabalho.

A legislacao relativa ao SNQ regula apenas o CNQ e ndao menciona o registo da ARES. O CNQ nao inclui todas
as qualificagBes dos 8 niveis do QNQ, mas apenas as qualificagdes profissionais de niveis 2 a 5.

O CNQ ¢ acessivel online, e contém 64 qualificacdes profissionais, distribuidas em 15 familias profissionais. O
CNQ néo é estatico. O numero de qualificagOes registadas esta em crescimento: em 2022 foram elaboradas e
validadas 6 novas qualificacdes e 3 foram atualizadas, que serdo em breve publicadas. Em 2023 foram
desenvolvidas mais 6 qualificagcbes na familia profissional da Instalagdo e Manutengdo. A UC-SNQ lidera e
apoia tecnicamente a renovacao e atualiza¢do do CNQ, de forma a aproximar a oferta de cursos e qualificagdes
profissionais das necessidades do mercado de trabalho e a transformacao das profissdes e competéncias.

Os conteldos publicados no CNQ online abrangem a totalidade da documentagdo que compde as
qualificagdes do CNQ, ou seja, os dois documentos interligados: a) o perfil profissional e b) o programa
formativo.

Além das qualificagdes registadas, o CNQ inclui também referenciais para RVCC profissional, os quais foram
integrados no website do CNQ mais recentemente (a partir de 2022).

Todas qualificagdes do CNQ contém o nivel QNQ respetivo.

A esclarecer: Alguns elementos estruturantes mencionados no texto da Portaria Conjunta N2 9/2020 ndo
aparecem ainda estruturados sob forma de anexos ou textos complementares. Tal é o caso da lista das familias
profissionais, que fora incluida no decreto-lei de 2010, mas omitida na Portaria conjunta n29/2020.

Registo da ARES

A ARES é a entidade responsdvel pela garantia de qualidade no ensino superior e gere um registo online de
todos os cursos, que pode ser consultado informacgdo para obtencdo de informacdo sumadria sobre os cursos
acreditados. Este recurso contém 340 registos de cursos acreditados, registados e descontinuados relativos
aos 3 ciclos (licenciatura, mestrado e doutoramento) e também Mestrado Integrado. O registo prevé também
Cursos de Pés-Graduacdo (por agora sem nenhum registo). De acordo com os indicadores numéricos da ARES,
existem 239 cursos acreditados registados e em vigor (169 de licenciatura, 62 de mestrado, 6 de
doutoramento, 2 de mestrado integrado). Esta ferramenta disponibiliza informacdo muito sumaria sobre os
cursos: estabelecimento, local, titulo / drea do curso, grau, estado (acreditado, descontinuado), data.
Informacdo sobre conteldos e resultados de aprendizagem nao é disponibilizada. A versao atual do registo
online (“Cursos” ) ndo faz referéncia ao QNQ e niveis QNQ. Os dados estatisticos dos cursos do ensino superior
por niveis e areas de educacgao estdo disponiveis (Tabela 2).

Qualificagoes de dupla certificagcao

Um dos grandes objetivos do SNQ (Decreto-Lei n24/2018, de 10 de janeiro), é garantir que os programas dos
cursos vinculados ao Catdlogo Nacional de Qualificagdes (CNQ) possam conferir a dupla certificagdo,
nomeadamente escolar e profissional. Estas qualificacdes sao tuteladas pela DNE, em concertagdo com a UC-
SNQ.

Base legal das qualificacoes de dupla certificacdo:

- Portaria conjunta n247/2020 de 8 de setembro, que regula a dupla certificacdo de qualificagdes

profissionais e escolares. Portaria conjunta do Ministério das Finangas e do Ministério da Educacgao.

- Decreto-Lei n24/2018, de 10 de janeiro — SNQ
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- Decreto-Legislativo n? 2/2010, de 7 de maio, na reda¢do do Decreto-Legislativo n213/2018, de 7 de
dezembro, que regula as Bases do Sistema Educativo

A Portaria conjunta n? 47/2020 define no Artigo 52: “A dupla certificacdo é uma modalidade de educacéo e
formacgdo que confere simultaneamente uma certifica¢éo escolar e uma qualificacéo profissional ao individuo
que se munir de competéncias para exercer uma ou mais atividades profissionais e disponha, para esse efeito,
de uma formacgdo tecnica, profissional, escolar e oficio, comprovados através de um diploma”.

A Portaria conjunta n2 47/2020 menciona ainda o Sistema de créditos do Ensino Técnico-Profissional que se
fora instituido por outro diploma e se concretiza na atribuicdo de pontos de créditos as qualificacGes de dupla
certificagdo do QNQ, integradas no CNQ, permitindo, igualmente, a acumulagdo e transferéncia de pontos de
crédito, favorecendo a mobilidade internacional.

A base legal acima mencionada estipula:

- Que a formacdo e qualificacdo profissional, incluindo a de dupla certificacdo, seja estruturada em
maodulos formativos capitalizaveis e certificaveis autonomamente, o que facilita o acesso dos adultos
e, em especial, aos que estdo inseridos no mercado de trabalho.

- Que o financiamento publico da formagdo inicial de jovens destina-se preferencialmente as
formacdes de dupla certificacao.

A Portaria conjunta n? 47/2020 desenvolve e regula a dupla certificacdo de qualificacdes profissionais e
escolares, no ambito do sistema nacional de qualificagdes, bem como a sua articulagdo com o sistema de
créditos e formagao modular.

Objetivos e ambito da dupla certificacdo

A dupla certificacdo tem por objetivo o reconhecimento oficial, através de um certificado de habilitagdes
académica e profissional, de competéncias escolares e profissionais, comprovadamente adquiridas por um
individuo no ambito dos programas de formacao inseridos no CNQ e dos planos de estudos e programas de
formacdo elaborados para o Ensino Técnico Profissional e Educa¢do de Jovens e Adultos, de acordo com as
orientacdes especificas emitidas em concertagdo entre o servigco responsavel pela educacdo e a UC-SNQ.

Requisitos e componentes da dupla certificacdo

- As modalidades de formacdo de dupla certificacdo integram duas componentes: a) técnica /
tecnoldgica e b) académica

- Para a componente tecnoldgica: deve ser desenvolvida com base nos referenciais de formacao
integrados no CNQ. Deve ser estruturada em mddulos formativos capitalizaveis e certificaveis
autonomamente.

- Pode ser desenvolvida com base nos referenciais dos cursos profissionais ministrados no Ensino
Técnico Profissional e na Educacdo de Jovens e Adultos, que ndo estejam integrados no CNQ, desde
gue contemplem ambas as componentes (académica e tecnoldgica / profissional) de acordo com as
orientacOes especificas emitidas em concertagdo entre o servigo central responsavel pela educagdo e
a UC-SNQ.

Modalidades de formacdo de dupla certificacdo

- A Portaria conjunta n2 47/2020 define as modalidades de formacdo de dupla certificagdo (Artigo 9) e
detalha no Anexo Il a lista de certificagcdes possiveis com referéncia aos diferentes niveis do QNQ e
Classificagdo Internacional Normalizada de Educagdo (CINE).

- Dagrande diversidade de modalidades de formacao de dupla certificacdo deduz-se uma forte aposta
em facilitar o acesso a formacao de dupla cerificacdo as diferentes categorias da popula¢do jovem e
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adulta com diferentes perfis de habilitaces e escolaridade.

Entidades formadoras

- As instituicGes provedoras de formacao de dupla certificacdo sdo todas as entidades e estruturas do
sistema de educacdo e de formagdo profissional, através das entidades formadoras, devidamente

acreditadas, em estreita articulagdo com a UC-SNQ e o servico central responsdvel pela Educacao.

Tabela 5: Formacdo de dupla certificagdo

Etapa educativa CINE / ISCED | Certificacdo académica Certificagao profissional
— nivel do QNQ
Via Técnica do Ensino Secundario CINE 3 Certificado do 122 ano de Diploma de Qualificagdo
(112 e 122 ano) escolaridade — Via técnica Profissional de Nivel 4
Via Técnica do Ensino Secundario CINE 2 Certificado do 102 ano de Diploma Qualificagao
(92 e 102 ano) escolaridade — Via técnica Profissional de Nivel 3
Cursos profissionais ministrados CINE 3 Certificado do 122 ano de Diploma Qualificacado
nas escolas secundarias (de via escolaridade Profissional de Nivel 4
gzrallle / ou técnica) para jovens e CINE 2 Certificado do 102 ano de Diploma Qualificagdo
aquftos escolaridade Profissional de Nivel 3
Certificado do 82 ano de Diploma Qualificagao
CINE 2 escolaridade Profissional de Nivel 2
Ensino Recorrente (112 e 122ano) | CINE 3 Certificado do 122 ano de Diploma Qualificagdo
escolaridade Profissional de Nivel 4
Ensino Recorrente (92 e 102 ano) CINE 2 Certificado do 102 ano de Diploma Qualificagao
escolaridade Profissional de Nivel 3
22 Ciclo de Educagdo Bdasica de CINE 2 Diploma / Certificado do Diploma Qualificagao
Jovens e Adultos Ensino Basico de Adultos Profissional de Nivel 2
12 Ciclo de Educacgdo Basica de CINE 1 Certificado de Diploma Qualificagdo
Jovens e Adultos Aproveitamento do 12 ciclo | Profissional de Nivel 2

Fonte: Portaria conjunta n® 47/2020. Anexo II.

Nem todos os cursos / programas previstos na Portaria Conjunta n2 47/2020 foram implementados até o
momento, alguns estdo em fase de desenvolvimento ou adaptacdao. Nomeadamente, Cursos profissionais
ministrados nas escolas secundarias (de via geral e / ou técnica) para jovens e adultos, que serdo
implementados, através do Programa de Superacdo Educativa Técnico-Profissional para jovens e adultos,
no ano letivo a comegar em 2024.

No contexto da redacao final deste relatério, a DNE salientou a existéncia de algumas inconsisténcias entre
a Portaria conjunta N2 47/2020 e a atual Lei de Bases, que necessitam ulteriores esclarecimentos. “Embora
o que foi previsto na portaria jd ndo estd alinhada com a atual Lei de Bases do Sistema Educativo, em que o
ensino secundario terd uma duracgdo de 4 anos e ndo had divisGo de ciclos”.

O panorama das qualificagBes profissionais em integracdo e implementadas pelo ensino secundario (via
técnica) baseia-se em dados fornecidos pela Direcdo Nacional de Educacgdo (DNE) para este relatdrio.
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5.1 Qualificagdes profissionais em integra¢dao no ensino secundario - via técnica

Professional families

Qualificagdes profissionais Adaptadas | Implementadas

Instalagdo e
Manutengdo - IMA

Montagem e Manutencdo de instalagdes eléctricas de o °
baixa tensdo

Montagem e Manutengdo de instalagOes de
climatizacdo e refrigeragdo

Comércio Transporte e
Logistica

Importagao

Tecnologias de
Informagao e
Comunicagao

Administragdo de sistemas informaticos e sistemas de
bases de dados

Administracao e
Gestdo (AGE)

Servigos Administrativos e de atendimento aos
clientes e utentes

Gestdo de pequenas empresas

Construcao e Obra Civil
(coc)

Controlo de projectos de Construgdo e Obra Civil o

Trabalhos de Estruturas e Alvenaria °

Produgdo Transporte e
Energia (PTE)

Instalagdo e manutengdo de sistemas fotovoltaicos de
produgdo de energia elétrica

Instalagdo, manutencgdo e operagao de redes de
distribuicdo de energia elétrica

Instalagdo e manutencgdo de sistemas edlicos de o
producdo de energia elétrica de baixa poténcia

5.2 Qualifica¢des profissionais de nivel 3 implementadas nas escolas secundarias de via geral, destinada aos
jovens que se encontravam fora do sistema educativo

Familias profissionais

QualificagGes profissionais de nivel 3

Instalagdo e Manutengdo - IMA

Instalagdes Eléctricas e Infra-estruturas de
Telecomunicagdo em Edificios

Tecnologias de informagdo e comunicagao - | Instalagdo e Manutengao de equipamentos informaticos e de

TIC

Telecomunicagdes

Construcdo e obra civil - COC Trabalhos de Acabamentos da Construgdo e Obra Civil

Qualificacdes do ensino basico e secundario (via geral)

O Decreto Legislativo n? 13/2020 que procede a primeira alteragdo ao Decreto Legislativo n22/2020 que
define as Bases do Sistema Educativo, na sua seccdo Il (“Educagdo escolar”) do Capitulo Il (“Estrutura do
sistema educativo”) estipula a estrutura, organizacdo, objectivos e principais orientacGes dos planos
curriculares do ensino basico e do ensino secundario. O Decreto Legislativo n2 13/2020 e a Portaria conjunta
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n? 10/2020 s3o as principais referéncias deste capitulo.

A Portaria conjunta n210/2020 (Anexo |) indica as qualificacdes relativas ao ensino basico e secundario (via
geral) inseridas no QNQ:

- Diploma de escolaridade bdasica obrigatdria — nivel 1
- Certificado de ensino secundario (102 ano) — nivel 3
- Diploma de ensino secundario (122 ano via geral) — nivel 4

O ensino basico obrigatério proporciona as criangas e jovens uma formagdo fundamental para a vida,
promovendo o dominio de conhecimentos basicos cientificos, naturais, humanistas e sociais, bem como
técnicas de aprendizagens diversificadas, que contribuam para a sua realizacdo pessoal e social, enquanto
cidaddos. A conclusdo com aproveitamento do ensino basico confere o direito a atribuicdo de um diploma,
devendo igualmente ser certificado o aproveitamento de qualquer ano ou ciclo, quando solicitado. O ensino
basico estrutura-se em 2 ciclos. Os objetivos especificos de cada ciclo integram-se nos objetivos gerais do
ensino bdasico. Os objetivos especificos de cada ciclo sdo:

- Para o 12 ciclo: o desenvolvimento oral da lingua portuguesa e a iniciacdo e progressivo dominio da
leitura e escrita, das nog¢Ges essenciais da aritmética e do cdlculo, das ciéncias integradas e das
expressdes plastica, dramatica, musical, motora e da educag¢do moral e civica;

- Para o 22 ciclo: a formacdo, a aquisicdo sistematica e diferenciada da cultura moderna nas suas
vertentes tedrica e pratica, humanistica, literaria, cientifica e tecnoldgica, fisica e desportiva e a
educacdo moral e civica, com énfase no desenvolvimento de aptiddes bdsicas polivalentes
indispensaveis ao desenvolvimento do pensamento critico, da comunicagao, da colaboragdo e da
criatividade, que possibilite a preparac¢do para a vida ativa e o prosseguimento de estudos.

No final do ensino basico, o(a) aluno(a) pode prosseguir estudos secundarios, ou ainda seguir um curso de
formacao profissional.

Os objetivos do ensino secunddrio sdo abrangentes. Em resumo, salientam-se: desenvolvimento da
capacidade de analise, criatividade e despertar o espirito de pesquisa e investigacdo; aquisicdo de bases
cientificas, tecnoldgicas e culturais; reforcar a capacidade de aprendizagem para adquirir conhecimentos,
habilidades e a consolidacdo de valores éticos e morais; proporcionar orientacdo escolar, vocacional e
profissional para opg¢des conscientes para o prosseguimento de estudos ou inser¢do no trabalho; permitir
contatos com o mundo do trabalho; aprendizagem das linguas estrangeiras ja iniciadas no ensino bdsico e
introducdo de outras linguas estrangeiras facultativas; criar habitos de trabalho, desenvolver atitudes de
reflexdo metddica e adaptagdo a mudancga.

Avia geral do ensino secundario destina-se ao aprofundamento e ao reforgo das aprendizagens adquiridas no
ensino basico e a aquisicdo de bases cientificas, tecnolégicas e culturais necessarias ao prosseguimento de
estudos ou ingresso na vida ativa. As matrizes curriculares do ensino secunddrio integram componentes de
formacdo geral, de formacdo sociocultural, de formacdo especifica, de formacgdo tecnoldgica, de formacao
técnico-artistica e técnica.

E garantida a permeabilidade entre a via de ensino geral e a via do ensino técnico.

A conclusdo do ensino secundario confere direito a atribui¢cdo de certificado e de um diploma, que certifica a
formacgdo adquirida e a qualificagdo obtida.

Abrangéncia do QEQ

O QEQ é abrangente e inclusivo, em conformidade com o seu titulo (QEQ para a aprendizagem ao longo da
vida).

e No entanto, no seu papel de meta-quadro de referéncia, o QEQ ndo contém qualificacdes especificas,
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ndo dispée de um mapa de qualificagGes. Trata-se de uma diferenca normal entre os quadros
nacionais (de qualificacdes) e os meta-quadros de referenciacdo (de enquadramentos).

e Para apoiar a visibilidade e a partilha de informagdes sobre qualificagGes nos paises do QE, foi criada
uma base de dados comum de qualificagGes dos QNQ referenciadas ao QEQ, a qual os Estados do
QEQ em causa podem ligar as suas bases de dados nacionais (registos, catdlogos de qualificagcGes), se
assim o desejarem. Esta base de dados de qualificagdes é gerida pelo sistema EUROPASS. Até a data,
21 paises ligaram as suas bases de dados de qualificacdes ao Registo da Base de Dados de
Qualificagdes (QDR) e os utilizadores finais podem aceder aos dados desta grande base de dados a
partir da plataforma EUROPASS (Encontre um curso).

Conclusoes sobre o Tema 2:

Tanto o QNQ de Cabo Verde como o QEQ sdo abrangentes e inclusivos: abrangem qualificagGes de todos os
subsistemas de educacdo e formacdo, de todos os niveis e tipos. Ambos consideram e suportam a
aprendizagem em diferentes contextos: formal, ndo formal e informal.

Os dois registos de qualificacdes de Cabo Verde (CNQ para o ensino técnico e formacao profissional, niveis 2
a 5) e o registo ARES (qualificagGes do ensino superior, niveis 5 a 8) incluem qualificagdes nacionais com
garantia de qualidade. Ao contrario do QEQ, que, enquanto quadro global, ndo contém diretamente quaisquer
qualificagcdes, mas proporciona aos paises do QEQ a infraestrutura e o apoio necessarios para publicarem
informagGes sobre as oportunidades e qualificagbes nacionais de aprendizagem através da Plataforma
Europass.

Em resultado das semelhancas encontradas no seu ambito, o QNQ de Cabo Verde e o QEQ sdao compativeis e
comparaveis.
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Tema 3: Niveis e descritores de nivel

Sintese dos resultados da comparacao

A comparacdo mostra que ambos os quadros de qualificacdes partilham importantes caracteristicas comuns,
e sdo comparaveis:

Ambito de aplicag3o: quadros abrangentes - qualificacdes de todos os niveis e subsetores do sistema
de educacdo e formacao.

Incluem todas as modalidades de aprendizagem: formal, ndo formal, informal; e apoiar o acesso as
qualificagOes através da validagdo da aprendizagem nao formal e informal.

Estrutura dos niveis: 8 niveis.

O nivel 5 é partilhado entre subsistemas. Inclui qualificacbes da formacao profissional, bem como
qualificagdes do ensino superior profissionalizante (DESP).

Descritores de nivel: semelhantes em ambos os quadros, definidos pela combinagdo de trés dominios
de aprendizagem: a) conhecimento; b) competéncias; c) responsabilidade e autonomia.

Os descritores dos niveis 6, 7 e 8 do QNQ sdo totalmente idénticos aos descritores correspondentes
do QEQ. Além disso, o Decreto-Lein.2 22/2012 que estabelece o regime juridico dos Graus e Diplomas

do Ensino Superior em Cabo Verde define os resultados de aprendizagem que devem ser
demonstrados para a atribuicdo de graus ou diplomas. Estes resultados sdo formulados como
descritores, baseados em cinco dominios, que sdo compativeis e muito semelhantes aos Descritores
de Dublin do Quadro de QualificagGes do Espago Europeu do Ensino Superior (EEES) (conhecimento
e compreensdo; aplicacdo dos conhecimentos e compreensao; formulagdo de juizos; capacidades de
comunicag¢do; competéncias de aprendizagem).

A comparacao identificou e debateu as diferencas entre os dois quadros. No que diz respeito aos descritores

de nivel e as qualificagGes, a comparagdo confirmou que as principais diferencas refletem os diferentes papéis

e natureza dos quadros: o QNQ é um quadro de qualificacdes nacionais, enquanto o QEQ é um quadro de

referéncia abrangente, ndo contendo qualificages. As principais caracteristicas distintivas podem resumir-se

do seguinte modo:

Sobre a formulacdo dos descritores de nivel: as especificidades nacionais do sistema de educacdo e
formacgdo do QNQ Cabo Verde no contexto das prioridades de desenvolvimento nacional refletem-se
em certos aspetos da) definicdo de dominios de aprendizagem e b) formulacdo dos descritores de
nivel, especialmente nos niveis 1-5. Estas caracteristicas complementares enriquecem os descritores
a nivel nacional e proporcionam valor acrescentado aos utilizadores nacionais do QNQ em Cabo
Verde, sem prejuizo da comparabilidade e compatibilidade entre os dois enquadramentos, como
demonstrado nos Topicos 2 e 3 do presente relatdrio de comparacao.

De acordo com esta contextualizagdao nacional, os descritores do QNQ de Cabo Verde diferem dos
descritores do QEQ em alguns aspetos, especialmente a) a definicdo do dominio conhecimento inclui
uma caracteristica adicional ("principios e praticas"), que ndo esta presente no dominio do
conhecimento do QEQ ; b) os descritores ao nivel do QNQ contém caracteristicas mais extensas e
detalhadas no dominio responsabilidade e autonomia ; c) a atencao ao contexto é mais proeminente
nos descritores de nivel QNQ. As diferengas sao mais acentuadas nos descritores dos niveis 2 a 5.

O QNQ de Cabo Verde inclui as qualificagdes nacionais de todos os subsetores do sistema de educacgao
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e formacdo, ao contrario do QEQ, que é um meta-quadro de qualificaces ("um quadro de quadros")
para referenciagao e ndo inclui qualificagdes.

Comparacgao dos descritores de nivel: evidéncia
A verde: texto idéntico entre os 2 quadros de qualificagdo.

Em azul: elementos complementares no texto dos descritores.

QanNQ QEQ
O Artigo 5 do texto juridico do QNQ de 2020 (Portaria Conjunta | Recomendacdo QEQ (2017):
N2 10/2020) e seu Anexo Il definem a estrutura do NQF e os | - A presente recomendagdo confirma o QEQ como
descritores de nivel. Os descritores de nivel do NQF sdo um quadro de referéncia comum de oito niveis

expressos em resultados da aprendizagem, que

apresentados na tabela em baixo. ) X o N
funciona como dispositivo de tradugdo entre

Os niveis de qualificacdo representam os resultados da diferentes quadros ou sistemas de qualificagOes e
aprendizagem e sdo definidos pelos descritores em trés respetivos niveis.
dominios da aprendizagem: Descritores de nivel do QEQ: definidos no Anexo Il

. da Recomendacdo QEQ
- Conhecimento

- Habilidades - Conhecimentos: No ambito do QEQ descrevem-

- . se 0s conhecimentos como tedricos e/ou
- Responsabilidade e autonomia

factuais.
Os dominios dos descritores de nivel sdo definidos como se - Aptiddes: No ambito do QEQ descrevem-se as
segue: aptiddes como cognitivas (incluindo a utilizagcao

de pensamento ldgico, intuitivo e criativo) e
praticas (implicando destreza manual e o

recurso a métodos, materiais, ferramentas e
trabalho ou formagdo profissional e é o resultado da instrumentos);

- Conhecimento — O conjunto de factos, principios,
teorias e praticas relacionadas a uma drea de estudo,

assimilacdo  de informagSes por meio da - Responsabilidade e autonomia: No dmbito do

aprendizagem. QEQ descreve-se a responsabilidade e
autonomia como a capacidade de o aprendente
aplicar conhecimentos e aptidGes de forma
auténoma e responsavel.

- Habilidades / Aptiddes?® - A capacidade de aplicar o
conhecimento e usar os recursos adquiridos para
completar tarefas e resolver problemas e sdo descritas
como cognitivas, incluindo a aplicagdo do pensamento
l6gico intuitivo e criativo, e praticas, implicando
destreza manual e uso de métodos, materiais,
ferramentas e instrumentos.

- Responsabilidade e autonomia / atitudes - A
capacidade comprovada de aplicar conhecimentos,
habilidades e competéncias pessoais, sociais e
metodoldgicas em situagdes profissionais, em
contextos de estudo e formagdo para fins de
desenvolvimento profissional e pessoal.

Comparagao:
1. Comparagao estrutural

e Aspetos carateristicos idénticos entre QEQ e QNQ: a) Niveis: 8; b) Dominios de descritores:

19 Na Portaria Conjunta N2 10/2020 ambos os termos sdo usados (Habilidades e aptiddes). Da mesma forma, a mesma Portaria
aplica os termos “Atitudes” e “Responsabilidade e autonomia” para designar o terceiro dominio de descritores de nivel.
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Conhecimento, aptiddes?’, responsabilidade e autonomia

2. Comparagao dos conceitos e definigdes dos dominios de descritores
Embora os dominios sejam idénticos, as definicdes dadas pelos dois quadros a cada dominio diferenciam-
se:

e No QNQ as definicdes dos dominios ddo maior importancia ao contexto, por exemplo através das
formulagdes como: “em situagdes profissionais, em contextos de estudo e formagdo para fins de
desenvolvimento profissional e pessoal” (Responsabilidade e autonomia).

e A mesma observacdo pode ser assinalada na definicdo de “Conhecimento”, que no QNQ é mais
elaborada com elementos do contexto e origem do conhecimento nesta formulagdo que enriquece
e complementa a do QEQ: “relacionadas a uma drea de estudo, trabalho ou formagdo profissional
e é o resultado da assimilagdo de informagées por meio da aprendizagem.

e Além destas diferencas, é de notar que na sua definicdo de “Conhecimento” o QNQ reconhece nado
s6 os conhecimentos tedricos e fatuais (como o QEQ), mas também “principios e prdticas”. Assim
o Conhecimento é mais abrangente na definicdo do QNQ, uma vez que foram acrescentadas as
“praticas”. A titulo de exemplo da aplicacdo de “praticas” nos descritores de nivel: ver termos
coloridos a vermelho na tabela dos descritores de nivel do QNQ.

e Finalmente, o conceito de “Aptidées” do QNQ é explicitamente definido antes de mais pelo seu
designio / propésito (“capacidade de aplicar conhecimento e usar recursos adquiridos para
completar tarefas e resolver tarefas...”), antes de definir os tipos de aptiddes (semelhantes as do
QEQ); ao contrario do conceito do QEQ que se limita apenas aos tipos de aptiddes (cognitivas e
praticas).

3. Comparag¢ao semantica entre os descritores do QNQ e do QEQ

e Os descritores do QEQ sdo formulados de forma mais genérica e mais concisa — uma caracteristica
habitual de meta-quadros de referéncia (regionais).

e Os descritores do QNQ apresentam vdrias semelhancas com os descritores do QEQ. No entanto os
descritores do QNQ distinguem-se pelo seguinte conjunto de caracteristicas: i) maior
especificidade e detalhe na sua formulagdo; b) atencdo especifica dada ao contexto de aplicagado.
Esta diferenciacdo é conseguida através de termos e defini¢cGes suplementares (as definices do
QEQ) que os tornam relevantes para as caracteristicas do pais.

e Nos niveis 3, 4 e 5 os descritores do QNQ distinguem-se mais claramente do QEQ; ao contrario dos
descritores dos niveis 6, 7 e 8 que sdo totalmente idénticos aos do QEQ.

e Nos niveis 3, 4 e 5 os descritores do QNQ ddo uma particular atencdo ao dominio da
responsabilidade e autonomia. Estas formulacdes sdao mais extensas e detalhadas, dando aos
descritores nacionais maior expressdao e capacidade de orientagdo para o desenvolvimento de
referenciais / perfis e programas formativos.

Exemplo destes elementos suplementares / adicionais e distintivos em comparagdo com o QEQ -

selecionados do dominio “Responsabilidade e Autonomia (Atitudes)”:

- VerQNQ, nivel 2, “Demonstrar capacidade de desempenhar algumas tarefas independentes em certas
oportunidades estruturadas com niveis intermedidrios de apoio, diregcéo e superviséo.”

- Ver QNQ, nivel 3: “Trabalhar de forma eficaz com os outros, como membro de um grupo e
assumir responsabilidades limitadas por outros em pequenas equipas ou grupos de trabalho.
Requerer apoio, diregdo e supervisdo em situagdes pouco conhecidas”.

20 A designacio em portugués de “skills” relativa ao segundo dominio dos descritores varia em diferentes documentos. A
Recomendagdo do QEQ (2017) usa o termo “aptiddes”. A Portaria conjunta n2 10/2020 usa dois termos para o mesmo conceito:
“habilidades” (ver Artigo 52) e também “aptiddes” (ver Anexo Il sobre os descritores dos niveis do QNQ)
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- VerQNQ, nivel 4: “Assumir a responsabilidade pelos seus outputs / resultados em situacdes de
trabalho e aprendizagem semiestruturadas. Trabalha de forma independente quando forem
necessdrias decisbes imediatas com certa iniciativa. Define os seus objetivos e metas de acordo
com os objetivos da organizag@o e gere efetivamente o tempo disponivel.”

- Ver QNQ, nivel 5: “Trabalhar de forma independente quando sGo requeridas decisGes ou
iniciativas de nivel intermédio. Conseguir organizar o trabalho para si e para a equipa, de
acordo com os objetivos e metas da organiza¢Go e apoiar os outros a gerir eficazmente o
tempo.”

Os descritores de nivel sdo usados em diferentes contextos do sistema de qualificagdes, especialmente:

e No processo de elaboragdo do perfil profissional — processo “PC5” designado “Atribui¢do do nivel
a unidade de competéncia”. Para mais informacdo: ver Tema 4 (Resultados de aprendizagem).
Fonte: SNQ, Manual de Procedimentos, pdgina 60-64.

e No processo RVCC: servem de orientagdo e referéncia para os candidatos e técnicos (avaliadores)
na etapa 2 (reconhecimento de competéncias), quando identificam os conhecimentos e
competéncias adquiridos e elaboram o portfélio profissional invididual; na etapa 3 (validagdo de
competéncias profissionais) que visa a correspondéncia com os perfis profissionais e seus niveis
do QNQ e descritores. A avaliagdo de competéncias refere-se ao nivel de qualificagdo visado pelos
candidatos.

Para clarificacdo: Observa-se uma situacao a esclarecer no QNQ, no nivel 6, dominio das Aptiddes: a 22 alinea
diz respeito a responsabilidade e autonomia (e ndo AptidGes).

Descritores de qualificagdes de ensino superior

O Decreto-Lei n2 22/2012 que estabelece o regime juridico dos Graus e Diplomas do Ensino Superior define
os resultados de aprendizagem que devem ser demonstrados para que seja conferido o diploma ou o grau.
Estes resultados estdo estruturados em cinco descritores que sdao compativeis e muito semelhantes aos
Descritores de Dublin do Quadro de Qualificagées do Espago Europeu do Ensino Superior (EEES — EHEA). Os
Descritores de Dublin foram estruturados com base nos seguintes cinco dominios, que se aplicam aos trés
ciclos do EEES (EHEA).

Dominios dos descritores de Dublin:

Conhecimento e compreensao
Aplicacdo do conhecimento e compreensao
Emitir uma apreciacdo (julgar)

AptidGes de comunicacao

vk W

Aptiddes de aprendizagem

No seu titulo Il o Decreto-Lei n222/2012 formula os descritores de quatro ciclos: DESP, licenciatura, mestrado
e doutoramento.

A comparacgdo entre os descritores de Dublin (EEES-EHEA) e os descritores de graus académicos e diplomas
do ensino superior (Decreto-Lei n222/2012) é apresentada no Anexo 3 deste relatoério. Esta comparagdo ndo
inclui os descritores do DESP, dada a auséncia de ciclo correspondente nos textos publicados sobre os
descritores de Dublin.

Perspetivas para qualificagoes profissionais nos niveis superiores do QNQ

No didlogo de comparacgao foi abordada a hipdtese de abertura dos niveis 6, 7 e 8 do QNQ de Cabo Verde a
qualificagOes profissionais, de entidades privadas, de associa¢Ges profissionais e setoriais, de acordo com
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tendéncias e praticas ja estabelecidas em diferentes QNQ referenciados ao QEQ. As entidades responsaveis
pelo ensino superior em Cabo Verde consideram que esta hipdtese podera torna-se uma realidade e esta
iniciada a reflexdao sobre as implicagdes para o sistema. Esta perspectiva devera implicar o QNQ enquando
quadro conceptual legal e a UC-SNQ enquanto instituicdo coordenadora. Vdrias questdes ligadas ao QNQ
poderdo ser pertinentes, nomeadamente uma nova leitura (e eventual revisdo) dos descritores dos niveis 6,
7 e 8. A questdo exigird uma reflexdo e andlise mais aprofundadas por parte dos organismos nacionais e das
partes interessadas, uma vez que pode oferecer novas perspetivas para o reforco do QNQ e do seu papel na
integracdo dos subsistemas e percursos de educacdo e formacao.

Ver Anexo 3: Descritores de graus e diplomas de ensino superior de Cabo Verde e descritores de Dublin.

Tabela 6: Comparagdo entre os niveis do EQF e do NQF de Cabo Verde

Niveldo  Nivel QNQ Qualificagdo
QEQ

1 1 Diploma de Escolaridade Basica Obrigatdria

2 2 Diploma de Educagdo Basica de adultos com dupla certificacdo correspondente a

qualificagdo profissional do Nivel 2

Certificado de Qualificacdo Profissional de Nivel 2
3 3 Certificado de Ensino Secundario (102 ano)

Certificado de Qualificagdo Profissional de Nivel 3
4 4 Diploma do Ensino Secunddrio (122 ano via geral)

Diploma do ensino secundario (122 ano da via técnica correspondente a qualificagdo
profissional do Nivel 4) com dupla certificagdo

Certificado de qualificagdo profissional de Nivel 4 com dupla certificagao
Certificado de qualificagdo profissional de Nivel 4

5 5 Diploma de Estudos Profissionais Superiores (DESP) com formacdo de qualificagcdes
profissionais de Nivel 5 (CESP — Cursos de Estudos Superiores Profissionalizantes)

Certificado de Qualificagdo Profissional de Nivel 5

6 6 Grau de Licenciado (Ensino universitario)
7 7 Grau de Mestre (Ensino universitario)
8 8 Grau de Doutor (Ensino universitario)

Conclusoes sobre o Tema 3:

O didlogo de comparagdo concluiu que os niveis do QEQ s3ao compardveis aos niveis do QNQ de Cabo Verde
(ver quadro 6). Note-se que esta comparacdo nao é sindnimo de referenciacdo entre o QNQ e o QEQ.

Os descritores de nivel do QNQ de Cabo Verde e do QEQ sdo compativeis, como comprova a analise
comparativa estrutural e semantica. Os descritores de graus e diplomas de graus e diplomas do ensino
superior de Cabo Verde sao muito semelhantes aos descritores de Dublin do Espa¢o Europeu do Ensino
Superior.

Ambos os quadros estdo estruturados em 8 niveis, definidos por descritores que combinam horizontalmente
conhecimento, aptiddes, responsabilidade e autonomia (no QNQ de Cabo Verde: “atitudes”).

Os descritores do QNQ de Cabo Verde partilham semelhangas com os descritores do QEQ, mas como refletem
a especificidade nacional, sdo mais detalhados e abrangentes, nomeadamente nos niveis 2 a 5, através de
uma maior atencdo ao contexto, autonomia e responsabilidade. Os descritores dos niveis 6 a 8 do QNQ de
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Cabo Verde s3o idénticos aos descritores do QEQ.

A hipétese de abertura dos niveis 6, 7 e 8 do QNQ de Cabo Verde a qualificagdes profissionais foi abordada,
em ressonancia com as tendéncias e praticas em QNQs na Europa. A reflexdo implicara o QNQ e os seus
descritores de nivel, e poderd contribuir para reforcar o papel do QNQ numa maior integracdo dos
subsistemas da educacdo e formacao.
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Tema 4: Abordagem por resultados de aprendizagem

Resultados de aprendizagem: um dos objetivos chave do QNQ de Cabo Verde

A aplicacdo da abordagem dos resultados da aprendizagem no desenho e descricdo de qualificagdes é um dos
objetivos principais do QNQ, como definido no Artigo 4 do texto juridico do QNQ (Portaria Conjunta N2
10/2020). Além disso, o Artigo 4 especifica que a aplicagdo da abordagem dos resultados da aprendizagem é

necessaria para promover a valida¢do da aprendizagem ndo formal e informal, oferecendo assim aos cidaddos
em situacao de vulnerabilidade possibilidades de acesso a aprendizagem continua e entrar no mercado de
trabalho.

“Aplicar uma abordagem baseada em competéncias para definir e descrever qualificacbes e
promover a valida¢éo da aprendizagem ndo formal e informal, prestando atengdo particular aos
cidaddos mais susceptiveis ao desemprego ou a formas precdrias de emprego cuja participa¢éo na
formagdo ao longo da vida e acesso ao mercado de trabalho podem aumentar em consequéncia dessa
abordagem” (Fonte: Artigo 4 da Portaria Conjunta N2 10/2020).

Os resultados da aprendizagem desempenham um papel multiplo:

- Técnico: no desenho conceptual e técnico das unidades de competéncia dos perfis profissionais, e nos
maodulos de formacgdo, que juntos estruturam as qualificagdes; na definicdo dos critérios de avaliagdo
de competéncias (formagdo formal, e aprendizagem nao-formal e informal).

- Inclusdo social: tornam acessiveis as qualificacdes aos cidaddaos com uma histdria escolar limitada,
mas uma experiéncia tangivel de vida e trabalho e competéncias adquiridas.

A aplicacdo da abordagem dos resultados de aprendizagem estd bem enraizada e estabelecida na elaboracao
e na gestdo de qualificacGes, especialmente no subsistema de formacao profissional.

A UC-SNQ organiza regularmente programas de refor¢o das capacidades sobre a desenho de qualificagGes
profissionais e abordagem por resultados de aprendizagem aplicada as qualificagdes e formacao profissionais,
para diferentes grupos-alvo (partes interessadas, professores da via técnica, formadores, avaliadores,
profissionais dos conselhos setoriais, entre outros).?! Estas atividades sdo comunicadas ao publico através do
website da UC-SNQ, que publica testemunhos e experiéncias pessoais dos formados e outros beneficidrios
destas formagdes. Estas formagdes e aprendizagens promovidas pela UC-SNQ contribuem para a divulgacao
de conceitos e formas praticas de aplicacdo do QNQ, e para a visibilidade da UC-SNQ enquanto instituicdo
lider da comunicacdo e implementagdo do QNQ.

Figura 2: Divulgagao e comunicagdo QNQ e CNQ - acoes de formacao sobre desenho de qualificages
baseadas em resultados de aprendizagem.

2 https://snq.cv/destaques/
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Formagao de especialistas para desenho de novas
Qualificagdes Profissionais

oEsTAQUES

conTacTos

Fonte: UC-SNQ. Formac3o de 27/10/2022.

Definicao de “qualificagoes”

No seu Artigo 3, o Decreto-lei n? 4/2018 que estabelece o regime juridico do Sistema Nacional de
Qualificacoes, define qualifica¢Go profissional como “o resultado formal de um processo de avaliacdo e
validagcdo comprovado por um érgdo competente, reconhecendo que um individuo adquiriu competéncias,
em conformidade com os referenciais estabelecidos”.

A UC-SNQ esclarece ainda: "Uma Qualificacdo Profissional é o resultado formal de um processo de avaliagdo
e validacdo de competéncias, comprovado por um 6rgdo competente, reconhecendo num individuo a
aquisicdo de competéncias profissionais significativas no trabalho, em conformidade com os referenciais
estabelecidos no Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ), gerido pela Unidade de Coordenacdo do Sistema
Nacional de Qualificagdes (UC-SNQ)."

Desenvolvimento de qualificagoes profissionais

Os fundamentos conceituais e metodoldgicos de apoio ao design e gestdo de qualificagdes profissionais foram
adotados por meio de textos juridicos, explicados e divulgados por meio de manuais. A UC-SNQ assegura a
coordenacado, supervisao e disseminagdo deste conhecimento e base metodoldgica.

Base conceitual

O “Regime de Qualificacdes” da UC-SNQ_define os principios mais amplos das qualificagdes profissionais:

- Ambito mais alargado e baseado em competéncias, com valor e significado para o mercado de
trabalho;

- Adaptavel a evolugdo dos modos de produgdo e ocupagoes;

- Com base em conceitos de habilidades profissionais garantindo a capacidade dos trabalhadores de
trabalhar em diferentes contextos e situacdes de producao;

- Conformidade com os requisitos e formatos de perfis profissionais estruturados em unidades de
competéncia e Programas de formacdo organizados em mddulos associados a unidades de
competéncia;

- Apoiado por programas de aprendizagem que sao a base da oferta de formacao em educacao técnica
e sistema de formagdo vocacional, e permitem a implementagao do sistema modular de formagao; e
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- Desenhadas e formuladas para apoiar a validacdo dos resultados em diferentes contextos de
aprendizagem, incluindo nao-formal e informal.

A estrutura da qualificacdo profissional incluida no CNQ é descrita nas Figuras 3, 4 e 5. O modelo de estrutura

dos perfis profissionais e dos programas formativos (que, em conjunto definem as qualificacGes profissionais)

esquematizado nas figuras 4 e 5 ilustra a estreita ligagdo conceitual e técnica inerente as duas partes do
modelo.

Figura 3: Estrutura de qualificagdes profissionais (Portaria Conjunta N2 9/2020)

r. Catalogo Nacional de Qualificages
b= CNQ

QP - Estrutura

PERFIL PROFISSIONAL PLANO DE FORMAGAO

Unidades
de Médulos
Competéncia

Formagdo modular

Fonte: UC-SNQ — Apresentagdo no webinar do ACQF a 8 Maio 2020

As Figuras 4 e 5 explicam o conceito e a estrutura das duas componentes interligadas das qualificacGes
profissionais (o perfil profissional e o programa de formagdo) e o lugar das competéncias (resultados de
aprendizagem) nos niveis da estrutura.

O conteudo do perfil profissional estrutura-se numa “cascada” de trés niveis:
- Unidades de competéncia (UC)
o Compostas por Elementos de competéncia
o Critérios de desempenho.

A estrutura do perfil profissional (Figura 4) espelha-se na estrutura do programa formativo (Figura 5). Os
resultados de aprendizagem s3o o elemento comum do modelo.

Figura 4: Estrutura do perfil profissional da qualificacdo profissional — em cascada
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Perfil profissional Qualificacdo

Unidades de competéncia
(UQ)

Elementos de
competéncia (EC)

1 1
Critérios de Critérios de Critérios de
desempenho desempenho desempenho

O contelido do programa formativo estrutura-se numa “cascada” de trés niveis: Mddulos formativos,
compostos por Unidades formativas; cada uma suportada por Resultados de aprendizagem (“Res.
Aprendiz.”) — explicitadas por Critérios de avaliagdo (Fig. 5).

Critérios de
desempenho

Figura 5: Elementos do programa formativo da qualificagdo profissional (em cascada)

Programa formativo Qualificagdo

Mddulos formativos (MF)

1 1
Unidades formativas (UF)

Res. Aprendiz. Res. Aprendiz. Res. Aprendiz. Res. Aprendiz.

Critérios de [ Critérios de Critérios de Critérios de
avaliagdo '°~5 de avaliacdo avaliagdo E avaliagdo :
Gao )

L
L

Base legal

O CNQ é um dos instrumentos mais proeminentes do SNQ e é regulado por legislagao especifica desde a sua
criacdo: o Decreto-Lei N2 66/2010, o novo Ato juridico do SNQ (Decreto-Lei N2 4/2018) e o recentemente
adotado Ato juridico do CNQ de Fevereiro 2020 Portaria Conjunta N2 9/2020). Para mais informacg®&es sobre
o CNQ, consulte o tépico 2 deste relatério.

Os elementos principais do processo de desenvolvimento de qualificacbes reguladas nos textos juridicos
acima mencionados compreendem:

1. Estrutura de qualificaces profissionais — composta de:
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@)

Perfil profissional e programa formativo (esquema geral na Figura 2)

2. Classificagdo das qualificagdes profissionais: a) por familias profissionais e b) por nivel de qualificagao,

de acordo com o NQF

3. Componentes da qualificagdao profissional

O

©)

O

Nome do perfil profissional. referéncia a familia profissional, nivel NQF, cédigo alfanumérico.
Competéncia geral do perfil profissional.

Competéncia referencial (padrdo) descrevendo o conjunto de competéncias necessarias para
obter a qualificacdo, organizada em unidades de competéncia.

Contexto profissional para a qualifica¢do.

Referéncia de formacdo associada a uma qualificacdo e estruturada em mddulos de
formacao.

4. Unidades de competéncia

5.

O

O

O

O

Dados de identificacdo: nome, nivel e cédigo

Declaracdo de competéncia: Descrevendo as a¢des / comportamentos a serem demonstrados
em situacdes de trabalho

Critérios de desempenho

Contexto profissional

Modulos de formacao

O

O programa de formacgdo de qualificagao profissional é composto pelos mdédulos relevantes
do catalogo modular da formacgéao profissional-técnica.

Os médulos de formacgdo sdo as unidades mais pequenas de formacgao para a realizagdao de
formagdes conducentes a diplomas e / ou certificados de qualificagcdo profissional.

Cada mddulo de formagdo segue um modelo padronizado, compreendendo os seguintes
elementos, nomeadamente, identificagdo do mdédulo (nome, nivel de qualificagdo, familia
profissional, unidade de competéncia associada); resultados de aprendizagem e critérios de
desempenho relacionados; conteddo conceitual, processual, comportamental; orientagdes
metodoldgicas para as diferentes modalidades de formacdo (incluindo ensino a distancia).

O programa de formacdo é baseado em um sistema de créditos de aprendizagem, com
referéncia ao principio de reconhecimento do valor das competéncias adquiridas.

O programa de formacéao inclui um maédulo de formacdo a ser implementado em condicGes
reais de trabalho (empresa, contexto baseado no trabalho), essencial para completar as
competéncias profissionais. O acesso ao mddulo no contexto de trabalho real é possivel
mediante uma avaliagdo bem-sucedida dos médulos pelo provedor de formacgao.

Base metodoldgica

A metodologia de desenvolvimento das qualificagdes profissionais é definida no Manual de Procedimentos da

UC-SNQ e esta estruturada nos seguintes processos:

Processo A: Caracteriza¢do da familia profissional
Processo B: Estabelecimento e organizacdo do conselho sectorial (COS) e do comité técnico sectorial

(CTS)

Processo C: Elaboragdo do perfil profissional (mapa funcional, unidades de competéncia, critérios de

desempenho, competéncia geral da qualificacdo)
Processo D: Validacdo do perfil profissional

Processo E: Design do plano de formag¢do (modulos de formacgao)

Processo F: Validacdao do programa de formacgao e qualificacdo profissional
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Fonte: UC-SNQ, Manual de Procedimentos, pdgina 4

A estrutura comum dos resultados de aprendizagem de qualificagdo profissional estd ilustrada na Tabela 7.

Tabela 7: Resultados de aprendizagem de uma qualificagao profissional (rece¢io em alojamentos).

Rececdo em
alojamentos
(Familia
profissional: Hotéis,
restaurantes e
turismo)

Referéncia da
qualificagdo: HRT006_4
QNQ nivel: 4

Duracdo da formacdo:
930 h

Familia profissional:

Hotéis, restaurantes e
turismo

Estrutura: trés Unidades
principais de
competéncia

Ocupacles:

422205 — Rececionista de
hotel

422290 — Outros
rececionistas e
semelhantes

Unidade de competéncia 1: Executar e controlar o desenvolvimento de agées

comerciais e reservas em acomodagoes.
Elementos de competéncia

1. Gerir reservas de quartos e outros servicos de hotel para obter as
melhores taxas de ocupagdo e produgdo possiveis.

2. Coletar e analisar informagdes Uteis para participar no planeamento
comercial do estabelecimento.

3. Participar da definigdo de determinadas agdes comerciais, executando-as

de acordo com o planeamento realizado.
4. Atender os pedidos e reclamag0es dos clientes para garantir a maxima
satisfacdo, conforto e seguranga.

Unidade de competéncia 2: Realizar as atividades especificas da recegcao em

acomodacdes.

Elementos de competéncia

1. Organizar a prestagdo do servigo de rece¢do, determinando os processos
adequados e confiaveis.

2. Realizar as atividades préprias do balcdo, desde a chegada até a saida do
cliente, processando e gerindo a documentagdo necessaria, de acordo
com as regras da empresa ou estabelecimento.

3. Utilizar técnicas e meios de comunicagdo externa e interna adequados as
necessidades de cada tipo de cliente, atendendo-os a fim de satisfazer as
suas expectativas e garantindo a transferéncia de informagoes
interdepartamentais.

4. Supervisionar os processos de cobranga, processando a documentagao
necessaria e administrar as informagdes decorrentes da prestagao do
servico de acomodagao e outros servigos do hotel, permitindo um
controle econémico e administrativo adequado do hotel.

Unidade de competéncia 3: Comunicagdo em Inglés, com um nivel
independente de desempenho, em servigos de hotelaria.
Elementos de competéncia

1. Interpretar mensagens orais de complexidade média em Inglés,
expressas por clientes e fornecedores, a velocidade normal no contexto
da hospitalidade, com o objetivo de fornecer um servigo adequado e
atender os pedidos de clientes e fornecedores.

2. Interpretar, sem a necessidade de um dicionario, documentos de
complexidade média escritos em Inglés, no contexto da hospitalidade,
para obter informagdes, e processar e executar as agoes apropriadas.

3. Expressar para clientes e fornecedores em Inglés, mensagens orais
fluentes, de complexidade média, no contexto de hospitalidade, em
situagdes de comunicagdo pessoal ou a distancia, com o objetivo de

prestar um servigo adequado, alcangar a satisfagdo do cliente e partilhar

informagdes com outros profissionais.

4. Redigir e ler documentos escritos em Inglés de complexidade média,
gramaticalmente e ortograficamente corretos, necessarios para o
cumprimento eficaz das suas responsabilidades e garantir os
procedimentos dos servigos de acomodagao, utilizando um amplo
vocabulario especifico para a sua area profissional.

5. Comunicar oralmente com espontaneidade, com um ou mais clientes ou
fornecedores em Inglés, na prestagdo do servigo de acomodagao.

Esta mesma qualificagdo “Rececdo em alojamentos” dispde de um referencial de RVCC, cujos conteudos estdo

articulados com o perfil de qualificagao.
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Referenciacdo dos resultados de aprendizagem aos descritores de nivel

Os descritores de nivel sdo usados no processo de elaboracdo do perfil profissional — processo “PC5”
designado “Atribuicdo do nivel a unidade de competéncia”. Fonte: SNQ, Manual de Procedimentos, pdgina
60-64.

A atribuicdo de nivel a unidade de competéncia toma em consideracdo a complexidade das atividades de
trabalho definidas no Mapa Funcional, que resulta da anadlise funcional. O Comité Técnico Sectorial, apoiado
pelo Coordenador da Familia profissional e pelo Técnico da UC- SNQ, analisa o nivel das FuncGes do Mapa
Funcional e identifica as atividades de trabalho associadas. Depois elabora uma grelha com as atividades de
trabalho e aplicando os descritores de nivel do QNQ, atribui o mais pertinente a cada uma delas.

Qualificagoes do ensino superior

A estrutura de ciclos e graus estd compatibilizada com a estrutura da Area Europeia de Ensino Superior e
reformas ligadas ao processo de Bologna.

Os principios e estrutura dos cursos de ensino superior que deve ser aplicada pelas instituices de ensino
superior (IESs) foi estipulada no Despacho n210/2014 de 28 de maio, que aprova as normas de organizagio
dos processos referentes ao registo de adequacao de ciclos de estudos. Este Despacho suportou a adequacao
/ adaptacdo dos cursos e graus a nova organizacdo decorrente do Decreto-Lei n222/2012 de 7 de agosto. O
Despacho estipula (pagina 108):

“O processo de adequagdo visa a reorganiza¢do de cada ciclo de estudos em funcionamento e
concretiza-se através:

a) Da passagem de um ensino baseado na transmissdo de conhecimentos para um ensino baseado no
desenvolvimento de competéncias;

b) Da orientagdo da formagdo ministrada para os objetivos especificos que devem ser asseqgurados
pelos ciclos de estudos do sub- sistema, universitdrio ou politécnico, em que se insere;

¢) Da determinagdo do trabalho que o estudante deve desenvolver em cada unidade curricular —

incluindo, designadamente, quando aplicdveis, as sessées de ensino de natureza coletiva, as sessbes
de orientagdo pessoal do tipo tutorial, os estdgios, os projetos, os trabalhos no terreno, o estudo e a
avaliagdo;

d) Da fixacdo do numero total de semestres, e consequente duragdo do ciclo de estudos, de acordo

com os critérios estabelecidos pelo presente diploma regulador do regime juridico dos graus
académicos e diplomas do ensino superior. “

Os anexos deste Despacho fornecem informagao detalhada de apoio a aplicagdo das novas disposi¢des e
estrutura pelas IESs. O Anexo Il detalha a descricdo da estrutura curricular do plano de estudos.

Do exemplo do Plano de Estudos do curso de arquitetura (grau de licenciatura) da Universidade Jean Piaget
de Cabo Verde, que foi partilhado pela ARES para este relatdrio, constata-se que os resultados de
aprendizagem foram descritos de forma sumaria na rubrica “2. Objetivos especificos”, a seguir apresentados:

“2.2. Objetivos especificos:

- Possuir as bases para a compreensdo e entendimento do espago arquitectonico.
- Compreender a importéncia da forma e da natureza do sistema de espagos colectivos
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- Conhecer, analisar e aplicar as varidveis intervenientes na actividade de projectar.

- Ter a percepgdo dos principios e conceitos fundamentais que regulam as necessidades energéticas
dos edificios, como resposta as necessidades de conforto interior e de uma melhor inser¢éo da
construgdo respeitando o meio ambiente...

- Existem vdrios objetivos de aprendizagem que se operacionalizam em aulas tedricas, prdticas e de
laboratdrios, visitas de estudos, projetos de pesquisa, estdgios curriculares, e a defesa da
monografia, no final do curso.

Para medir o grau de cumprimento: 1) Faz-se avaliagbes periddicas, tanto dos estudantes, quanto
dos docentes; 2) E obrigatdria a entrega de programas e relatérios semestrais de cada Unidade
Curricular. 3) O preenchimento do sumdrio com o contetido compativel com a sinopse e programa.
O Gabinete de Estudos e Planeamento faz estudos estatisticos periddicos para todos os CE.”

No ensino superior aplica-se um sistema de créditos idéntico ao ECTS.

- Base juridica: Decreto legislativo N2 13/2018 (Artigo 36) sobre as Bases do Sistema de Educacéo
- Decreto-Lei N2 22/2012 de 7 Agosto. Estabelece o regime juridico de diplomas e graus académicos
no ensino superior Em: https://www.dgesc.gov.cv/index.php/ensino-superior-de-

cv/legislacao/send/9-legislacao/175-regime-juridico-das-instituicoes-do-ensino-superior-cabo-verde

O Decreto Legislativo N2 13/2018 determina que a organizagdo da educagdo fornecida pelas IESs é baseada
no sistema de créditos e define:

- Créditos sdo a medida do nimero de horas do volume de trabalho do estudante.

- O numero de horas do volume de trabalho do estudante a ser considerado na definicdo do nimero de
créditos inclui todas as formas de trabalho académico, nomeadamente horas de contacto, horas de
aprendizagem pratica (estagios), trabalho de campo, estudo e avaliagdo individual e em grupo.

O sistema de créditos no ensino superior contribui para a mobilidade dos estudantes e para o reconhecimento
da aprendizagem anterior.

- A mobilidade dos estudantes entre instituicdes nacionais de ensino do mesmo ou de diferentes
subsistemas, instituicGes nacionais e estrangeiras é garantida pelo sistema de crédito, com base no
principio do reconhecimento mutuo do valor da aprendizagem e das competéncias adquiridas.

- Reconhecimento de aprendizagem prévia: as instituicGes de ensino reconhecem, por meio do sistema de
crédito, as competéncias profissionais e a formacdo pds-secundaria de candidatos e estudantes
matriculados, por meio de modalidades especiais de acesso, que devem ser definidas em um texto juridico
especifico.

Além disso, o Decreto-Lei N2 22/2012, no Artigo 52, estipula que o nimero de créditos alocados por unidade
curricular é definido de acordo com um conjunto de principios, dentre outros os seguintes: “O nimero de
créditos correspondente ao volume de trabalho de um ano curricular em periodo integral é de 60”. Esta
definicdo estd alinhada com ECTS.

O sistema de créditos é aplicado nas IESs da seguinte forma:

- Um crédito corresponde a 25 a 30 horas de volume de trabalho (todas as formas de aprendizagem -
horario de contacto, estudo auténomo, trabalho de projeto, trabalho de laboratério, avaliacao).

- Um ano curricular (tempo integral) corresponde a 60 créditos. Um semestre (tempo integral)
corresponde a 30 créditos.
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Fonte: Universidade de Cabo Verde, Deliberacdo N2 005/CONSU/2013 de 19/03/2012. Estabelece as normas
de organizagdo curricular e sistema de crédito nos cursos de licenciatura da Universidade de Cabo Verde.

O QEQ e a abordagem por resultados de aprendizagem

O QEQ promove o uso dos resultados da aprendizagemm e a mudancga para os resultados da aprendizagem.
Os resultados de aprendizagem descrevem o que o (a) estudante / formando(a) sabe, compreende e é capaz
de fazer no final de um processo de aprendizagem. Os resultados de aprendizagem sao definidos no QEQ
através dos conhecimentos, aptidoes, responsabilidade e da autonomia. A abordagem baseada nos resultados
de aprendizagem dos quadros de qualificacdes é uma caracteristica importante que apoia o reconhecimento
da aprendizagem ao longo da vida e a comparabilidade das qualificacGes e dos quadros e é essencial para a
referenciacdo dos quadros nacionais de qualificagdes aos quadros regionais de qualificacdes. Ao definir
resultados de aprendizagem em vez de inputs, torna-se possivel comparar os resultados dos processos de
aprendizagem em diferentes contextos. Isto permite que as pessoas combinem diferentes experiéncias de
aprendizagem, progridam e acedam a novas oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento de carreira.

O QEQ liga a aprendizagem formal, ndo formal e informal através de resultados de aprendizagem validados.
De acordo com os critérios de referéncia do QEQ, os QNQ sdo um ponto de referéncia para a utilizacdo dos
resultados da aprendizagem e para a revisdo e renovacdo continuas das qualificacdes. Os resultados de
aprendizagem das qualifica¢Oes, referenciais, programas e unidades ou médulos podem ser comparados e
relacionados com os descritores de nivel de um quadro de qualificagdes. Os descritores dos niveis sdo muitas
vezes amplos e refletem diferentes contextos. Ndo existe, portanto, uma combinacdo perfeita entre os
descritores de nivel e os resultados de aprendizagem de qualificacdes, normas, programas, médulos ou
unidades. Os paises usam frequentemente o melhor ajuste (best fit) para ligar os resultados da aprendizagem.

Nao hd qualificagbes registadas diretamente no QEQ, mas as qualificagbes estdo ligadas aos niveis dos QNQ.
A referénciacdo ao QEQ diz igualmente respeito aos resultados da aprendizagem e abordagens dos sistemas
de aprendizagem e crédito ndo formais e informais. O European Credit Transfer System (ECTS) para o Ensino
Superior define o volume de aprendizagem com base nos resultados definidos da aprendizagem e na sua carga
de trabalho associada. O ECTS estd também em uso em Cabo Verde. A recomendac¢do do Conselho para o
ensino e formagé&o profissional de 2020%? recomenda que as unidades de resultados da aprendizagem possam
ser utilizadas para apoiar o reconhecimento, a acumulagdo e a transferéncia de créditos e a aquisicao de
qualificagOes parciais.

A abordagem dos resultados da aprendizagem é amplamente implementada na maioria dos paises europeus.

Trinta e seis paises associaram formalmente ('referenciados') os seus sistemas ou quadros nacionais de
qualificacdo ao QEQ? e a maioria deles esta a trabalhar no sentido de QNQs abrangentes que cubram todos
os tipos e niveis de qualificagdo em educacdo e formacao formais (EFP, HE, educacdo geral); estdo cada vez
mais abertos a qualificacdes ndo regulamentadas/privadas?®*.

Nos QNQs referenciados ao QEQ, ha experiéncia na utilizacdo de resultados de aprendizagem na validacdo de
sistemas de aprendizagem e crédito ndo formais e informais, no desenvolvimento de qualificagcdes, mdédulos
e curriculos, e na orientagdo de carreira. O Cedefop e os paises desenvolveram orientagdes para identificar,
escrever e utilizar resultados de aprendizagem?>.

22 Recomendacio do Conselho sobre Educacio e Formacio Profissional (2020)
Bhttps://www. cedefop. Europa. eu/en/tools/ngfs-online-tool/overview
24nttps:/iwww. cedefop. Europa. eu/en/tools/ngfs-online-tool/overview

%5 Definiciio, escrita e aplicacdo dos resultados da aprendizagem (europa.eu)

64


https://unicv.edu.cv/itemid-artigos-estaticos/172-normativos/ano-2013/3536-deliberacao-n-005-consu-2013-estabelece-as-normas-de-organizacao-curricular-e-do-sistema-de-creditos-nos-cursos-de-graduacao-da-universidade-de-cabo-verde?highlight=WyJjclx1MDBlOWRpdG9zIl0=
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Feur-lex.europa.eu%2Flegal-content%2FEN%2FTXT%2F%3Furi%3DCELEX%253A32020H1202%252801%2529&data=05%7C01%7CEduarda.Castel-Branco%40etf.europa.eu%7C3c5801d50f8d4af2afdd08db0dd6ca27%7Cffa575203def4bb69a7cff70129df4c3%7C1%7C0%7C638118988564349022%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=qaM6WkRE4s3yiv2TTs97vQUMgJ1%2BZ2Ofy0YxyHVgPTk%3D&reserved=0
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cedefop.europa.eu%2Fen%2Ftools%2Fnqfs-online-tool%2Foverview&data=05%7C01%7CEduarda.Castel-Branco%40etf.europa.eu%7C3c5801d50f8d4af2afdd08db0dd6ca27%7Cffa575203def4bb69a7cff70129df4c3%7C1%7C0%7C638118988564349022%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=cbG7sEokrgB%2FVuCrGGuIBc3CK4tpetKv5iQLuCycj0U%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cedefop.europa.eu%2Fen%2Ftools%2Fnqfs-online-tool%2Foverview&data=05%7C01%7CEduarda.Castel-Branco%40etf.europa.eu%7C3c5801d50f8d4af2afdd08db0dd6ca27%7Cffa575203def4bb69a7cff70129df4c3%7C1%7C0%7C638118988564349022%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=cbG7sEokrgB%2FVuCrGGuIBc3CK4tpetKv5iQLuCycj0U%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cedefop.europa.eu%2Fen%2Ftools%2Fnqfs-online-tool%2Foverview&data=05%7C01%7CEduarda.Castel-Branco%40etf.europa.eu%7C3c5801d50f8d4af2afdd08db0dd6ca27%7Cffa575203def4bb69a7cff70129df4c3%7C1%7C0%7C638118988564349022%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=cbG7sEokrgB%2FVuCrGGuIBc3CK4tpetKv5iQLuCycj0U%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cedefop.europa.eu%2Fen%2Ftools%2Fnqfs-online-tool%2Foverview&data=05%7C01%7CEduarda.Castel-Branco%40etf.europa.eu%7C3c5801d50f8d4af2afdd08db0dd6ca27%7Cffa575203def4bb69a7cff70129df4c3%7C1%7C0%7C638118988564349022%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=cbG7sEokrgB%2FVuCrGGuIBc3CK4tpetKv5iQLuCycj0U%3D&reserved=0
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Varios estudos comparativos das qualificacGes basearam-se nos resultados da aprendizagem das
qualificagdes. Outras pesquisas do Cedefop abordaram a situagdo e as tendéncias dos resultados da
aprendizagem em diferentes paises do QEQ?®. Um férum regular de aprendizagem de politicas apoiado pelo
Cedefop centra-se nos desenvolvimentos e impacto das abordagens de resultados de aprendizagem na
Europa.

No ambito do Grupo Consultivo EQF, foi criado um grupo de projeto para definir uma abordagem para breves
descricGes dos resultados de aprendizagem das qualificacdes em QNQ que facilite a sua legibilidade,
compreensdo e comparacdo. O projeto elaborou um guia, ilustrado com exemplos praticos, que visa contribuir
para melhorar o entendimento mutuo sobre conceitos, aplicacdo e redagdo de resultados de aprendizagem
com referéncia a um conjunto de pontos comuns.

Conclusdes sobre o Tépico 4:

Os fundamentos conceptuais da abordagem por resultados de aprendizagem, os seus beneficios esperados e
a sua aplicacdo sdo comparaveis e compativeis no contexto do QNQ de Cabo Verde e do QEQ.

O estabelecimento e aplicacdo da abordagem por resultados de aprendizagem é central nos objetivos do QNQ
e do CNQ de Cabo Verde e desempenha um papel importante na reforma da educacao e formacao.

A abordagem dos resultados de aprendizagem estd bem enraizada no ensino técnico e na formacdo
profissional em Cabo Verde, através da definicdo e principios das qualificacdes profissionais, metodologias
para o desenvolvimento de qualificagdes, aplicacdo na formacgdo e avaliagao, processos de RVCC e garantia da
qualidade da concegdo de qualificagGes e avaliacdo de alunos.

A legislagao do ensino superior estipula a transi¢cdao do ensino centrado na transmissdo de conhecimentos
para um modelo orientado para o desenvolvimento de competéncias (resultados). No entanto, o estado de
aplicacdo da abordagem dos resultados de aprendizagem é menos proeminente no ensino superior.

No ensino geral (basico e secundario) a aplicagdo da abordagem por “competéncias” estd em vigor nas
matrizes curriculares existentes. No entanto dado que a reforma curricular foi recentemente iniciada, sao
esperadas alteracdes. Mais informacdao do Ministério da Educacao sobre as futuras matrizes curriculares sera
necessaria para aferir o papel e importancia da abordagem por resultados de aprendizagem na fase pds-
reforma.

O QEQ apoia a reflexdo e analise sobre a abordagem por resultados de aprendizagem, bem como a sua
aplicacdo, através de varias modalidades de cooperacgao: a referenciacdo através do seu critério 3; projetos
de pesquisa sobre o estado de aplicacdo nos paises envolvidos; atividades conjuntas de desenvolvimento de
metodologia e solucdes praticas para a formulacdo concisa e comparavel de resultados de aprendizagem para
as qualificacbes.

26 Resultados de aprendizagem | CEDEFOP (europa.eu)
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Tema 5: RVCC / VNFIL

O sistema cabo-verdiano de Reconhecimento, Valida¢do e Certificacdo de Competéncias (RVCC) é uma das
componentes do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ).

Atualmente encontra-se na fase inicial de implementagdo e aplica-se apenas para as qualificacGes
profissionais inseridas no CNQ (todos os niveis — 2 a 5). No entanto, na sua fase atual de implementacdo, o
RVCC aplica-se as qualificacbes de niveis 3, 4 e 5 que fazem parte do atual projeto RVCC centrado em
qualificagdes de trés familias profissionais (Hotelaria Restaurantes e Turismo; Instalacdo e Manutengao;
Administracdo e Gestdo).

Nesta fase-piloto, o RVCC apoia a regulamentacdo governamental de determinadas profissGes nos setores
indicados, e o governo e as empresas privadas trabalham em conjunto para aumentar a oferta de RVCC para
os muitos trabalhadores que procuram identificar, avaliar e certificar as suas competéncias desenvolvidas ao
longo de anos de experiéncia profissional.

Base juridica, politica e técnica do RVCC

Texto juridico principal

- Decreto-Lei N.2 54/2014, de 22 de Setembro. Regula o sistema de reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias profissionais adquiridas e desenvolvidas ao longo do percurso,
nomeadamente no contexto do trabalho. Em: https://kiosk.incv.cv/1.1.56.1903/

Outra legislacdo relevante

- Decreto-Lei N.2 13/2018 de 7 de Dezembro. Revisdo das Bases do Sistema de Educag¢do. Em:
https://minedu.gov.cv/media/orientacao/2020/10/06/Decreto-
legislativo n%C2%BA 13 2018 LBSE.pdf

- Decreto-Lei N.2 4/2018 de 10 de Janeiro, Estabelece o novo regime juridico do SNQ. Em:
https://kiosk.incv.cv/V/2018/1/10/1.1.4.2461/

- Decreto-Lei N.2 7/2018 de 7 de Fevereiro, Regula a organizacdo e funcionamento da UC-SNQ. Em:
http://iefp.cv/wp-content/uploads/2018/08/Regula-o-Funcionamento-UC-SNQ.pdf

- Portaria conjunta N.2 9/2020 de 17 de Fevereiro, Ministério das Finangas e Ministério da Educacdo,

Estabelece a estrutura e organizacdo do CNQ. Em: http://iefp.cv/wp-
content/uploads/2020/02/bo 20-02-2020 20-CNQ-e-QNQ.pdf
- Portaria conjunta N.2 10/2020 de 17 de Fevereiro, Ministério das Financas e Ministério da Educacdo,
Regula o NQF. Em: http://iefp.cv/wp-content/uploads/2020/02/bo 20-02-2020 20-CNQ-e-QNQ.pdf
- Guia de Procedimentos da UC-SNQ, SNQ, — Metodologia para Elaboracao de Qualificacdes

Profissionais. Ndo publicado.

Orientacdo metodoldgica

- UC-SNQ, Guia apoiando a operacionalizagao de processos de RVCC profissional, Margo 2016. Em:
http://docplayer.com.br/65626641-Operacionalizacao-de-processos-de-rvcc-profissional.html

- UC-SNQ, Processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias Profissionais,
Margo 2013. Em: http://docplayer.com.br/49553365-Processo-de-reconhecimento-validacao-e-

certificacao-de-competencias-profissionais.html
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Ligagao do RVCC com 0 QNQ e CNQ

O Decreto-Lei N.2 54/2014, de 22 de Setembro, sobre RVCC, declara os fundamentos politicos e conceituais
desta promocgdo da validagdo de competéncias adquiridas em todos os contextos de aprendizagem. A inclusdo
social e no mercado de trabalho, produtividade econdmica, valorizagao de todos os tipos de aprendizagem e
reforco de vias flexiveis de aprendizagem continua dos cidaddos sdo os principais beneficios esperados da
implementacdo efetiva dessa politica.

“As pessoas adquirem, com a sua experiéncia de vida, nomeadamente em atividades profissionais,
conhecimentos e competéncias relevantes para o exercicio de muitas atividades. Essas competéncias
podem e devem ser formalmente certificadas e, se necessdrio, complementadas com uma formag¢do
adaptada as necessidades individuais, promovendo assim o acesso a niveis mais altos de qualifica¢do.”

Fonte: Decreto-Lei N.2 54/2014

O reconhecimento de competéncias adquiridas em diferentes contextos da vida e do trabalho é um dos
componentes estatutarios do SNQ e esta organicamente ligado ao:

- QNQ: Através da aplicacdo da abordagem dos resultados de aprendizagem. A primazia dos resultados
da aprendizagem na concecgdo e avaliagcdo de qualificagGes permite o acesso a qualificagdes através
da avaliacdo, validacao e certificacdo das competéncias adquiridas,

- CNQ: Pelo direito de adquirir qualquer uma das qualificagdes registadas por meio de processos de
reconhecimento, validagdo e certificagdo de competéncias adquiridas, de acordo com o quadro
regulamentar-legislativo.

- Registo individual de qualificagbes e competéncias: Regista as competéncias e qualificacGes
individuais adquiridas e identifica as competéncias ausentes para a conclusdo de uma determinada
qualificagdo, contribuindo assim para a construcdo de trajetdrias individuais de formacdo adequada.
Atualmente em processo de regulagdo legislativa.

Organizagao e implementagao do RVCC

Organizagao

O RVCC é definido no Artigo 3 do Decreto-Lei N2 54/2014, como o processo formal que permite aos individuos
obter o reconhecimento, a validagdo e a certificagao das suas competéncias, independentemente das formas
e contextos em que essas competéncias se desenvolveram. O website da UC-SNQ disponibiliza uma
informacdo sucinta sobre o RVCC e sua organizacao.

Caracteristicas principais da RVCC como um sistema:

- O RVCC centra-se na certificagao profissional (RVCC Pro) e aplica-se unicamente as qualificages
incluidas no CNQ. No ensino superior ndao se aplicam medidas RVCC; no entanto ja se iniciou uma
reflexdo que podera levar a tomada de decisdo e medidas de apoio a uma abordagem adequada ao
ensino superior.

- Grupo-alvo: Individuos com mais de 25 anos de idade e pelo menos 5 anos de experiéncia profissional
/ emprego.

- Governacdo do sistema: A UC-SNQ coordena a organiza¢do, funcionamento e elaboracdo do

referencial para padrdes profissionais de certificagdo e avaliagdo. A UC-SNQ supervisiona e
acompanha as entidades certificadoras e fornece apoio técnico e metodoldgico.
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Acreditacdo: Somente entidades certificadoras credenciadas podem prestar servicos do sistema
RVCC, de acordo com os requisitos juridicos. A experiéncia substancial na formagao profissional e nas
familias profissionais visadas estdo entre os principais critérios de acreditacdo de entidades
certificadoras. A acreditacdo pode ser revogada em circunstancias de violacdo dos requisitos e
obrigacGes legais, baixo desempenho ou a pedido da entidade.

Figura 6: Vias diferentes para um objetivo comum - certificagdo de competéncias no SNQ.

PROCESSO DE CERTIFICAGAOQ
Acreditagdo dos centros de RVCC
formagdo l{
i L ) Perfil profissional
Entidades publicas e privadas
nacionais ou estrangeiras v
l Unidade de

competéncia

‘ Programas de formagdo ‘

[
Y e Q";“/

Certificacdo da QP; MF; UF Certificagdo da QP

Fonte: UC-SNQ: Apresentagdo no webinar da ACQF a 8 de Maio 2020

O RVCC é um processo estruturado por etapas, que partilham semelhancas com as fases da VNFIL definidas

pela Recomendagao da UE de 2012. No contexto de Cabo Verde estas fases permitem que os candidatos

crescam em consciéncia e preparacdo para a avaliacdo e certificagdo. Os candidatos podem desenvolver as

competéncias necessarias através de formag¢ao modular, se necessdrio para obter a qualificagdo completa.

Etapas do processo RVCC em Cabo Verde (Artigo 82 do Decreto-Lei n2 54/2014):

Etapa 1: Informacdo e orientacdo - primeira orientacdo para os candidatos sobre o processo RVCC e
seus instrumentos, e se aconselha o candidato sobre a viabilidade em cada caso. Esta etapa inicia-se
diretamente na entidade certificadora.
Etapa 2: Reconhecimento de competéncias - os candidatos identificam os conhecimentos e
competéncias adquiridos até ao momento, aplicando uma metodologia de Balango de Competéncias
(Auditoria de Habilidades). Resultados principais: Portfélio profissional individual, relatério do
avaliador identificando as competéncias dos candidatos por unidades de competéncia e as atividades
profissionais a serem validadas a partir das evidéncias fornecidas.
Etapa 3: Validacdo das competéncias — avaliacdo de competéncias em correspondéncia com os perfis
profissionais do CNQ. Baseada em instrumentos de avaliacdo adaptados a natureza da competéncia,
por exemplo, entrevista técnica, exame pratico. O juri é composto por um assessor, um avaliador e
um representante do sector empresarial (avaliador independente). Resultado: Deliberagao do juri no
processo de validacao.
Etapa 4: Certificacdo de competéncias — o juri certifica que as competéncias avaliadas e validadas tém
um valor formal em relagdo a um referencial pré-definido. No caso de certificagao parcial, o assessor
e o avaliador propdem um plano de qualificacdo pessoal, abrangendo as unidades de competéncia
qgue nao foram certificadas. Com este plano pessoal, o candidato tem acesso a uma modalidade
adequada de formagdo ou autoformacao no quadro do SNQ. Na conclusdo do programa de formacgao,
o candidato retoma o processo RVCC.
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Documentos a fornecer pelos candidatos:

Curriculum vitae para atestar a consisténcia da experiéncia profissional do candidato ao processo de
RVCC;

Declaragdes dos empregadores para confirmagao do exercicio de atividade profissional pelo tempo
minimo requerido;

Declaragdes referentes a constituicdo da atividade econémica no caso dos profissionais que exercam
sua atividade profissional por conta prdépria;

Outros meios de prova considerados necessarios pela entidade responsavel pelo desenvolvimento do
processo de RVCC.

Implementacdo

Em Cabo Verde, o RVCC estd na fase inicial de implementacdo. Em 2022 foram iniciados projetos piloto de
RVCC, para qualificagbes de niveis 3, 4 e 5, em familias profissionais da Instalagdo e Manutencdo,

Administracdo e Gestao, Hotelaria Restaurantes e Turismo.

Em 2020-2021, a UC-SNQ desenvolveu ferramentas adicionais de apoio a implementacdo do piloto RVCC, por

exemplo: foram desenvolvidas referenciais e instrumentos de avaliagdo RVCC para as qualificagcdes da fase

piloto e foram incluidos no CNQ.

e Exemplo:

Quialificagdo profissional “Rececdo em alojamentos”: https://sng.cv/wp-
content/uploads/2019/07/HRT006 4-RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf

Referencial RVCC relativo a esta mesma qualificagdo profissional: https://snqg.cv/wp-
content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro _Rece%C3%A7%C3%A30-em-Alojamentos.pdf

Os referenciais RVCC publicados no CNC sdo os seguintes (acesso: 27/02/2023):
o HRT003/4: Cozinha
HRT003/3: Servico de Alimentos e bebidas
HRT004/5: Guia de turistas
HRT006/4: Recegdo em alojamentos
IMAQ06/3: Canalizagdo e Instalagdo Predial
o AGE002/4: Servigos Administrativos e Atendimento aos Clientes e Utentes

o O O O

Panoramica das principais realizacoes da fase piloto

O RVCC rege-se por um manual especifico que pode ser consultado.

Em 2022 foi lancada a experimentacdo do RVCC, em trés qualificagGes profissionais: Canalizagdo e
instalagcdo Predial (nivel 3), Servigos de alimentos (nivel 3), Servicos administrativos e de atendimento
aos clientes e utentes (nivel 4). Resultado: certificados(as) 48 candidatos (as).

Iniciou-se a 22 experiéncia piloto em 2022, na 4rea de Hotelaria restauragdo e turismo, com RVCC
para as seguintes qualificacGes profissionais: servicos de alimentos e bebidas (nivel 3), pasteleiro
(nivel 3), cozinha (nivel 4), guia de turismo (nivel 5), rececionista de hotel (nivel 4) com um total de
118 inscritos no processo em inicios de 2023. Fixou-se como meta certificar 400 pessoas em 2023.

Foram formados cerca de 50 especialistas de RVCC, nomeadamente: orientadores, assessores e
avaliadores para implementacdo do processo RVCC.

O processo estd a ser implementado em centros acreditados como a Escola de Hotelaria, CERMI e
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outros.

- O custo do processo é de 29.000500 por candidato (cerca de €262), neste momento estd a ser
financiado uma parte pelos candidatos e outra parte pelo governo.

A elevada procura de RVCC exige mais recursos

Os dados estatisticos de setembro a dezembro 2022 publicados no relatério GAO, indicam que a procura de
RVCC por parte da populacdo excedeu a oferta de servicos RVCC. Assim, até setembro do total de 463
candidatos, apenas 4% (18 pessoas) chegaram a certificacdo. Estes nimeros n3o sido ainda finais, dado que
ha novos processos da 22 experiéncia piloto em curso (Tabela 8).

A UC-SNQ e entidades parceiras do RVCC estdo conscientes da necessidade de agilizar e dedicar mais recursos
a implementacao dos processos com os candidatos registados. Espera-se que o envolvimento das empresas
interessadas, nomeadamente entidades do setor de hotelaria restauragdo e turismo possa dar um apoio
técnico e material importante as avaliacGes praticas, fluidificar os processos e incentivar os candidatos a
dedicar-se as atividade e procedimentos do processo de avaliacdo e certificagdo.

Tabela 8: Numero de candidatos ao RVCC, e de certificados de qualificagao profissional atribuidos. Por
idade e sexo - janeiro a setembro de 2022

Processos RVCC Profissional L) S0k Sox
anos F anosF | anos M
N° Candidatos 181 174 56 52 237 226 463
| NP Certificados de QP 0 5 1 12 17 1 18
% Certificacdo 0% 3% 2% 23% 0% 8% 4%

Fonte: IEFP, EHTCV

Fonte: Relatdrio GAO. Pdgina 12.

Ensino Superior

As opcGes e medidas de tipo RVCC ainda ndo existem na pratica nas IESs. Mas ja foi iniciada reflexdo sobre
esta matéria. O quadro juridico ainda nao esta em aplicagdao, mas o sistema de créditos pode ser a principal
ferramenta de apoio ao RVCC no ensino superior.

- Reconhecimento de aprendizagem prévia: as instituicGes de ensino reconhecem, por meio do sistema de
crédito, as competéncias profissionais e a formagdao pods-secunddria de candidatos e estudantes
matriculados, por meio de modalidades especiais de acesso, que devem ser definidas em um texto juridico
especifico.

QEQ: Validagao da aprendizagem nao formal e informal (VNFIL)

A Recomendacdo relativa ao QEQ para a aprendizagem ao longo da vida estabelece que os QNQ e as suas
qualificacOes devem basear-se no principio e no objetivo dos resultados de aprendizagem e estar relacionados
com mecanismos de validacdo da aprendizagem ndo formal e informal e, se for caso disso, com sistemas de
créditos. A Recomendagdo do QEQ descreve a «validagao da aprendizagem nado formal e informal» como o
processo de confirmacdo, por uma autoridade competente, de que uma pessoa alcangou resultados de
aprendizagem em contextos de aprendizagem nao formal ou informal e que pode ser aferido em fungdo de
uma norma pertinente. Consiste em quatro fases distintas: identificacdo através do didlogo das experiéncias
particulares de um individuo, documentacgdo para tornar visiveis as experiéncias do individuo, uma avaliacdo
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formal dessas experiéncias e certificacdo dos resultados da avaliagcdo, que pode levar a uma qualificacdo
parcial ou total.

A validacdo da aprendizagem nao formal e informal é igualmente abordada numa recomendacdo separada.

A recomendacdo do Conselho de 2012 sobre a validagdo?’ incentiva os Estados-Membros a adotarem
disposicdes nacionais para a validacdo até 2018. Estas disposicdes permitirdo aos individuos aumentar a
visibilidade e o valor dos seus conhecimentos, aptides e competéncias adquiridos fora da educacdo e da
formacao formais: no trabalho, em casa ou em atividades de voluntariado.

As “Orientacbes europeias para a validacdo da aprendizagem ndo formal e informal” (VNFIL) (32 edigdo,
publicada em maio 2023)%® destinam-se a individuos e instituicdes responséaveis pelo desenvolvimento,
implementacao e funcionamento de politicas e medidas de validacdo. A ambicdo das Orientagdes é clarificar
as condi¢Ges de implementag¢do, com base nas experiéncias e pesquisa de mais de uma década de VNFIL na
Europa, destacando as escolhas criticas a fazer pelas partes interessadas nas diferentes fases do processo. A
terceira edicdo das Orientagdes europeias é o resultado de uma colaboragdo de longa data do Cedefop com a
Comissdo Europeia. A versao de 2023 aborda questdes novas e emergentes, como custo e financiamento,
normas e pontos de referéncia, estratégias de divulgacdo, certificacdo digital e microcredenciais. As
Orientagdes constituem um instrumento valioso para a reflexdo e o progresso neste dominio.

O Inventédrio Europeu sobre a validacdo da aprendizagem ndo formal e informal?® é atualizado com
regularidade, com base numa metodologia e inquérito normalizado para todos os paises envolvidos na
implementac¢do do QEQ. Os dados e informag&es recolhidos sdo a base para a elaboragao de analises por pais
e tematicas.

O inventario europeu sobre a validacdo da aprendizagem ndo formal e informal é uma panoramica
regularmente atualizada das préticas e disposicdes de validacdo em toda a Europa. E compilado em
cooperagdo com a Comissdo Europeia, Cedefop e a ETF. O inventario foi aprovado pela Recomendacdo do

Conselho de 2012 sobre a validacdo e funciona em conjunto com as orientagbes europeias como um

instrumento para apoiar os paises no desenvolvimento e implementacdo de politicas e abordagens de
validacgao.

Fonte rica de informacgdo, o inventario informa o didlogo e a aprendizagem entre os paises e as partes
interessadas que desenvolvem e implementam a validacdo na Europa. O principal objetivo é apoiar os
Estados-Membros para que mais aprendentes e trabalhadores possam adquirir e tornar visiveis novas

competéncias, que apoiem a sua carreira e a sua aprendizagem e melhorem a sua qualidade de vida.

A atualizacdo de 2018 do inventario constitui um registo Unico da forma como a validagdo estd a ser utilizada
a nivel nacional, regional e local em toda a Europa. Contém o ponto da situagdo e uma panoramica da evolugao
da situagcdo em 36 paises, ilustrada por exemplos de boas praticas. Foram publicados também relatérios
tematicos sobre questdes-chave na concec¢dao e implementagdo de iniciativas de validagao, além de trés
estudos de caso internacionais. O inventario é o resultado de um processo de trés anos* baseado no trabalho

27 Council Recommendation of 20 December 2012 on the validation of non-formal and informal learning. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32012H1222%2801%29

28 Cedefop (2023). European guidelines for validating non-formal and informal learning. Luxembourg: Publications Office. Cedefop
reference series; No 124. https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093

29 Cedefop : European Inventory on VNFIL and research: https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/validation-non-formal-and-

informal-learning/european-inventory

30 Estudo de apoio a avaliagdo da Recomendagdo do Conselho, de 20 de dezembro de 2012 sobre a validag¢io da aprendizagem nédo
formal e informal. Comissdo Europeia, Dire¢dao-Geral do Emprego, dos Assuntos Sociais e da Inclusdo, Estudo de apoio a avaliagdo da
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de uma vasta rede de peritos nacionais, numa andlise exaustiva dos documentos e em entrevistas com as
principais partes interessadas.

A avaliacdao da Recomendacdo sobre a validacdao de 2012 foi avaliada em 2020. O objetivo deste estudo era
apoiar a Comissdo Europeia na avaliagdo das medidas tomadas nos Estados-Membros em resposta a
Recomendacgdo do Conselho de 2012 relativa a validagdo da aprendizagem ndo formal e informal (VNFIL).
Centra-se na questao de saber se os objetivos da recomendacado foram alcangados em termos de permitir aos
individuos: - identificar e documentar as suas aptidoes e competéncias adquiridas através da aprendizagem
ndo formal ou informal; - e obter qualificagdes completas ou parciais conformes com as normas nacionais e
europeias reconhecidas, em beneficio do seu desenvolvimento profissional e social. O estudo conclui que,
desde 2012, os Estados-Membros realizaram progressos significativos no desenvolvimento de mecanismos
VNFIL, embora a prestacdo de servicos permaneca frequentemente assimétrica ou fragmentada nos
diferentes niveis de educacdo e formagdo, bem como nos diferentes setores profissionais. O contributo da
recomendacdo para os progressos realizados é mais visivel nos Estados-Membros em que os acordos VNFIL
eram maioritariamente inexistentes antes de 2012, mas menos evidente nos restantes Estados-Membros. No
entanto, considera-se que a recomendacdo deu alguma orientacdo estratégica aos debates politicos sobre a
VNFIL em todos os Estados-Membros. Este estudo conclui com possibilidades a considerar para reforgar a
influéncia das interven¢Ges da UE nas politicas e processos VNFIL dos Estados-Membros.

Conclusoes sobre o Tema 5:

Tanto o QNQ de Cabo Verde como o QEQ reconhecem e promovem o lugar da aprendizagem nao formal e
informal, como caracteristica essencial do sistema/quadro de qualificacGes.

Os objetivos e beneficios esperados do RVCC/VNFIL sdo concebidos de forma semelhante em ambos os
guadros. Relacionam-se com a articulacdo da aprendizagem formal, ndo formal e informal; paridade de
estima de todos os modos de aprendizagem para aquisicdo de qualificacdes do QNQ, com base em processos
de garantia de qualidade, inclusdo social e acesso a aprendizagem ao longo da vida, empregos dignos e
oportunidades para todos os grupos populacionais com escolaridade formal limitada, mas possuidores de
experiéncias e competéncias.

Tanto o processo de RVCC como o processo de VNFIL estdao estruturados em fases, que sao definidas de forma
semelhante: quatro fases que permitem aos candidatos crescer em consciéncia, autoconfianca e prontidao
para realizar com sucesso a avaliacdo e certificacdo.

Tanto o processo RVCC como o VNFIL estdo estreitamente ligados ao principio dos resultados de
aprendizagem das qualificagdes e articulados com o quadro de qualificagdes (QNQ e QEQ). Em ambos os
casos, a garantia da qualidade do processo e dos prestadores desempenha um papel preponderante,
assegurando a credibilidade e paridade das qualificacdes e certificados atribuidos em resultado do
RVCC/VNFIL.

Como conclusdo: o didlogo e evidéncias indicam que as politicas e os fundamentos metodoldgicos da
validagao, reconhecimento e certificagdao da aprendizagem nao formal e informal no contexto do QNQ de
Cabo Verde e no contexto do QEQ sdo comparaveis.

Recomendagdo do Conselho, de 20 de dezembro de 2012, relativa a validagdo da aprendizagem ndo formal e informal: relatario final,
Servigo das Publicagdes, 2020, https://data.europa.eu/doi/10.2767/55823
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Tema 6: Garantia de qualidade

Base juridica da garantia de qualidade na educacao e formag¢ao em Cabo Verde

Ensino técnico e Formacdo profissional

Na formacgdo profissional, os processos de garantia de qualidade compreendem:

Desenvolvimento harmonizado e validagdo de qualificagGes (perfis profissionais e plano de
formacgdo e modulos) e a sua inclusdo no CNQ.

Acreditacdo de instituicdes que oferecem formacgao.

Qualidade da avaliagdo de competéncias dos formandos(as) e certificacdo

Qualidade do RVCC

Supervisdo pedagdgica nas escolas técnicas, para verificar o cumprimento dos programas formativos
da via técnica e das qualificagOes profissionais.

Base juridica:

Portaria Conjunta N.2 9/2020 (CNQ) e 10/2020 (QNQ) de 20 Fevereiro sobre os principios e
regulamentos relacionados com as componentes das qualificagdes profissionais, formato e estrutura
das unidades de competéncia e dos médulos de formagao.

Decreto-Lei n? 6/2013 que estabelece o regime juridico de acreditacdo das entidades formadoras

para o desenvolvimento de cursos e a¢des de formacgao profissional.

Direcdo Geral do Emprego (DGE): entidade acreditadora. O Decreto-Lei que aprova a organica do
MINISTERIO DAS FINANCAS E DO FOMENTO EMPRESARIAL (B.O. N2 76/2021, | Série, de 2 de
Novembro), no seu Art. 642, n22, alinea e) atribui a DGE a incumbéncia de "Acreditar as Entidades
Formadoras e os centros e estabelecimentos de Formacgdo Profissional” - [cf. Artigo 642, n22 alinea
e].

Decreto-lei n2 71/2021, de 18 de outubro, que estabelece a estrutura, a organizacdo e as normas de
funcionamento do Ministério da Educacdo, no artigo 119, alineas c) e I) referente as competéncias da
Direcdo Nacional de Educacdo e no artigo 132 alinea m) sobre a competéncia do Servico do Ensino
Técnico-Profissional e de Educacdo de Jovens e Adultos, no que diz respeito ao monitoramento da
garantia de qualidade no ensino técnico.

Guido ou ficha de seguimento e monitorizacdo das qualificagdes implementadas no ambito do CNQ,
quer na via técnica, quer na formagdo professional(este documento elaborado pela UC-SNQ, com a
participacdo do SETEJA e do IEFP, elenca as principais dimensdes e/ou aspetos considerados
importantes a serem monitorizados, no sentido de garantir a coeréncia, eficacia e qualidade na
implementagdo das qualificagdes previstas no CNQ; potencializando igualmente a qualidade do SNQ
( sistema nacional de qualificagdes) no seu todo. Este Guido baseia-se em 9 dimensdes para a
monitorizagdo: organizagdo e funcionamento; formandos / alunos; sistema de avaliagdo das
aprendizagens; formadores, docentes; materiais didatico-pedagdgio de suporte as sessoes;
acompanhamento interno por parte das entidades formadoras; médulo formativo em contexto real
de trabalho; infra-estruturas; verificacdo da implementacao da qualificacdo. Este Guido aplica-se no
contexto das formacgGes no ensino técnico e na formacdo profissional.
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Ensino superior

A garantia de qualidade no ensino superior baseia-se em a) avaliagdo e b) acreditagdo e registo.

- Aavaliacdo integra duas facetas: a) interna (autoavaliagdo) das instituices de ensino superior e b)
avaliagdo externa

- Acreditacdo e registo diz respeito a: a) criacdo de instituicGes de ensino superior; b) criagcdo de ciclos
de estudos (programas) conducentes a graus académicos e diplomas.

No ensino superior existe um conjunto de textos juridicos e regulamentares, e guias metodoldgicos dedicados
a garantia de qualidade.

O texto juridico fundamental é a Lei N2 121 / VIl / 2016, de 24 de Margo, que cria a ARES e aprova o seu
estatuto, acessivel em: https://kiosk.incv.cv/V/2016/3/24/1.1.21.2165/. Esta Lei (Artigo 8) atribuiu a recém-
criada ARES um grande nimero de competéncias previamente definidas nos Decretos-Lei n? 20/2012 e n®
22/2012, mencionados a seguir. A Lei aboliu o anterior Conselho para a Qualidade Académica (CPQA) e

atribuiu as suas fungdes ao Conselho Consultivo da ARES.

Outros textos juridicos sobre garantia de qualidade do ensino superior:
- Decreto-Lei N ° 20/2012 de 19 de Junho, com as alteragdes que lhe foram introduzidas pelo
Decreto-lei n2 12/2012, de 24 de fevereiro. Estabelece o regime juridico das IES. Em:
https://www.dgesc.gov.cv/index.php/ensino-superior-de-cv/legislacao/send/9-legislacao/182-

regime-juridico-das-instituicoes-do-ensino

- Decreto-Lei N ° 22/2012 de 7 de Agosto. Estabelece o regime juridico de graus e diplomas
académicos do ensino superior. Em: https://www.dgesc.gov.cv/index.php/ensino-superior-de-

cv/legislacao/send/9-legislacao/175-regime-juridico-das-instituicoes-do-ensino-superior-cabo-verde

- Decreto-Lei N ° 36/2014 de 23 de julho. Estabelece o regime juridico de acesso, ingresso, reingresso,
mudanga e transferéncia do curso no ensino superior.

- Despacho 05/2014 de 28 de Maio 2014. Define os pardmetros gerais do processo de sele¢do de
profissionais para o Banco de Avaliadores das IESs. Em:
https://www.dgesc.gov.cv/index.php/ensino-superior-de-cv/legislacao/send/9-legislacao/838-

diretrizes-do-sistema-nacional-de-garantias-da-qualidade-do-ensino-superior

- Dire¢do Geral do Ensino Superior — Sistema Nacional de Avaliagdo das Diretivas do Ensino Superior
do Sistema Nacional de Garantia de Qualidade-SNAQES, de 7 de Outubro 2014. Em:
https://www.dgesc.gov.cv/index.php/ensino-superior-de-cv/legislacao/send/9-legislacao/677-

directivas-do-sistema-nacional-de-garantia-da-qualidade-do-ensino-superior-snages

- Dire¢do Geral do Ensino Superior — Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior, 07 de
Outubro 2014, Guia para avaliacdo institucional externa das IESs. Em:
https://www.dgesc.gov.cv/index.php/ensino-superior-de-cv/legislacao/send/9-legislacao/680-

guiao-para-avaliacao-institucional-externa-das-ies-de-cabo-verde

- Regulamento de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior Cabo-verdiano, Deliberagao n.2
016/CA-ARES/2020, de 17 de dezembro, publicado no BO Il Série, n.2 180/2020, de 31 de dezembro,
que o aprova.

Principais realizagdes da ARES na garantia da qualidade: em 2019, a ARES retomou (da DGES), e concluiu, a
primeira avaliagdo externa dos ciclos de estudos do Ensino Superior, que abrangeu cinco (5) Instituices de
Ensino Superior (IES) e nove (9) ciclos de estudos. Para dar continuidade ao processo, entre 2021 e 2022
foram avaliados 15 cursos ("ciclos de estudos") em funcionamento.
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Os instrumentos de avaliagdo do Ensino Superior foram revistos e atualizados, procurando alinhar os
procedimentos com os padrdes mais utilizados internacionalmente.

Em margo de 2022, num processo colaborativo e comunicativo, a ARES realizou a Avaliagdo Institucional as
IES acreditadas e registadas em Cabo Verde (10 IES), processo que foi concluido em maio de 2023.

Processos de garantia de qualidade

Ensino técnico e Formacao profissional

Na formacdo profissional, os processos de garantia de qualidade compreendem varios aspetos, que podem
ser agrupadas em quatro componentes, a seguir apresentadas:

A. Desenvolvimento harmonizado e validagao de qualificagGes (perfis profissionais e plano de
formagdo e mdodulos) e a sua inclusdo no CNQ.

B. Acreditacdo de instituicdes que oferecem formacao.
C. Qualidade da avaliagdo de competéncias dos formandos(as) e certificagao
D. Qualidade do RVCC

A. Desenvolvimento harmonizado e valida¢do de qualificages (perfis profissionais e plano de formagdo e
madulos) e a sua inclusao no CNQ.

Como ja detalhado no neste relatério no tema 4 (Abordagem por resultados de aprendizagem), as
qualificacOes profissionais estdo estruturadas em duas partes: Perfil Profissional e Programa Formativo. A
garantia de qualidade do desenvolvimento e da valida¢do de qualificagGes baseia-se nos seguintes elementos,
sendo de notar o papel fundamental das partes interessadas, organizadas em Comités Técnicos Setoriais (CTS)
e os Conselhos Setoriais (COS).

1. Aplicagdo da abordagem e processos definidos no Manual de Procedimentos da UC-SNQ no que
respeita as qualificacdes profissionais. Para mais informacdo: consultar o Tema 4 deste relatério.

2. Participacdo sistemadtica das partes interessadas no processo — por meio de Comités Técnicos
Setoriais (CTS) e Conselhos Setoriais (COS).

O CTS elabora as qualificagGes profissionais, enquanto o COS realiza a validagdo das mesmas.

O percurso tipico do desenvolvimento e validagdo das qualificagGes profissionais é apresentado de forma
sumaria a seguir:

e Desenvolvimento do perfil profissional:
o Realizado por um CTS
e Validagao do perfil profissional

o O CTS apresenta para validagdo interna e externa a proposta de perfil profissional que
elaborou.

o Validagdo interna: realizada por um técnico da UC-SNQ de acordo com os critérios definidos
no manual de procedimento em articulagdo com o Coordenador da UC-SNQ.

o Validagdo externa: realizada pelo Conselho Setorial (COS). Apds a validagdo interna a UC-SNQ
convoca o Conselho Setorial (COS) que realiza a validagdo externa com base em critérios pré-
estabelecidos no manual de procedimentos.
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e 0O mesmo percurso e procedimentos sdao aplicados tanto para a validagcdao do Programa Formativo e
da Qualificagdo Profissional completa.

e A qualificagao profissional validada externamente é enviada para a tutela para homologacdo e
finalmente publicada no Boletim Oficial para finalmente ser integrada no CNQ.

Papel e composi¢ao dos Comités Técnicos Setoriais (CTS) e dos Conselhos Setoriais (COS):

e CTS: elabora os perfis profissionais e os programas formativos. Composto por: 1 técnico da UC-SNQ,
1 coordenador da familia profissional, 3 especialistas tecnoldgicos provenientes do setor produtivo e
3 especialistas provenientes do setor da formacdo técnico-profissional. Todos os membros do CTS
detém experiéncia comprovada.

e (COS: é convocado pela UC-SNQ com o objetivo de: a) Identificar e escolher as Qualificagdes
profissionais a serem elaboradas considerando as necessidades de qualificagdo do mercado de
trabalho no sector em causa. B) Sugerir a UC-SNQ os técnicos especialistas para integrarem os
diferentes Comités Técnicos Sectoriais de elaboracdo de QualificagGes profissionais; c) Recolher
subsidios e validar as Qualificagcbes profissionais. O COS é a entidade validadora dos perfis
profissionais e dos programas formativos que integram as Qualifica¢Ges Profissionais do CNQ.

Composicao dos COS: aproximadamente 20 conselheiros para cada uma das Familias profissionais nas
quais é estruturado o CNQP. Todos os Conselhos Sectoriais estdo integrados por uma parte estavel de
conselheiros representantes das entidades publicas diretamente envolvidas na Formacdo Técnico
Profissional e Agentes sociais (UC-SNQ, Ministério de Educacado, Instituto do Emprego e Formacao
Profissional (IEFP), Ministério do Ensino Superior, Representantes dos sindicatos e da sociedade civil,
OrganizacOes empresariais (grandes, médias e pequenas empresas, OrganizacOes profissionais,
Sector privado da Formacdo Técnico-profissional, entre outros.

A UC-SNQ procura assegurar o didlogo e comunicacao entre os membros dos COS, que é ainda um desafio a
enfrentar. Assim a UC-SNQ visa a implementacdo de um mecanismo de participacdo e de compromisso do
Conselho Sectorial que ultrapassem a prépria validagdo das QualificagGes profissionais de forma que a
comunicac¢do entre ambas entidades seja permanente.

B. Acreditacdo de instituicoes que oferecem formacgao

A Plataforma de Acreditagdo de Entidades Formadoras (PAEF) fornece informacdo online sobre todas as
entidades formadoras acreditadas. Esta Plataforma digital permite pesquisa das entidades por varios
parametros, incluindo por tipo de formagao, familia profissional e qualificagao.

Somente as instituicbes que possuem uma licenca de acreditacdo valida (“Alvard”) podem operar como
provedores de formagdo no campo da formacgdo profissional. O sistema de acreditacdo para entidades de
formagdo profissional aplica-se a todas as entidades publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras,
constituidas ou registadas regularmente em Cabo Verde, com personalidade juridica, que cumprem todos os
requisitos estabelecidos no regime de acreditacdo de entidades para o desenvolvimento de a¢es iniciais e /
ou cursos de formacdo profissional continua.

Objetivam-se, com o estabelecimento do regime de acredita¢do de entidades formadoras, especificamente:

e Contribuir para a credibilidade das entidades que operam no quadro do sistema de formacao
profissional e das respetivas atividades formativas.

e Contribuir para a estruturacao do sistema de formacao profissional e a profissionalizacdo dos seus
atores.
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Promover o reconhecimento oficial dos cursos de formacao profissional desenvolvidos pelas
entidades formadoras acreditadas.

Estabelecer um maior rigor e seletividade no acesso e aplica¢do eficaz dos fundos publicos para
apoio a formacao profissional.

Contribuir para a elevacdo da qualidade e adequacao das intervengGes formativas.

Promover as entidades formadoras acreditadas, em fun¢ao das respetivas competéncias especificas.
Apoiar as entidades na melhoria gradual e continua das suas competéncias e seus recursos
pedagdgicos.

Contribuir para a selecdo de ofertas formativas que deem garantia de escolha acertada, por meio da

elaboracdo de referenciais que possam constituir uma base de orientagao para as entidades
formadoras, profissionais de formacao profissional e cidaddos em geral.

Estimular o funcionamento do sistema da formagéo/qualificacdo profissional.

Entidades Formadoras do SNQ

Integram a rede de entidades formadoras do SNQ todas as entidades publicas, privadas ou de gestdo mista

que desenvolvam atividades de ensino técnico ou formacao profissional, especificamente:

Estabelecimentos de ensino técnico e profissional.
Estabelecimentos de educacdo bdsica e profissional de adultos.
Centros publicos de formagao profissional.

Entidades privadas com estruturas acreditadas para o desenvolvimento de atividades de formacao
técnico-profissional.

Instituicdes do ensino superior com estruturas acreditadas para desenvolver cursos de formacao
superior profissionalizante.

Entidades formadoras integradas em outros departamentos governamentais ou outras pessoas
coletivas de direito publico.

Organizacdes ndo governamentais e associagdes profissionais com estruturas formativas.

Estabelecimentos de ensino particular e cooperativo.

Os requisitos para acreditacdao de entidades formadoras estdao publicados no website da PAEF. Ambos os

grupos de requisitos abaixo indicados sdo obrigatérios para a obten¢do do Alvara de Acreditagao.

1.

Requisitos legais:

a. Encontrar-se regularmente constituida e devidamente registada como pessoa coletiva cujo
objeto é o desenvolvimento e atividades formativas.

b. Ter as suas situa¢Oes tributarias e contributiva regularizada, respetivamente, perante a
administracdo fiscal e a segurancga social, e auséncia de dividas no que respeita a apoios
financeiros publicos nacionais ou internacionais.

c. Nao se encontrar em situacdo de suspensdo ou interdicdo do exercicio de sua atividade na
sequéncia de decisao judicial ou administrativa.

2. Requisitos de qualidade:

a. Ser detentor de recursos humanos em nimero suficiente e com competéncias adequadas ao
desenvolvimento da formacdo nomeadamente, coordenadores, formadores e pessoal de
apoio.

b. Ter instalagdes e equipamentos adequados as especificidades das areas de formagao, com a
qualidade necessaria e garantindo as condices de higiene e seguranca.

c. Demonstrar a existéncia de métodos e instrumentos adequados a selecdo de formandos e a
avaliacdo dos cursos e acdes de formacdo ao nivel da aprendizagem e da satisfacdo dos
formandos.
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Possuir dossiés técnico-pedagdgicos por acdo de formacdo, de acordo com o definido no
Manual de Procedimentos.

Ter contratos de formacao, por escrito, com formandos e formadores.

Deter formas de divulgacdo dos cursos e a¢Oes de formacdo através de meios de comunicacgdo
adequados e com informacao clara e detalhada.

Ter politicas e estratégias de atuagcao claramente definidas, consistentes com sua missao e
que tenha em considera¢ao o seu contexto de intervengdao bem como os seus destinatarios.

Ter uma planificacdo de atividade formativa, designadamente, plano de formacao anual, que
inclua os cursos e a¢oes a desenvolver em cada uma das areas de formagdo com o respetivo
cronograma de realizacdo, os formandos a abranger e os recursos humanos e materiais a
afetar.

Ter procedimentos de recessdo e tratamento de queixas e reclamacdes, de acordo com o
definido pela Entidade Acreditadora no Manual de Procedimentos.

Ter regulamento de funcionamento da formacao de acordo com o definido pela Entidade
Acreditadora no Manual de Procedimentos.

Possuir métodos e instrumentos de autoavaliagcdo perante a sua atividade com reflexos ao
nivel da melhoria continua dos seus servicos.

C. Qualidade da avaliagao de resultados de aprendizagem do(a)s formandos(as) e certificagao

A avaliacdo dos formandos na Formacao Profissional é realizada com base em normas que sdo as QualificagGes

Profissionais que fazem parte do CNQ. estdo estruturadas por resultados de aprendizagem e a avaliagdo é
realizada com base nesses resultados.

A base conceitual e estruturacdo das qualificacGes profissionais esta detalhada no Tema 4 desta comparacao,

sendo de salientar as figuras 2, 3 e 4, nas quais estdo ilustrados os elementos fundamentais para a qualidade

e coeréncia da avaliagdo dos resultados de aprendizagem atingidos pelos(as) formando(a)s: a) os critérios de

desempenho (nos perfis profissionais) e b) os critérios de avaliagao (nos programas formativos).

A avaliacdo das aprendizagens é feita com base em evidéncias em dois aspectos: a) no processo e obtencdo

de produtos e resultados; b) evidéncia de conhecimento. Essas evidéncias estdo incorporadas na qualificacdo

profissional e servem como guia para a avaliagdo dos alunos/formandos.

A avaliacdo é baseada nos seguintes principios:

e Transparéncia:

Os critérios de avaliagdo sdo publicos;

O formando tem informacdo sobre os métodos e critérios da avaliagao;

e Coeréncia

Tem como objetivo os resultados de aprendizagem
Tem um cardacter personalizado;

Sua expressao é preferivelmente qualitativa;

Tem um cardcter acumulativo,

Estabelece situacdes de avaliacdo préximas ao ambiente do emprego e é pratica

e Tem enfoque na avaliagdo formativa, ou seja, durante todo o processo de ensino-aprendizagem com
um carater regulador, orientador e autocorretor do processo formativo;

D. A garantia de qualidade do processo RVCC baseia-se nos seguintes elementos:

e Acreditagdo das entidades para a implementagdo do processo (pela UC-SNQ), mesmo que a entidade
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ja tenha o alvara para ministrar formacgao (pela DGE).

e O referencial RVCC e os instrumentos de avaliacdo sdo definidos com base no referencial de
competéncias das qualificagdes profissionais do CNQ

e Os critérios de selecdao das equipas de implementacdo do processo asseguram a integridade e
transparéncia do processo até a fase final de certificagao.

Escolas secundarias (via geral e via técnica)

O Ministério da Educagdo é responsavel pela garantia da qualidade das escolas secundarias, principalmente
pela obtencao das suas licengas.

Além disso, as escolas secundarias (técnicas) que oferecem programas de formacao incluidos no Catalogo de
Qualificacdes Profissionais devem ser acreditadas pela UC-SNQ. Esse alcance do sistema de acreditacdo da
UC-SNQ é fundamental para determinar a coeréncia e a supervisdo sobre o desempenho dos fornecedores e
a confiabilidade final das qualificacGes profissionais alcancadas do CNQ.

Na via técnica, utiliza-se o mesmo Guido ou ficha de seguimento e monitorizacdo das qualificagcGes
implementadas no ambito do CNQ ja mencionado acima para a formacgao profissional.

O sistema de gestdo integrado de gestdo escolar (SIGE) estd implementado em todas escolas de ensino basico
e favorece a comunicacgdo entres escolas, tomada de decisdo e maior celeridade de processos de gestao.

Ensino superior

Por legislacao, o sistema nacional de garantia de qualidade compreende os processos:

- Avaliagdo — dupla composic¢do: a) interna (autoavaliagdo) das IESs e b) avaliagdo externa
- Acreditagdo e registo: a) criagdo das IES; b) criagdo de ciclos de estudos (programas) ligados a graus e
diplomas.

Todas as IESs sdo obrigadas a estabelecer sistemas internos de avaliacdo e garantia de qualidade e a realizar
autoavalia¢des regulares de desempenho (Artigo 75 do Decreto-Lei N2 20/2012). A avaliacdo externa abrange
as seguintes dimensdes institucionais das IESs, nomeadamente, desenvolvimento institucional, gestao
institucional, infraestrutura, politica académica, politica de recursos humanos. A supervisao das IESs e seus
programas de estudo é uma competéncia da ARES.

Atualmente, existem doze (12) IES acreditadas (Tabela 9), listadas na ARES. As informacdes sobre os respetivos
atos legais de acreditacdo sdo publicadas na mesma pagina.

Tabela 9: IES Acreditadas (ARES)

UniPiaget de Cabo Verde Decreto-Lei N2 11/2001 https://www.unipiaget.edu.cv/

Universidade do Mindelo Resolugdo N2 12/2003 https://uni-mindelo.edu.cv/

Universidade de Cabo Verde Decreto-Lei N2 53/2006 https://unicv.edu.cv/

Instituto Superior de Ciéncias Juridicas = Decreto Regulamentar N2 http://www.iscjs.edu.cv/

e Sociais 15/2009

Instituto Universitario de Arte, Decreto Regulamentar N2 http://meia.edu.cv/

Tecnologia e Cultura 16/2009

Universidade Luséfona de Cabo Verde = Decreto Regulamentar N2 https://www.unilusofonacv.com/
17/2009

Universidade Intercontinental de Cabo  Decreto Regulamentar N2 https://www.facebook.com/Unica-

Verde 18/2009 Universidade-Intercontinental-de-Cabo-

Verde-369674459758882
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Universidade de Santiago Decreto Regulamentar N2 https://us.edu.cv/

19/2009
Instituto Superior de Ciéncias Decreto Regulamentar N2 http://iscee.edu.cv/
Econdmicas e Empresariais 20/2009
Universidade Técnica do Atlantico Decreto-Lei N2 53/2019 http://uta.cv
Escola Universitdria Catdlica de Cabo Despacho http://moodle.eucatolica.edu.cv/
Verde N2045/ARES/2022
Instituto Superior Nazareno de Cabo Despacho https://seminarionazarenocv.com/
Verde N2005/ARES/2023

Fonte: ARES

A ARES disponibiliza no seu Website os Guibes relativos a a) avaliacdo de ciclos de estudo e b) avaliagado
institucional. Estes guides sdo aplicados pela ARES as instituicGes de ensino superior. Além dos guibes, aplica-
se também o Regulamento de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior Cabo-verdiano.

A digitalizacao dos processos e informacao de garantia de qualidade no ensino superior e de reconhecimento
de qualificagBes esta organizada na Plataforma Digital da ARES (PD-ARES), a qual tém acesso todas as
instituicdes de ensino superior e outras partes interessadas. A PD-ARES permite uma melhor circulagao da
informacado, trocas entre as instituicGes e eficiéncia nos processos. Os objetivos da PD-ARES sdo:

e Gerir de forma Informatizada todos os procedimentos avaliativos da ARES;

e Permitir a todos os intervenientes (IES, equipas avaliadoras, gestores de procedimento e Conselho de
Administracdo da ARES) o acesso online aos processos bem como, recolha e disponibilizacdo online
de dados relativos ao ensino superior;

e Garantir um maior controlo, rapidez e flexibilidade na resolugao de processos

Orgidos e reguladores de garantia da qualidade na implementagdo do QNQ,

Ensino técnico e Formacao Profissional

Direcdo Geral do Emprego (DGE): entidade acreditadora

A Direcdo Geral do Emprego é um Servico Central, do departamento governamental responsavel pela drea do
emprego e Formacao Profissional, encarregue da concecdo, planeamento e de integracao técnica e normativa
nos dominios da Formacdo Profissional, do emprego e do empreendedorismo, bem como dos estagios
profissionais (cf. Decreto-Lei n2 76/2021, de 2 de Novembro).

Enquanto Servigo Central, cabe a DGE

- “Acreditar as entidades formadoras e os centros e estabelecimentos de Formacao Profissional ” - [cf.

Artigo 642 numero 2, alinea e)] e, através do Servico de Formacao Profissional “ Manter atualizados
ficheiros e base de dados das estruturas de formacdo com mencdo das respetivas modalidades de
formacdo por elas ministradas, necessarias a atualizacdo da Base de Dados das Entidades Acreditadas
" - [cf. Artigo 662, numero 2, alinea b)] e, “ Supervisionar a implementa¢do e funcionamento dos

centros e estabelecimentos acreditados ” - [cf. Artigo 662, niUmero 2, alinea c)].

- Sendo a Acredita¢do das Entidades Formadoras uma das responsabilidades da DGE, compete a esta
elaborar e editar o Manual de Acreditagao.
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Ensino Superior - ARES

Missdo e funcoes da ARES

No ensino superior, o Unico érgdo de garantia da qualidade é a ARES, criada pela Lei N2 121 / VIII / 2016, de
24 de Marcgo. O Artigo 5 declara que a ARES é independente no exercicio das suas fun¢Ges e ndo é submetida
a superintendéncia nem tutela do governo em relagdo as fungdes reguladoras, sem prejuizo dos poderes de
fiscalizacdo conferidos na Assembleia Nacional. Todos os drgdos e instituicGes governamentais que trabalham
no sector de ensino superior tém o dever de colaborar com a ARES e fornecer informacées relacionadas com
o sistema de garantia da qualidade.

ARES tem as seguintes competéncias: de regulamentacdo, de supervisdo, sancionatdria e consultiva.

O objetivo da ARES é garantir a qualidade do ensino superior através de:
- Avaliagdo, acreditagao e registo de IESs e seus ciclos de estudos (programas).
- Acreditacdo dos sistemas internos de garantia da qualidade das IESs.
- Reconhecimento de graus e diplomas concedidos por IESs estrangeiras.
- Organiza¢dao e manutenc¢ao de um sistema de informacgao sobre ensino superior.
- Desempenho das fun¢bes de supervisdo e controle do funcionamento de instituicbes de ensino
superior publicas e privadas.
Além disso, a ARES também pode:
- Participar em outra avalia¢do de natureza cientifica.
- Cooperar com parceiros e organizagdes internacionais no dominio da avaliagao e acreditagao.
- Realizar avaliagdo de IESs estrangeiras.

- Aconselhar o governo em questdes relacionadas com a garantia da qualidade do ensino superior.

Funcdes especificas de garantia de qualidade:
- Definicdo de padrdes de qualidade;
- Promogdo da acreditacdo de ciclos de estudos e instituicdes para garantir o cumprimento dos
requisitos legais;
- Implementacdo dos critérios de avaliacdo para obter a conversdo dos seus resultados em avaliagGes
qualitativas;

- Definicdo de medidas de seguimento da avaliacdo das instituicdes e seus ciclos de estudos;

- Promocao da divulgacao fundamentada para a sociedade sobre a qualidade do desempenho das IESs;
- Supervisao e controle do desempenho da IESs;

- Divulgacgdo publica dos resultados da avaliagdo e acreditacao;

- Aconselhamento e apoio a garantia da qualidade do ensino superior;

- Estudo e levantamento do sistema de garantia da qualidade do ensino superior em Cabo Verde;

- Participagdo em networks e sistemas internacionais para a garantia de qualidade do ensino superior;

- Coordenacdo das atividades de avaliacdo e acreditacio em Cabo Verde com instituicOes e
mecanismos de avaliacdo internacional; e

- Fornecimento ao estado, HEIS, estudantes, comunidade empresarial de Cabo Verde e sociedade em
geral, as informacdes, dados estatisticos e estudos essenciais para apoiar a definicdo de medidas e
estratégias para politicas de ensino superior e de pesquisa.

ARES é governada por:

- Conselho de Administragao: O principal érgdo executivo colegial.
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- O Fiscal Unico: Responsavel pelo controle da legalidade e da gest3o financeira e patrimonial.

- Conselho Consultivo: Contribui para o exercicio eficiente, eficaz e equilibrado da atividade reguladora
e presta aconselhamento ao conselho de administracao.

A digitalizagao apoia a garantia de qualidade

Em Cabo Verde os processos de garantia da qualidade sao apoiados e reforcados pela digitalizacdo, que
contribui para a transparéncia, a eficiéncia, a gestdao de dados e a partilha de informacgdes, tanto no ensino e
formacdo profissionais como no ensino superior. A digitalizacdo de processos, e as plataformas online para
servigos ao publico e as instituicdes sdo exemplos praticos e operacionais da digitalizacdo e dos beneficios
para diferentes grupos-alvo e utentes. A Plataforma de Acreditagdo de Entidades Formadoras (PAEF) fornece
informacdo online sobre todas as entidades formadoras acreditadas. Esta Plataforma digital permite pesquisa
das entidades por vdrios parametros, incluindo por tipo de formacao, familia profissional e qualificacao.

A digitalizacao dos processos e informacao de garantia de qualidade no ensino superior e de reconhecimento
de qualificacGes esta organizada na Plataforma Digital da ARES (PD-ARES), a qual tém acesso todas as
instituicdes de ensino superior e outras partes interessadas. A PD-ARES permite uma melhor circulacdo da
informacao, trocas entre as instituicdes e eficiéncia nos processos.

Finalmente o sistema integrado de gestdo escolar (SIGE) esta implementado em todas as escolas de ensino
basico do pais e favorece a comunicacdo, tomada de decisGes e maior celeridade nos processos de gestao.

Garantia de qualidade no QEQ

A confianca na qualidade e no nivel das qualificacdes é essencial para apoiar o reconhecimento da
aprendizagem, bem como a mobilidade tanto dos aprendentes como dos trabalhadores dentro de cada setor
e entre paises. Os paises sdo responsdveis pelas disposi¢cdes de garantia da qualidade das qualificacdes nos
seus quadros ou sistemas nacionais de qualifica¢des.

A garantia da qualidade é um principio fundamental subjacente ao QEQ. E considerada a base da confianca
mutua entre paises e sistemas, o que, por sua vez, € um fator decisivo para o sucesso do processo de
referenciacdo do QEQ. Os principios de garantia da qualidade associados ao QEQ constam do anexo IV da
Recomendacdo do Conselho relativa ao QEQ (2017), a seguir citada.

Os principios de garantia de qualidade ligados ao QEQ estdo definidos no Anexo IV da Recomendagdo do
Conselho relativa ao QEQ (2017), que citamos a seguir. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN

“ANEXO IV

Principios de garantia da qualidade para as qualificagcdes que fazem parte dos quadros ou sistemas nacionais
de qualificagGes referenciados ao Quadro Europeu de Qualificagdes (QEQ)

Todas as qualificagGes referenciadas a um nivel do QEQ deverao respeitar os principios de garantia da
qualidade, a fim de reforgar a confianca na sua qualidade e nivel.

Em conformidade com as circunstancias nacionais, e tendo em conta diferencas setoriais, a garantia da
qualidade das qualificagGes referenciadas a um nivel do QEQ devera (1) (2):

1. Abranger a concecdo de qualificacdes, bem como a aplicacdo da abordagem centrada nos resultados
da aprendizagem;

2. Garantir uma avaliacdo valida e fidvel segundo normas acordadas e transparentes baseadas em
resultados da aprendizagem e abranger o processo de certificacdo;

3. Prever mecanismos de informacdo de retorno e procedimentos para a realizacdo de melhorias
continuas;

4. Contar com a participacdo de todas as partes interessadas em todas as fases do processo;
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5. Ser composta por métodos de avaliagdo coerentes que associem processos de autoavaliacdo e de
avaliacdo externa;

6. Ser parte integrante da gestdo interna, incluindo as atividades subcontratadas, dos organismos
emissores de qualificacGes referenciadas a um nivel do QEQ;

7. Assentar em objetivos, normas e orientagdes claros e mensurdveis;
Ser apoiada por recursos adequados;

9. Incluir uma avaliagao periddica dos organismos ou agéncias de controlo externos existentes,
responsaveis pela garantia da qualidade;

10. Prever a acessibilidade eletrdnica dos resultados da avaliacao.

(1) Estes principios comuns sdo totalmente compativeis com as Normas e OrientagGes Europeias em matéria de
Garantia da Qualidade no Espago Europeu do Ensino Superior e com o Quadro Europeu de Garantia da Qualidade
para o Ensino e a Formacgao Profissionais (EQAVET).

(2) Em fungdo das circunstancias nacionais, estes principios poderdo nao ser aplicaveis ao ensino geral.”

Conclusao sobre o Tema 6

A garantia da qualidade é um pilar essencial da transparéncia e da credibilidade das qualificacdes do QNQ,
bem como da confianca mutua entre os diferentes sistemas e quadros nacionais de qualificacGes. A confianca
nas qualificacdes adquiridas a nivel nacional ou no estrangeiro contribui para facilitar o reconhecimento das
qualificacOes e, consequentemente, para a mobilidade dos aprendentes e dos trabalhadores e para a
adequacdo entre a oferta e a procura de competéncias e qualificacGes para o desenvolvimento social e
econdmico.

Os fundamentos conceptuais e metodoldgicos da garantia da qualidade no contexto do QNQ/SNQ de Cabo
Verde abordam a concegdo das qualificages e a aplicagdo da abordagem dos resultados de aprendizagem. A
garantia da qualidade suporta a avaliacdo dos estudantes / formandos e o processo de certificagdo —no ensino
e formacao profissionais, no ensino superior e nos processos de RVCC. A garantia da qualidade compreende
processos internos (autoavaliagdo) e externos (acreditagdo, auditorias).

Em Cabo Verde os processos de garantia da qualidade sdo apoiados e reforgados pela digitalizagao de
processos, e as plataformas online para servicos ao publico e as instituicGes sdo exemplos praticos e
operacionais da digitalizacdo e dos beneficios para diferentes grupos-alvo e utentes, e para o ensino basico,
formacgdo profissional e ensino superior. A Plataforma de Acredita¢Go de Entidades Formadoras (PAEF)
fornece informacao online sobre todas as entidades formadoras acreditadas. A digitalizacdo dos processos e
informacdo de garantia de qualidade no ensino superior esta organizada na Plataforma Digital da ARES (PD-
ARES), a qual tém acesso todas as instituicdes de ensino superior e outras partes interessadas. A PD-ARES
permite uma melhor circulagdo da informacao, trocas entre as instituicGes e eficiéncia nos processos.

A garantia da qualidade do ensino superior é gerida por uma agéncia especializada independente (ARES), que
participa em projetos e redes internacionais de garantia da qualidade.

O didlogo do processo de comparagdo conclui que a garantia da qualidade no contexto do QNQ/QNQ de Cabo
Verde é compativel com os principios de garantia da qualidade do QEQ.
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Tema 7: Comunicagao, visibilidade, transparéncia, acesso a informacao

Comunica¢ao no contexto da educac¢ao e da formag¢ao em Cabo Verde

As principais instituicdes disponibilizam e divulgam informagdo relativa ao SNQ-QNQ, as qualificagdes
nacionais, sistemas de garantia de qualidade, instituicGes de ensino e formacdo acreditadas, legislacdo através
dos seus websites, publicagdes, imprensa, radio e TV, bem como por meio de eventos e reuniées com as
partes interessadas e utilizadores.

Principais websites institucionais pertinentes para o SNQ-QNQ:

- ME: Ministério da Educacdo

- MFFE: Ministério das Financas e Fomento Empresarial

- DGE: Direcdo Geral do Emprego

- DGES: Direcdo Geral do Ensino Superior

- DNE: Dire¢do Nacional da Educagao
- UC-SNQ: Unidade de Coordenacdo do Sistema Nacional de Qualificaces

- ARES: Agéncia Reguladora do Ensino Superior

Ha websites para fungbes mais especificas, por exemplo:

e A Plataforma de Acreditagdo de Entidades Formadoras (PAEF) fornece informacdo online sobre todas
as entidades formadoras acreditadas.

O website da UC-SNQ integra informacdo importante para os utilizadores finais, sendo que a pagina home
contém o principal instrumento associado ao QNQ (parte do SNQ): o CNQ. Para mais detalhes sobre a
estrutura por familias profissionais do CNQ, e as qualifica¢des profissionais registadas — ver capitulo 4 deste
relatério (Ambito dos quadros). A informacao sobre as qualificagdes registadas disponibilizada no CNQ online
é completa, detalhada e estruturada de forma harmonizada, facilitando assim aos utilizadores a consulta e
download dos perfis profissionais e dos programas formativos na sua integralidade.

Além de informacdo sobre o SNQ, legislacdo e destagues sobre atividades de comunica¢do e informagao aos
diferentes publicos, o website da UC-SNQ direciona os utilizadores para outros servicos e plataformas online,
facilitando o acesso.

O Ministério da Educacdo realiza anualmente a “Semana da Via Técnica”, com forte participacdo de
estudantes e também de muitas empresas e organizacoes.

O website da DGE divulga informagdao sobre eventos e conferéncias sobre temas afins ao QNQ,
nomeadamente o Forum sobre Qualidade da formacdo técnica e profissional, que se realizou na Praia em
dezembro 2022.

As redes sociais, especialmente o Facebook, sdo frequentemente utilizadas pelos prestadores de formacao
para comunicar com os seus grupos-alvo e comunidades locais. Os Centros de Emprego publicos e escolas
técnicas (https://fb.watch/kwRS8vXgt /) que oferecem formacgao profissional utilizam o Facebook e outros

meios para divulgar informacdes Uteis sobre iniciativas e programas nacionais. Um exemplo: o Centro de
Formacao e Emprego da Praia — Facebook.

Igualmente o Ministério da Educacdo e a Radio Educativa divulgam nas suas paginas de Facebook, vérias
iniciativas e informacgdes sobre as ofertas formativas, agdes de sensibilizacdo, testemunhos dos alunos da via
técnica, promovendo assim as ofertas formativas do CNQ, entre outras, junto dos potenciais benificiarios,
comunidade educativa e sociedade civil. Alias a Radio Educativa, sendo uma Radio sob coordenagdo da
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Dire¢do-Geral da Comunicacdo, Tecnologia e Multimédia do Ministério da Educacdo, constitui um excelente
meio de divulgagdo das atividades e iniciativas do SNQ que tem uma dupla tutela: Ministério da Educagdo e
Ministério das Finangas.

O website da ARES disponibiliza uma vasta gama de informacdo sobre os servicos aos utilizadores
institucionais e individuais, tais como:

e Reconhecimento de qualificaces

e |Instituicdes do ensino superior acreditadas

e Ofertas formativas acreditadas

O Booklet Digital da ARES apresenta de forma concisa e graficamente atraente toda a informacgdo sobre a
instituicdo e suas principais atividades, estrutura organica, equipa, e desafios para a fase em curso. O Plano
de Atividades 2022, o Plano de Atividades 2023 e o Relatério de Atividades 2022 estdo acessiveis online.

No entanto as entidades nacionais reconhecem a necessidade de expandir e melhorar a informagdo e
comunicacdo sobre o SNQ e QNQ entre todos os setores do sistema educativo e os atores do mundo do
trabalho. Tal comunicagdo contribuira para uma melhor aceitagdo e aplicacdo dos principios e conceitos, entre
todas as instituicGes de educagdo e formagao, especialmente no ensino superior por todo o pais.

O uso dos niveis do QNQ nos documentos de qualificacdo é por enquanto uma realidade apenas na formacgao
profissional. No ensino superior esta questao esta a ser discutida, mas por agora os niveis do QNQ nao figuram
nem nos documentos de qualificacdo (diplomas, graus), nem no registo de cursos e diplomas da ARES.

A visibilidade do QNQ é parcial entre os principais utilizadores, dado que se limita as qualifica¢cGes
profissionais. Assim, estas qualificagdes, com niveis QNQ e publicadas no CNQ sdo amplamente conhecidas,
por exemplo nos Centros de Emprego do pais, entre as empresas e a populagdo interessadas no RVCC e entre
os jovens que buscam emprego apds obtencdo de uma dupla certificagdo ou um certificado do CNQ de
qualquer nivel do QNQ. O mesmo tipo de visibilidade podera ser atingido entre os utilizadores das restantes
qualificagdes do QNQ, quando estas passarem a aplicar os niveis do QNQ, segundo os termos da legislagdo
em vigor (Portarias Conjuntas N2 9 e N210/2020).

QEQ: uma tonica mais forte na comunicagao

Desde a introdugdo do Quadro Europeu de Qualificagdes (QEQ) em 2008 e o comego da sua implementacgao
nos paises do QEQ, a questdo de saber como comunicar os seus beneficios aos diferentes grupos-alvo, tanto
a nivel europeu como nacional, tem sido um ponto de discussao recorrente.

Esta questdo torna-se ainda mais complexa quando se consideram as diferentes formas como o QEQ e 0o QNQ
tém vindo a desenvolver-se e sdo utilizados, tais como:

- Melhorar o sistema de educagdo e formacgao através da abordagem dos resultados de aprendizagem;
- Aumentar a transparéncia entre a aprendizagem formal, ndo formal e informal;

- Permitir que os prestadores de ensino/formacdo fora dos sistemas formais de educacio/formacdo
tenham as suas qualifica¢Oes incluidas nos QNQ e, por conseguinte, no QEQ.

- Reformar os sistemas de educagao e formagao.

A Recomendacdo do Conselho do QEQ define a¢des relacionadas com a sensibilizacdo e a comunicagdo do
valor acrescentado dos QNQ e dos QEQ, reconhecendo claramente a comunica¢dao como fundamental para a
futura adocdo e execucao dos QNQ e do QEQ. Os debates e a andlise das atividades de comunicacdo nos
ultimos anos ajudaram a identificar elementos-chave que devem ser considerados:
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e Grupos-alvo: as atividades de comunica¢do sobre os QNQ e o QEQ diferenciam os grupos-alvo em
funcdo das necessidades e das mensagens a transmitir. Um primeiro debate sobre uma estratégia de
comunicac¢do do QEQ de 2018 identificou os seguintes grupos-alvo: utilizadores finais, empregadores,
prestadores de educagao e formacdo, organismos de reconhecimento de qualificagcdes e decisores
politicos.

e Intervenientes envolvidos: as autoridades nacionais, os pontos de coordenacdo nacionais do QEQ e a
Comissdo sdo os principais intervenientes responsaveis pelas atividades de comunicacao pertinentes
para o QEQ, tal como estabelecido na Recomendag¢do do Conselho relativa ao QEQ. Intervenientes
como o CEDEFOP, a ETF e outras partes interessadas também desempenham um papel na divulgacdo
da informacgao.

e Ambito das atividades de comunicagdo: o dmbito das atividades é amplo, incluindo esforcos de
sensibilizagdo a nivel nacional e da UE junto de vdrios grupos-alvo através de diferentes canais de
comunica¢do, melhores informagdes disponiveis sobre qualificagdes (por exemplo, através de
registos/bases de dados de qualificacbes e através da inclusdo de niveis nos documentos de
qualificacdo) e intercdmbio de experiéncias e refor¢o da comunidade a nivel nacional, regional e
europeu.

Entre as iniciativas e os instrumentos importantes que contribuem para a comunicagao e a visibilidade do
QEQ contam-se:
e Atividades de aprendizagem entre pares do QEQ AG e outros eventos relacionados com as principais
areas de trabalho do QEQ, tais como conferéncias VNFIL e reunides de partes interessadas.

e Anova plataforma Europass, na qual estdo incluidas as paginas Web do QEQ

e Informacgdes e relatérios sobre a referenciacdo do QEQ acessiveis nas paginas Web do QEQ

e Ferramentas e plataformas em linha para comparagdo do QNQ e do QEQ, em especial a ferramenta
em linha do Cedefop sobre o estado de avanco dos QNQ em todos os paises do QNQ.

O plano de trabalho do Grupo Consultivo do QEQ para os anos 2022-2023 foi debatido na 582 reunido, e
incluiu uma ficha relativa as tarefas de comunicacao. Sublinhou a necessidade de intensificar os esforcos de
comunicagdo a nivel nacional e europeu, a fim de melhor chegar as diferentes partes interessadas e
utilizadores finais, bem como de uma melhor indicacdo dos niveis do QEQ nas qualificagdes, certificados e/ou
respetivos suplementos, bem como nas bases de dados e registos do QNQ. Foi igualmente salientado que a
prestacdo de informacdes sobre o contelddo e o perfil das qualificagdes pode melhorar significativamente o
potencial do QEQ, nomeadamente através da inclusdo de descricbes sucintas dos resultados de
aprendizagem. Os pontos de coordenagdo nacionais desempenham um papel central na coordenagdo das
partes interessadas e no desenvolvimento de estratégias de comunica¢do abrangentes a nivel nacional. Para
além dos instrumentos tradicionais, como brochuras, a comunica¢do com o publico em geral beneficia da
internet, websites e bases de dados de qualificagcdes, em combinacdo com as redes sociais.

Reconhecendo a necessidade de um maior impulso a comunicagao, o Grupo Consultivo do QEQ organizou em
2022 uma atividade especial de aprendizagem entre pares sobre esta tematica.

A nova plataforma Europass, introduzida em 2020, foi criada como um repositdrio Unico de qualificagdes e
oportunidades de aprendizagem a nivel europeu, utilizando o Registo de Conjuntos de Dados de Qualificagdes
(QDR) como interface para carregar/recuperar dados sobre qualificacdes. A partir de 1 de janeiro de 2022, 18
paises publicaram qualificagdes no Europass e 2 estdo a testar. Além disso, um total de 30 paises apresentam
informacGes na ferramenta de comparacdo do quadro de qualificacdes, permitindo uma comparacdo dos
niveis dos diferentes QNQ com referéncia aos niveis do QEQ como instrumento de traducdo. A Platforma
Europass tem cerca de 20 milhdes de visitas anualmente.
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Além disso, a Comissdo reforcou a prestagdo de informacdes sobre os QNQ e o QEQ através da melhoria das
suas ligagOes aos sitios Web do CEDEFOP e da ETF e da preparagao e tradugdo de infografias, folhetos,
brochura do QEQ e videos em 2018/2019. A analise sistematica do CEDEFOP da evolu¢do do QNQ em toda a
Europa, estabelecida no inventario europeu dos QNQ, esta acessivel também através da ferramenta em linha
do QNQ, que constitui uma fonte rica de informacdo sobre os quadros de qualificagdes. Os utilizadores tém
um acesso flexivel e orientado a informag6es pormenorizadas sobre cada pais e podem comparar informacées
entre paises ("Comparagdo do quadro"). E igualmente possivel comparar os tipos de qualificagdes através do
QEQ («comparagdo das qualificagdes»). Ao mesmo tempo, os utilizadores finais tém a oportunidade de obter
uma visdo geral da evolugdo do QNQ em toda a Europa e utilizar o mapa interativo para apresentar
informacgdes.

Conclusoes sobre o Tema 7

A eficacia do quadro de qualificacbes em relagdo aos seus objetivos resulta das politicas, da governacao e dos
recursos. A atencdo prestada a qualidade e adequacdo do contetdo da informacdo e dos meios para chegar
aos diferentes utilizadores e partes interessadas faz parte da operacionalizagdo do quadro. No entanto, a
consideracdo dada a comunicacgado, a informacgdo do publico e a advocacia é muitas vezes uma questdo nao
prioritdria em muitos paises e regides que desenvolvem e aplicam quadros de qualificacdes.

Em Cabo Verde, a comunica¢do sobre o QNQ, e a divulgacdo sobre as principais politicas e instrumentos
conexos (Catalogo Nacional de QualificagGes e Reconhecimento, Validacao e Certificacdo de Competéncias) é
realizada através dos websites da Unidade de Coordenacdo do Sistema Nacional de QualificagGes (UC-SNQ) e
da Direcdo-Geral do Emprego. Além disso, os Websites e as redes sociais dos Centros de Emprego e das escolas
técnicas divulgam informacgdes sobre as qualificacdes profissionais. Workshops, sessées de formacado e
informacdo, testemunhos de beneficidrios e partes interessadas contribuem para recolher o feedback dos
utilizadores e para se manterem ligados as partes interessadas.

Todas as qualificagGes profissionais (niveis 2 a 5) no QNQ de Cabo Verde apresentam o nivel do QNQ, e o
Catdlogo Nacional de Qualificagdes (CNQ) acessivel online oferece o exemplo mais tangivel de comunicagao
sobre a implementag¢ao dos objetivos do QNQ e aplicacdao dos descritores do QNQ.

Durante o processo de comparacdo, as instituicdes cabo-verdianas envolvidas reconheceram a necessidade
de expandir e melhorar a divulgacdo de informacgao sobre o QNQ e reforgar o seu contributo para a integragao
entre todas as partes do sistema de educacao e formacao e para a aprendizagem ao longo da vida.

O Grupo Consultivo do QEQ reconheceu a importancia da comunicacao e da sensibilizacdo dos utilizadores e
revigorou a reflexdo e as atividades dirigidas aos principais utilizadores. A pagina Web do QEQ na Plataforma
Europass é a principal fonte de informagao e esta ligada a ferramenta em linha QNQ no sitio Web do Cedefop,
que fornece informagdes exaustivas e compardveis sobre os QNQ na Europa, com base em inquéritos e
pesquisas regulares.

A avaliacdo em curso do QEQ analisa os elementos a reforcar relacionados com a comunicacao e a visibilidade
do QEQ a varios niveis e entre as principais partes interessadas e institui¢des.
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Tema 8: Processos de reconhecimento

Reconhecimento de qualificagdoes em Cabo Verde

Na educacao e formacao profissional

Base juridica

- Decreto-Regulamentar n® 2/2015 de 28 de janeiro. Regula o reconhecimento de qualificacdes
profissionais obtidas em sistemas de formacdo profissional estrangeiros, com vista a atribuicdo de
equivaléncias profissionais. https://kiosk.incv.cv/V/2015/1/29/1.1.9.1969/

- Decreto-Lei N.2 7/2018, de 7 de Fevereiro. http://iefp.cv/wp-content/uploads/2018/08/Regula-o-
Funcionamento-UC-SNQ.pdf

A base juridica que regula o reconhecimento / equivaléncia profissional define os seus objetivos, efeitos,
procedimentos e a organizacdo e funcionamento da Comissdo Nacional de Equivaléncias Profissionais (CNEP).
O processo de reconhecimento é conduzido com o apoio técnico da UC-SNQ.

Sdao multiplos os fins e efeitos da equivaléncia profissional concedida segundo os termos do Decreto-
Regulamentar n? 2/2015, assim resumidos:

- Para o prosseguimento de estudos
- Para o exercicio da correspondente atividade profissional certificada

- Reconhecer ao titular de equivaléncia profissional a posse de uma qualificagdo profissional perante
todas as entidades nacionais, publicas e privadas.

- Porém, a concessdo de equivaléncia profissional ndo dispensa o titular do certificado de cumprir as
demais condicOes que, para o exercicio da profissdo respetiva, sejam legalmente exigiveis pelas
entidades profissionais competentes. Ou seja, o reconhecimento profissional ndo cobre todos os
requisitos especificos do exercicio de todas as profissGes, e centra-se unicamente no certificado ou
diploma (a qualificagdo) e descri¢do do curriculo do curso ou formagao.

- De notar que em caso de cumulagdo de grau académico e de qualificagado profissional, a equivaléncia
concedida pela CNEP diz respeito unicamente a parte relativa a qualificacdo profissional, sem prejuizo
de os interessados solicitarem o reconhecimento do grau académico junto as autoridades
competentes (Artigo 11).

A CNEP foi criada em 2005, por Decreto-Regulamentar n25/2005. Nos termos do Decreto-Regulamentar n®
2/2015 a CNEP é um érgdo especializado com autonomia técnica e cientifica para avaliar e emitir pareceres e
recomendacdes sobre a equivaléncia profissional de cursos e outras atividades de formacdo realizados no
exterior ou em escolas estrangeiras estabelecidas em Cabo Verde. O CNEP opera em estreita cooperacdo com
a UC-SNQ, que homologa as opinides sobre equivaléncia emitidas pelo CNEP.

A CNEP é constituida por 7 personalidades de reconhecida competéncia, designadas por Despacho dos
membros do Governo responsaveis pelas areas do Emprego, Formacdo profissional e educacdo e
representando as entidades do governo, IEFP e UC-SNQ, assim como setor privado.

O numero de dossiers de equivaléncia profissional tem aumentado gradualmente, exceto no ano principal da
pandemia Covid-19. Entre 2019 e 2022 o numero de processos completos oscilou entre 12 e 19 por ano. Os
principais paises de origem destas qualificacdes sdo Portugal, Franca, Holanda e também de paises da regiao
(CEDEAO).
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No ensino superior

Base juridica:
- Regulamento do Processo de Reconhecimentos e Registo de Graus e Diplomas Estrangeiros, do

Decreto-Lei n? 22/023, de 7 de Agosto, que aprova o Regime Juridico de Graus e Diplomas do Ensino
Superior, aprovado em anexo a Portaria n? 49/2013 de 15 de outubro (primeira altera¢do aprovada).

- Portarian?32/2021 de 15 de Abril, que alterou 7 artigos do Regulamento anexo a Portaria n249/2013.
https://www.ares.cv/assets/documentos/enquadramento/Portaria%2032.2021,%20de%2015%20de
%20abril.pdf

ARES ¢ a instituicdo responsavel pelo reconhecimento de graus e diplomas académicos. O website contém
toda a informacdo util ao publico sobre os procedimentos, documentacdo e custos dos processos de
reconhecimento. A partir de 2023, a Agéncia Reguladora do Ensino Superior (ARES), através da sua Plataforma
Digital (PD-ARES), passa a privilegiar o uso dos meios digitais e, dessa forma, minimizar o atendimento
presencial no processo de Reconhecimento de Graus e Diplomas de Instituicdes de Ensino Superior
Estrangeiras. Todo o processo é digitalizado e feito através de um formuldrio online.

Em Cabo Verde, o reconhecimento de graus académicos e diplomas de ensino superior, atribuidos por
instituicGes de ensino superior estrangeiras, é regulado pela Portaria n.2 32/2021, de 15 de abril, do Decreto-
Lei n.2 22/2012, de 07 de agosto que aprova o Regime Juridico de Graus e Diplomas do Ensino
Superior (RJGDES).

O Regulamento anexo a Portaria precedente (N.2 49/2013) padronizara os procedimentos para o
reconhecimento de qualificacdes estrangeiras, tornando-as mais transparentes, equitativas e simples, e
introduz mudangas em regimes anteriores. Isso amplia o reconhecimento de qualificacGes estrangeiras para
diplomas de cursos de ensino superior ndo conduzindo a graus académicos, de nivel e natureza idénticos aos
cursos profissionais-técnico superiores. Introduz procedimentos simplificados, estabelecendo no
reconhecimento de um sistema de precedéncia, o que garante um processo mais automatico na decisdo,
evitando repeticdes, reduzindo custos e tempos de resposta na decisao de reconhecimentos.

O reconhecimento de graus e diplomas estrangeiros é o ato que permite reconhecer genericamente um grau
ou diploma de ensino superior estrangeiro, cujo nivel, objetivos e natureza sdo considerados idénticos em
Cabo Verde a uma licenciatura, mestrado e doutorado ou diploma. O processo de reconhecimento dura
aproximadamente 30 dias apds o envio do processo completo, dependendo da resposta oportuna da
instituicdao de ensino superior estrangeira em questao.

- Certificado de reconhecimento: no final do processo, a ARES emite um certificado com nimero e ano
de atribuicdo, indicando o grau, curso, drea e especializacao e a instituicdo de ensino que concedeu o
diploma reconhecido.

ARES colabora com os centros ENIC-NARIC e outras redes internacionais para obtencdo de informacdo util
para os processos de reconhecimento.

As circunstancias especiais desencadeadas pelas medidas implementadas para conter a Covid-19 aceleraram
a digitalizagdo dos processos de reconhecimento (Figura 7).
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Figura 7: Processo de reconhecimento digitalizado da ARES

Online Contact: Documentation required
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Fonte: Apresentagdo: ARES sobre Reconhecimento de graus académicos e diplomas no ensino superior. No Webinar de
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Tabela 10: Nimero total de pedidos de reconhecimento nos ultimos 4 anos

Graus / diplomas

) ) P&s- Mestrado Especialidade

AREA CIENTIFICA DESP | Licenciatura | Graduagdo | Mestrado | Integrado | Doutoramento médica Total
Educacdo 3 20 10 27 0 8 68
Artes e humanidades 1 73 8 25 8 12 127
Ciéncias sociais,
jornalismo e informacgdo 2 77 17 42 0 20 158
Gestdo, administragdo e
direito 5 225 58 102 5 8 403
Ciéncias naturais,
matematica e estatistica 2 58 6 42 0 13 121
Tecnologias da
informacdo e da
comunicagao 2 30 6 12 0 2 52
Engenharia, industria e
construcdo 1 129 4 53 7 10 204
Agriculture, pesca e
veterindria 7 1 4 13
Saude e protegdo social 8 244 46 42 7 77 431
Services 20 3 3 3 30
Total ‘ 24 ‘ 883 159 352 31 81 77 1607

Fonte: ARES — dados fornecidos para este relatdrio

Portugal e Brasil sdo os dois principais paises de origem de diplomas e diplomas estrangeiros que procuram

reconhecimento em Cabo Verde (Figura 8).
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Figura 8: Paises de origem com maior procura de reconhecimento de graus académicos e diplomas

Countries of origin with the highest demand for recognition of degrees and
Diplomas

Portugal
Brasil
China

Marrocos
Cuba

Espanha

E.U.A

Russia
Senegal
Bolivia
Franga
Italia
Inglaterra

Fonte: Apresentacdo: ARES sobre Reconhecimento de graus académicos e diplomas no ensino superior. No Webinar de
Aprendizagem entre Pares do ACQF, 28/10/2021.

Reconhecimento no contexto da UE e do QEQ

Os principais objetivos da Recomendag¢do do QEQ consistem em reforcar a transparéncia e a comparabilidade
das qualificacdes no espaco europeu. O QEQ pode apoiar as praticas de reconhecimento existentes gracas ao
reforco da confianga, compreensao e comparabilidade das qualificagbes que proporcionam, o que pode
facilitar o processo de reconhecimento para efeitos de aprendizagem e do trabalho. O QEQ é, antes de mais,
um instrumento de transparéncia; a Recomendagdo do QEQ menciona vdrias vezes o termo reconhecimento
de qualificagBes, mas num contexto de apoio aos processos de reconhecimento. A utilizacdo do QEQ ou dos
QNQ a ele referenciados para efeitos de reconhecimento ndo faz parte dos critérios de referenciacdo dos
QNQ ao QEQ.

Existem dois procedimentos para o reconhecimento das qualificagGes: o reconhecimento para efeitos de
acesso ao emprego, incluindo o reconhecimento das qualificagbes profissionais na Europa; e o
reconhecimento para o prosseguimento de estudos (reconhecimento académico). Além disso, com a
validacdo de competéncias os individuos podem tornar visiveis as competéncias adquiridas através da
aprendizagem nao formal e informal.

Os organismos envolvidos no reconhecimento das qualificagdes académicas e profissionais podem utilizar o
QEQ, QNQ e outros instrumentos de transparéncia, tais como mecanismos de GQ, sistemas de créditos, etc.
apoiar as praticas de reconhecimento, uma vez que estabelecem a confianga, a compreensdo e a
comparabilidade das qualifica¢des, facilitando o processo de reconhecimento para fins de aprendizagem e de
trabalho. Os quadros de qualificagbes e outros instrumentos de transparéncia podem facilitar o
reconhecimento através da compara¢do e combinagdo de qualificagBes e resultados de aprendizagem,
incluindo o reconhecimento parcial, o reconhecimento de microcredenciais e a aprendizagem integrada.

O QEQ colabora com outros instrumentos europeus e internacionais de apoio ao reconhecimento das
qualificacdes.

e 0O QEQ é compativel com o Quadro de Qualificacdes do Espaco Europeu do Ensino Superior e com os
seus descritores de ciclo. O quadro foi acordado pelos ministros da Educa¢do do processo
intergovernamental de Bolonha em 2005.

e A Recomendacdo do Conselho, de 26 de novembro de 2018, relativa a promocdo do reconhecimento
mutuo automatico das qualificagdes do ensino superior e do ensino secunddrio superior e dos
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resultados dos periodos de aprendizagem no estrangeiro refere o QEQ como uma forma de promover
a transparéncia e reforcar a confianca entre os sistemas nacionais de educacao e formacao.

e O trabalho a nivel da UE sobre o reconhecimento das qualificagBes incide principalmente nas
qualificagdes do ensino superior e nas qualificagcdes que dao acesso ao ensino superior. A cooperagao
da UE em matéria de reconhecimento de qualificacdes no dominio do ensino técnico e formacgao
profissional, educacdo de adultos, mas também de microcredenciais e qualificagGes parciais esta
menos desenvolvida. As credenciais digitais oferecem novas ferramentas para os processos de
reconhecimento.

Conclusoes sobre o tema 8:

A gestdo e supervisdo dos processos de reconhecimento profissional e académico das qualificagdes estdo
diretamente ligadas as instituicGes responsaveis pela coordenacgdo e implementagdo do QNQ, nomeadamente
a UC-SNQ (reconhecimento profissional) e a ARES (ensino superior/reconhecimento académico). O CNEP, a
Comissao encarregada do reconhecimento profissional, faz parte da estrutura organizacional da UC-SNQ.

Os dados apontam para maior dinamismo dos processos de reconhecimento de qualificacbes do ensino
superior tratados pela ARES. Os fatores explicativos do nimero mais baixo de processos de reconhecimento
de qualificagbes profissionais poderiam ser analizados a luz das necessidades em competéncias profissionais
no pais e da politica de apoio a mobilidade e (re)insercdo pessoas qualificadas no mercado de trabalho.

A ARES coopera estreitamente com as redes ENIC-NARIC para referéncias, dados e verificacdo da
autenticidade das qualificagGes dos paises relevantes.

A principal fungdao do QEQ em matéria de reconhecimento é facilitar, partilhar informacdes e complementar
o papel dos centros ENIC-NARIC.

O didlogo e analise no contexto desta comparagdo aponta para a comparabilidade dos principios de
reconhecimento das qualificagcdes nos contextos do QNQ e do QEQ.

92




Tema 9: Estruturas de governagao

Governac¢ao do sistema de qualificagoes, educacao e formacao de Cabo Verde

Os principais drgdos do governo responsaveis pelo sistema educativo e de formacgao profissional sdo:

e ME: Ministério da Educacdo

e MFFE: Ministério das Financas e Fomento Empresarial

e DNE: Direcdo Nacional de Educagdo (desde 2012)

e DGE: Direcdo Geral do Emprego

e DGES: Direcao Geral do Ensino Superior

e UC-SNQ: Unidade de Coordenacdo do Sistema Nacional de QualificacGes
e ARES: Agéncia Reguladora do Ensino Superior

O Ministério da Educacgdo é o departamento governamental que tem por missdo definir, executar e avaliar a
politica nacional do sistema educativo, para a educacdo pré-escolar, os ensinos basico, secundario e técnico,
a educacdo extraescolar, o ensino superior, a investigacao cientifica, o desenvolvimento tecnoldgico, bem
como a acdo social escolar. E, portanto, uma instituicdo que agrega todos os subsistemas do sistema educativo
e tem um papel de lideranga no desenvolvimento dos recursos humanos, competéncias e qualificagées do
QNQ. O Ministério assegura a tutela de muitas das qualificacdes do QNQ em parceria e coordenagdo com a
UC-SNQ. Para tal coopera com a Diregdo Geral do Emprego e a UC-SNQ, que sdo tutelados por um outro
ministério (Finangas e Fomento Empresarial).

A Direcdo Nacional de Educacdo é o servico de concecdo estratégica, regulamentacdo, acompanhamento,
avaliacdo e coordenacdo das politicas educativas tracadas para a educacdo pré-escolar, os ensinos bdsico e
secunddrio, técnico profissional, educac¢do de jovens e adultos, educacdo especials e inclusdo e cidadania,
avaliacdo e qualidade educativa, gestdo e apoios escolares, comunica¢cdo multimédia e pedagdgica.

A Direcdo Nacional da Educacgado integra varios servigos, entre os quais o Servigo de Ensino Técnico-Profissional
e de Educacdo de Jovens e Adultos (SETEJA), que tem por missdo conceber, coordenar e apoiar atividades de
ensino técnico-profissional, numa perspetiva de habilitacdo, qualificacdo e a sua integracao profissional.

A Direcdo Geral do Emprego tem por atribuicGes ligadas a formacao profissional: assegurar a execugdo das
atividades definidas pelo Governo, auscultar os responsaveis do setor e afinar estratégias e metodologias para
a concretizacdo das politicas governamentais no dominio do emprego e da empregabilidade; elaborar
pareceres no ambito da execucdo da politica de emprego, auto-emprego, de formacgdo profissional e
empreendedorismo; propor a regulamentacdo adequada para os setores da formacdo e do emprego;
acreditar as entidades formadoras e os centros e estabelecimentos de formacao profissional. Na sua estrutura
organica a DGE tem o Servigo de Formagao Profissional (SFP), que presta apoio técnico relativo a concegdo e
formulacao de politicas de formacdo profissional, que visa assegurar a adequacdo da formacgao profissional as
realidades do mercado de emprego e a atualizagdo permanente dos instrumentos necessdrios as atividades
relacionadas com a procura de emprego.

A coordenagdo do QNQ, no quadro do SNQ, é assegurada pela UC-SNQ, estabelecida através do Decreto-Lei
N2 62/2009 (14/12/2009). Uma década depois, o UC-SNQ continua a ser a estrutura governativa central e o
seu papel de lideranca e coordenacdo foi reforcado (Decreto-Lei Nr 7/2018). Este Decreto-Lei define o

enquadramento institucional da UC-SNQ, os poderes de diregdo e articulagdo institucional, a missdo e
atribuicdes, e a organizacao da UC-SNQ. No exercicio das suas funcdes, a UC-SNQ articula-se com os servigos
do governo responsaveis pelos setores da formacgao profissional e emprego e pela educacao.

A missdo da UC-SNQ é de assegurar a estruturacao do SNQ, com vista a promover e desenvolver a integragao
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das ofertas de formacdo, através do CNQ e da avaliacdo e acreditacdo de competéncias profissionais. A lista
de atribuicdes da UC-SNQ é vasta, salientando-se as atribui¢des ligadas ao:

e Desenvolvimento, atualizagdo e manuteng¢do do CNQ;

e Contribuir para a convergéncia entre as qualificagdes académicas e profissionais;

e Estudos e pesquisa sobre emprego, competéncias para o mercado de trabalho e as mudancgas
tecnoldgicas e outras e impacto sobre as qualifica¢oes;

e Coordenar e apoiar a CNEP e manter a base de dados das equivaléncias profissionais atribuidas;

e Coordenar os Conselhos Setoriais e os Conselhos (Comités) Técnicos Setoriais;

e Manter atualizado o QNQ, bem como a sua relagdo com os sistemas de outros paises ou regidoes

e Apresentar propostas técnicas relativas aos principais instrumentos e medidas, como a garantia de
qualidade do QNQ, quadro de competéncias chave, sistema de créditos do ensino e formacao técnico-
profissional, formagdo a distancia, e outros.

A UC-SNQ é liderada pelo Coordenador da Unidade e compreende a) o Comité Técnico Interministerial de
Quialificagdo (CTIQ), b) o Secretariado Executivo, c) a Comissdo Nacional de Equivaléncias Profissionais (CNEP),
um orgdo especializado do SNQ. Os parceiros sociais contribuem para a coordenacdo do SNQ através da
participacdo institucionalizada no CTIQ e no CNEP. Outras entidades que integram a governagdo e
implementac¢do do SNQ incluem o Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP), os Comités Técnicos
Sectoriais (CTS) e as instituicdes de ensino superior.

No ambito das atribuicdes de criacdo e gestdo do Catdlogo Nacional de Qualifica¢Ges, sdao criados, junto da
UC-SNQ, os seguintes érgaos temporarios de apoio e consulta, designadamente:

e Conselhos (Comités) Técnicos Setoriais (CTS), responsaveis pelo apoio técnico no desenho dos perfis
profissionais e na definicdo dos mddulos de formagdo associados, relativos a determinadas
qualificacOes profissionais. correspondentes a cada uma das familias profissionais inseridas no CNQ.

e Conselhos Setoriais (COS), responsaveis pela validagado dos perfis profissionais e médulos de formagao
de cada uma das qualificacGes profissionais elaboradas pelos CTS’s e aprovadas pela UC-SNQ.

No ensino superior, como ja mencionado, o Unico drgao de garantia da qualidade é a ARES, criada pela Lei N2
121/ VIl / 2016, de 24 de Marco. O Artigo 5 declara que a ARES é independente no exercicio das suas fungdes
e ndo é submetida a superintendéncia nem tutela do governo em relagdo as fungdes reguladoras, sem prejuizo
dos poderes de fiscalizagdo conferidos na Assembleia Nacional. Todos os érgdos e instituicdes governamentais
gue trabalham no sector de ensino superior tém o dever de colaborar com a ARES e fornecer informacdes
relacionadas com o sistema de garantia da qualidade. A estrutura organica da ARES esta ilustrada na figura 9.

Figura 9: Estrutura organica da ARES
Estrutura Organica

CONSELHO CONSELHO S
CONSULTIVO @ ADMINISTRAGAO @ FISCALUNICO

ASSESSOR

JURIDICO 0 @ SECRETARIADO

| \ = R ==
®

S
PELounf DE PELOURO DE PELOURO DE
GESTAO QUALIDADE INSPECGAO

94


https://www.ares.cv/?lang=pt

Fonte: Booklet Digital da ARES

A ARES disp&e anualmente de um Orgamento disponibilizado pelo Ministério das Finangas para fazer face as
suas despesas de funcionamento, o que engloba os gastos com o pessoal e a aquisicdo de bens e servigos.

Para o cumprimento da sua missdao, a ARES conseguiu mobilizar recursos adicionais:

e Junto do Tesouro, através de um projeto denominado Sistema de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino
Superior em Cabo Verde, que permitiu e permite cobrir gastos com os exercicios avaliativos de ciclos
de estudo e institucionais.

e Junto da cooperacdo internacional, através de um Projeto de Estudo de Avaliacdo e Regulacao do
Ensino Superior — Espaco CPLP.

Constituem receitas da ARES:
e astaxas devidas pelos atos de avaliagao e acreditacao;
e as taxas devidas pelo reconhecimento de graus e diplomas emitidos por IES estrangeiras;
e as taxas devidas pela prestacdo de outros servigos;

e 0 produto de coimas aplicadas no exercicio da sua competéncia sancionatoéria.

Governacao do QEQ

O QEQ baseia-se numa recomendagdo que nao é juridicamente vinculativa, mas apoia a¢des voluntarias dos
Estados-Membros da UE para melhorar a coopera¢do. A recomendacdo do QEQ 3'facilita uma maior
cooperacdo entre paises para aumentar a transparéncia e promover a mobilidade e a aprendizagem ao longo
davida. Promove a mudanga, apoiando e informando as reformas. Embora n3o seja juridicamente vinculativa,
a sua adocdo pelos Estados-Membros da UE reflete o compromisso de utilizar o QEQ para referenciar quadros
ou sistemas nacionais de qualificacdes e comparar todos os tipos e niveis de qualificagdes na Unido Europeia.

O QEQ inclui as seguintes disposicGes em matéria de governagdo, que se baseiam numa combinacdo de
mecanismos a nivel nacional e da UE, assegurando a participacdo dos paises membros e das organizacoes de
partes interessadas.

e Anivel da UE:

o O Grupo Consultivo do QEQ, presidido e apoiado pela Comissdao Europeia (Direcdao-Geral do
Emprego, dos Assuntos Sociais e da Inclusdo, Unidade Agenda de Competéncias), coordena e facilita
as atividades relacionadas com a execuc¢do do QEQ. As reunides do QEQ AG sdo o instrumento-chave
para a implementagao dos objetivos e do programa de trabalho do QEQ (4-5 reuniGes anuais). Em
28/02 e 01/03/2023, o QEQ AG realizou a sua 61.2 reunido. O QEQ ja tem 14 anos de historia.

o Composicdo do QEQ: 2 representantes por pais (1 para o QEQ propriamente dito e 1 para a
Recomendacgdo sobre a Validacdo da Aprendizagem N&o Formal e Informal); representantes da
Business Europe, da Associacdo EUPME, do Forum Europeu da Juventude e de outras associagdes
da sociedade civil, estudantes e educadores de dimensao europeia.

o Paraalém dos Estados-Membros da UE, outros 12 paises trabalham no sentido da aplicagao do QEQ,
nomeadamente a Islandia, o Liechtenstein e a Noruega (paises do Espaco Econdmico Europeu), a
Albania, a Maceddnia do Norte, o Montenegro, a Sérvia e Tirkiye (paises candidatos), a Bosnia-
Herzegovina, o Kosovo** (potenciais candidatos) e a Sui¢a. Em junho de 2022, dois paises candidatos
a Ucrania e a Molddvia receberam o estatuto de paises candidatos, enquanto a Gedrgia é um pais

31 EUR-Lex - 32017H0615(01) - PT - EUR-Lex (europa.eu)
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potencialmente candidato. Estes paises foram convidados a nomear representantes para o Grupo
Consultivo, elevando o nimero total de paises do QEQ para 41.

o VNFIL: o Grupo Consultivo do QEQ orienta e coordena a execugdo dos objetivos estabelecidos na
Recomendacdo do Conselho sobre a VNFIL (2012).

o Sao criados subgrupos ad hoc e grupos de projeto, compostos por representantes dos Estados e
organismos membros do QEQ interessados, para elaborar propostas ou realizar andlises e projetos-
piloto especificos. Os resultados preliminares e finais desses grupos de projeto sdo apresentados e
discutidos pelo QEQ AG em reunides plendrias. Exemplos: subgrupos que exploraram as tendéncias
e solugdes sobre qualificagdes internacionais setoriais; comparagdes horizontais das qualificagGes;
comparagdes com QNQ/QRQ de paises/regides ndo pertencentes ao QEQ; descri¢des sucintas dos
resultados de aprendizagem das qualificacdes para facilitar a publicacdo eletrdnica nas bases de
dados de qualificagdes.

o Duas agéncias da UE (Cedefop e FEF) apoiam o trabalho do QEQ através de analises, elaboragdo de
propostas e guias técnicos e exploracdao de determinados temas e questdes.

o 0O QEQ foi avaliado duas vezes antes da revisdo de 2017 e a nova avaliagdo esta quase concluida. As
avaliagdes sdo obrigatérias em conformidade com os termos da recomendac¢do do QEQ.

Nivel nacional: pontos de coordenacdo nacionais (NCP). As principais tarefas dos NCP do QEQ consistem
em apoiar as autoridades nacionais na referencia¢do dos quadros ou sistemas nacionais de qualificaces
com o QEQ, fornecer informagdes sobre os principais desenvolvimentos nacionais e aproximar o QEQ dos
individuos e das organizacoes.

Financiamento:
o Orgamento da UE para os trabalhos realizados pela Comissao Europeia, pelo Cedefop e pela ETF;

o Orgamento da UE/programas da UE de apoio aos PCN do QEQ e desenvolvimentos a nivel nacional
(por exemplo: programa especifico de subvengdes para o desenvolvimento de bases de dados
nacionais de qualificagcGes).

Papel da Comissao Europeia, de acordo com a Recomendacdo relativa ao QEQ:

Assegurar que a aplicagdo da Recomendacgao é apoiada através de ac¢Ges financiadas por programas
pertinentes da Unido.

Assegurar uma governacgao eficaz da execu¢do do QEQ, mantendo e apoiando plenamente o Grupo
Consultivo do QEQ criado em 2009, composto por representantes dos Estados-Membros e de outros
paises participantes, dos parceiros sociais e de outras partes interessadas, conforme adequado. O Grupo
Consultivo do QEQ deve assegurar a coeréncia global e promover a transparéncia e a confianga no
processo de referenciacao dos quadros ou sistemas nacionais de qualificagdes para o QEQ.

Informar por meio de relatdrios sobre os progressos realizados na sequéncia da adogdo da presente
recomendacgdo, se for caso disso, no contexto dos quadros pertinentes de politica em matéria de
educacao, formacao e emprego.

Avaliar, em cooperagdo com os Estados-Membros e apds consulta das partes interessadas, as medidas
tomadas em resposta a presente recomendacao e, até 2022, apresentar ao Conselho um relatério sobre
a experiéncia adquirida e as implicacGes para o futuro, incluindo, se necessdrio, uma eventual revisdo e
revisao da presente recomendacao.
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Dada a sua natureza ndo vinculativa, a recomendac¢do do QEQ estd em conformidade com os principios da
subsidiariedade e da proporcionalidade, apoiando e completando as atividades dos Estados-Membros,
facilitando uma maior cooperacdo entre eles, a fim de aumentar a transparéncia, a comparabilidade e a
portabilidade das qualificagdes das pessoas. Deve ser aplicado em conformidade com a legislagdo e a pratica
nacionais.

Conclusao sobre o Tema 9:

0 modelo de governacdo do QNQ em Cabo Verde caracteriza-se pelo envolvimento de um grande nimero
de instituices que representam os niveis de decisdo politica (ministérios e dire¢des), bem como os
organismos de execug¢ao (como a UC-SNQ e a ARES). Apesar do seu mandato de coordenagdo e
implementacao do QNQ definido pela legislacdo, a UC-SNQ tem um papel mais proeminente e decisério em
todas as matérias relacionadas com o CNQ, desenvolvimento de qualificacGes profissionais, coordenagao e
facilitacdo do RVCC, e divulgacdo de informacdo sobre o QNQ; enquanto a ARES tem um papel de lideranca
em questdes relacionadas com programas de ensino superior e qualificacdes.

O envolvimento de partes interessadas como empregadores, sindicatos, organiza¢des da sociedade civil esta
definido na legislacdo que regula a UC-SNQ e os processos técnicos de concecdo das qualificacGes
profissionais. Os Conselhos Setoriais e os Comités Técnicos Setoriais desempenham um papel fundamental
no desenvolvimento e validagdo das qualificacGes profissionais.

A governacao do QEQ baseia-se na combinacdao de mecanismos a nivel nacional e da UE e na participacao das
organizagles de partes interessadas de ambito comunitario. A execugdo do QEQ é apoiada por agéncias
especializadas, capacidade de investigacdo e interaces e colaboragdo com outras politicas e instrumentos
proeminentes da UE (Plataforma Europass, ESCO, Espag¢o Europeu da Educacgdo, Agenda de Competéncias)
que, em conjunto, reforgam a eficacia e o alcance do QEQ.

Os modelos de governacdo de ambos os quadros partilham algumas caracteristicas comuns, como a
participacdo das partes interessadas e o papel de lideranca de uma entidade de coordenacdo (Grupo
Consultivo e Comissao Europeia; e UC-SNQ). Os recursos disponiveis para apoiar a coordenagao do QNQ de
Cabo Verde sdo considerados escassos para satisfazer as necessidades e cumprir o vasto leque de fungdes e
responsabilidades da UC-SNQ.
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Tema 10: Referenciagao

Cabo Verde - ligagao com quadros de qualificagdes em Africa

Enquanto Estado-Membro da Comunidade Econdmica Regional que retne 15 paises da Africa Ocidental
(CEDEAQ), Cabo Verde tem o direito de participar em iniciativas que contribuam para a convergéncia e
comparabilidade das qualificacdes e para facilitar o reconhecimento de diplomas e certificados em toda a
regiao.

A Diregao de Educacdo, Ciéncia e Cultura, Departamento de Desenvolvimento Humano e Assuntos Sociais da
Comissdo da CEDEAO, esta a realizar atividades de informacdo e sensibilizacdao em apoio ao Reconhecimento

e Equivaléncia de Certificados em geral, Benchmarks e desenvolvimentos de Quadros.

Apesar dos desenvolvimentos promissores num quadro regional de qualificagdes e da adog¢do de propostas
técnicas e de um roteiro pelos Ministros da Educacdo em 2013, a CEDEAO tem progressos limitados no que
diz respeito aos QNQ e o QRQ proposto ndo tem sido apoiado no sentido da sua implementagdo. Cabo Verde
tem a experiéncia mais avancada de um QNQ abrangente e integrado na regido. Alguns paises dispdem apenas
de um QNQ sectorial (Quadro de qualificagGes profissionais no caso do Gana, Nigéria e Senegal) em execugao
ou recentemente iniciaram a operacionalizacdo do QNQ global (caso da Gambia). A Guiné-Bissau iniciou
passos para desenvolver um conceito e um roteiro e fez alguns progressos em 2022, trabalhando em
cooperagdo com o projeto de desenvolvimento do Quadro Africano Continental de Qualifica¢des.

Enquanto Estado-Membro da Unido Africana, Cabo Verde tem todo o direito de cooperar e de referenciar o
seu QNQ ao ACQF. Cabo Verde, através da UC-SNQ e da ARES, tem contribuido ativamente para o processo
de desenvolvimento do ACQF, partilhando experiéncias nacionais nos Webinars de Aprendizagem entre Pares
e Programas de Formacao de ACQF. Em setembro de 2022, os representantes da UC-SNQ e da ARES
participaram de uma primeira autoavaliagdo experimental para referenciacao ao ACQF.

O ACQF é uma politica e um instrumento de ambito continental para concretizar os objetivos de maior
transparéncia e comparabilidade das qualificagcdes e de confianga mutua entre os quadros de qualificacGes e
os sistemas de aprendizagem ao longo da vida em Africa. O ACQF é inclusivo, aberto a inovac3o para atender
aos novos desafios da transformacdo digital e verde, permite a participacdo das partes interessadas e apoia a
aprendizagem com experiéncias nacionais, regionais e globais relevantes.

O ACQF é definido como um meta-quadro de referenciacdo de qualificagGes, estruturado em dez niveis, e que
serve de conector e dispositivo de traducdo entre os diferentes quadros ou sistemas de qualificagdes e os seus
niveis. O ACQF operacionalizar atividades nas areas definidas no documento politico, nomeadamente: a)
referenciacdo entre quadros de qualificacdes; b) reconhecimento de campanha de aprendizagem prévia; c)
base de dados digital de qualifica¢des; d) perfis comuns de qualificagbes; e) desenvolvimento de capacidades
e apoio aos quadros nacionais de qualificagGes; f) networking, comunicacdo e advocacia; g) analise,
acompanhamento e avaliagdo.

O Documento de Politica do ACQF foi validado em 2022 pelo Grupo Consultivo, pelo Comissario da UA
responsavel pela Educacdo, Ciéncia-Tecnologia e Inovagdo e aguarda a ultima ronda de validagdo politica, num
processo conduzido pela Comissdo da Unido Africana.

Os critérios e a metodologia de referenciacdo propostos para o ACQF sdo simplificados, e apoiam-se na
autoavaliagdo, no acompanhamento, na revisdo pelos pares e em evidéncia. O conjunto de critérios de
referenciacdo baseia-se na experiéncia do QEQ, mas é menos complexo e mais centrado nos elementos
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fundamentais da referenciacdo. A experimentacao de referenciagdo com o ACQF esta planeada para ter inicio
em 2024.
Para mais informagdes sobre o ACQF, consultar o Website:

- General Information on ACQF

- ACQF Referencing Guideline and Brief ACQF Handbook

QEQ

O QEQ alcancgou resultados tangiveis enquanto meta-quadro de referenciacdo de qualificagGes. Este resumo
dos principais resultados ilustra o notdvel alcance e sucesso alcangado pelo QEQ no que diz respeito aos seus
principais objetivos.

Tabela 11: Resumo dos resultados da execuc¢do do QEQ (no final de fevereiro de 2023) — total de paises
envolvidos: 39.

Objetivo Alcang¢ado por paises (niimero)

Referenciagdo ao QEQ 36 (92% of all involved countries)
Referenciagdo ao QEQ atualizada 5 paises
Niveis do QEQ em certificados, diplomas e suplementos 34 (87%)
Niveis do QEQ em bases de dados ou registos de qualificagées 23 (59%)
Transparéncia da informagdo: Publicacdo de relatérios de 32 (82%)

referenciacao

Transparéncia da informa¢do - inclusio na ferramenta de 29 (74%)
comparacao dos QNQ no portal Europass

Transparéncia da informagdo e utilizacdo do Anexo VI da 21 (55%)
Recomendagdo relativa ao QEQ: ligagdo das bases de

dados/registos nacionais com o QDR e publicagio das

qualificacbes no Europass (Learning Opportunities in Europass).

Acesso em: 27/03/2023)

A Recomendacdo do Conselho do QEQ de 2017 contém seis anexos, que definem os principios e instrumentos

essenciais do QEQ, tais como os descritores de nivel, os critérios de referéncia, os principios de garantia da
qualidade das qualificagcdes que fazem parte dos QNQ referenciados ao QEQ, os principios para os sistemas
de créditos relacionados com os QNQ referenciados ao QEQ, os elementos para os campos de dados para a
publicacdo eletrdnica de informacdes sobre qualificacdes com nivel de QEQ.

Os 10 critérios de referéncia do QEQ estdo definidos no anexo Il da Recomendacao de 201732

Tabela 12: Critérios de referencia¢dao ao QEQ

Critérios de referenciagdo ao QEQ

As responsabilidades e/ou competéncias juridicas de todos os organismos nacionais relevantes envolvidos no
processo de referencia¢do sao claramente determinadas e publicadas pelas autoridades competentes.

Existe uma ligagdo clara e demonstravel entre os niveis de qualificagdes nos quadros ou sistemas nacionais de
qualificagBes e os descritores de nivel do QEQ.

32 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN#d1e32-24-1\
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Os quadros ou sistemas nacionais de qualificagdes e respetivas qualificagdes baseiam-se no principio e no objetivo
dos resultados de aprendizagem e estdo relacionados com disposi¢Ges de validagdo da aprendizagem nao formal e
informal e, se for caso disso, dos sistemas de créditos.

Os procedimentos para a inclusdo das qualificagdes no quadro nacional de qualificacGes ou para a descri¢do do local
de qualificagdo no sistema nacional de qualificagdes sdo transparentes.

O(s) sistema(s) nacional(is) de garantia da qualidade da educacdo e da formacdo refere-se(m) aos quadros ou
sistemas nacionais de qualificagbes e sdo coerentes com os principios em matéria de garantia da qualidade
especificados no anexo IV da presente recomendacao.

O processo de referenciagao deve incluir o acordo declarado dos organismos de garantia de qualidade relevantes
qguanto a coeréncia do relatdrio de referenciagao com as disposi¢des, disposi¢cdes e praticas nacionais pertinentes em
matéria de garantia da qualidade.

O processo de referenciagao deve envolver peritos internacionais e os relatdrios de referenciagdo devem conter a
declaragao escrita de, pelo menos, dois peritos internacionais de dois paises diferentes sobre o processo de
referenciacao.

A autoridade ou autoridades competentes certificam a referenciagdo dos quadros ou sistemas nacionais de
qualificagdes com o QEQ. As autoridades competentes, incluindo os pontos de coordenagdo nacionais do QEQ,
devem publicar um relatdrio exaustivo que apresente a referéncia e os elementos comprovativos dessa referéncia,
que aborde separadamente cada um dos critérios. O mesmo relatério pode ser utilizado para a autocertificagdo do
Quadro de Qualificagdes do Espaco Europeu do Ensino Superior, de acordo com os critérios de autocertificacdo deste
ultimo.

No prazo de 6 meses a contar da referéncia ou atualizagao do relatério de referéncia, os Estados-Membros e outros
paises participantes publicam o relatdrio de referéncia e fornecem informacgdes relevantes para efeitos de
comparagdo no portal europeu relevante.

ApOs o processo de referenciagao, todos os documentos recentemente emitidos relacionados com qualificagdes que
fazem parte dos quadros ou sistemas nacionais de qualificagdes (por exemplo, certificados, diplomas, suplementos
aos certificados, suplementos ao diploma) e/ou registos de qualificagdes emitidos pelas autoridades competentes
devem conter uma referéncia clara, através de quadros ou sistemas nacionais de qualificagdes, ao nivel adequado do
QEQ.

Estes 10 critérios e procedimentos inspiraram outros quadros regionais de qualificaces a nivel mundial, que
os adaptaram ao seu préprio contexto. O Quadro de Qualificagdes da SADC, o Quadro de Referéncia de
Qualificacdes da ASEAN e, mais recentemente, o ACQF inspiraram-se na experiéncia do QEQ.
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Tema 11: Transparéncia e garantia de qualidade do processo de comparagao

O processo e o relatdrio de comparacgdo foram edificados com base na troca de informacgao entre as partes,
debate de pontos chave sobre o funcionamento e visibilidade dos quadros de qualifica¢des, recolha e andlise
de fontes diversas sobre as politicas, abordagens, praticas e ferramentas mais pertinentes tendo em conta os
11 temas de comparacgao.

A primeira reunido foi presidida pelo Secretario de Estado das Finangas e da Promoc¢do Empresarial e pela
Comissdo Europeia. Realizaram-se oito reuniGes entre 21 de novembro de 2022 e 30 de maio de 2023 com
todos os membros do grupo do processo de comparacao.

O grupo era composto de representantes dos principais departamentos do Ministério da Educac¢do e do
Ministério das Finangas e Fomento Empresarial. A UC-SNQ co-presidia as reunides, em conjunto com a
Comissao Europeia.

As duas primeiras reunides centraram-se nos objetivos e na metodologia de comparacdo, garantindo uma
compreensao partilhada dos beneficios e riscos esperados para ambas as partes. Os participantes debateram
0 ambito dos tépicos de comparagdo e chegaram a acordo sobre a modalidade de trabalho a utilizar para um
processo eficiente e uma base factual sélida. As quatro reunides seguintes, que decorreram entre 19 de
janeiro e 31 de marco, permitiram uma discussdo estruturada das politicas, abordagens, instrumentos e
aplicacdo pratica relacionados com todos os tépicos da comparacao.

A 72 reunido (27 de abril) centrou-se na discussdo da primeira versdo do relatdrio de comparagdo. Os
membros do grupo de comparagao contribuiram ativamente para a reflexao aprofundada sobre o relatério e
elaboraram numerosos comentarios e complementos de informag¢do que foram integrados na segunda
versao, discutida na 82 reunido (30 maio 2023).

Os dois relatérios por pais sobre o QNQ de Cabo Verde elaborados em 2020 e 2021 no contexto do Estudo de
Mapeamento do projeto Unido Africana-Unido Europeia "Quadro Africano Continental de Qualificagdes
(ACQF)" foram referéncias de partida muito Uteis para esta comparagao.

Para cada reunido de comparacdo, foi apresentado um documento de trabalho para apoiar o debate,
apresentando o ponto da situacdo, os conceitos, a legislacdo e as provas de aplicacdo — abordando cada tépico
da comparagdo. Em cada reunido os representantes de Cabo Verde apresentaram a situagdo nacional e
desenvolvimentos sobre cada tema, responderam a questdes e sugestdes, prestaram amplos
esclarecimentos. O contetido do QEQ por tema foi apresentado e explicado pelo representante da Comissao
Europeia. Durante os debates, foram identificados pontos comuns e discutidas diferencas para definir o grau
de comparabilidade entre os dois quadros. Para garantir uma comparacao significativa, os beneficios e riscos
associados a comparagao também foram discutidos.

Depois de cada reuniaos fez-se o acompanhamento de todas as perguntas e pontos por esclarecer, através de
emails e listas de questdes elaboradas entre a ETF e a UC-SNQ, que além do atuou como ponte entre todas as
instituicdes nacionais, centralizando a transmissdo ao autor principal do relatério das respostas, dados
estatisticos, diplomas legais, documentos metodoldgicos, assim como comentdrios e esclarecimentos.

Além da discussao das notas de trabalho para cara reunido e apresentacdo de esclarecimentos entre os
membros do grupo de compara¢ao sobre os temas de comparacdo, foram organizadas duas sessdes de
partilha entre pares e aprendizagem sobre dois temas principais: a) abordagens e métodos para andlise de
qualificagdo para inclusdo no QNQ e registo de qualificagcGes; b) resultados e desafios da implementacdo do
QEQ. Os representantes dos trés paises (Luxemburgo, Poldnia e Portugal) apresentaram as suas experiéncias
e desafios relativamente ao primeiro tema, salientando aspectos de envolvéncia politica e de participagdo dos
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parceiros sociais e diferentes instituicGes publicas para conseguir resultados técnicos com apropriacdo e
pertinéncia. Estas discussdes tematicas foram uma inovagao do processo de compara¢cdo QEQ-QNQ de Cabo
Verde, que ndo tinham sido experimentadas na compara¢do com a Ucrania, e contribuiram para uma
aproximacdo e compreensdo mutua entre todos os membros do grupo de comparacgdo. Este elemento da
partilha entre pares pode ser alargado nos préximos casos de comparacao.

Conclusao sobre o Tema 11:

O processo de comparacgao foi iniciado e conduzido com base em objetivos e expectativas partilhados. As
instituicdes nacionais envolvidas e os peritos do QEQ participaram ativamente no didlogo sobre todos os
temas de comparagao, procurando compreender mutuamente as semelhancas e as caracteristicas distintivas
entre os dois quadros. O estilo aberto dos intercambios através da série de oito reunides de comparacao
contribuiu para um nivel mais elevado de confianga mutua, que constitui uma aspiragdo fundamental da
comparacao entre o QEQ e o QNQ.

A comparag¢do mostrou a importancia do contexto e do percurso histérico na compreensao dos dois quadros
e da interacdo de qualificacGes de diferentes subsistemas no caso do QNQ.

O relatdrio baseia-se num inventario e numa andlise exaustivos e atualizados das politicas nacionais, dos atos
juridicos e dos quadros metodoldgicos, tendo apresentado exemplos concretos e casos de aplicagdo em todos
os tépicos. O relatdrio é exaustivo, pormenorizado e atualizado. Pode ser utilizada como fonte de informacao
fidvel sobre o sistema nacional de qualificagGes de Cabo Verde, e divulgada a diferentes redes interessadas
em reconhecimento, referenciacdo e mobilidade.
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7.Conclusdes, ensinamentos e recomendagdes

A. Conclusoes

Interesse estratégico da comparagao QEQ — QNQ de Cabo Verde

A comparacdo QEQ-QNQ tem uma importancia estratégica para ambas as partes, dados os fluxos
consideraveis de migra¢do laboral e mobilidade estudantil nos paises da UE a partir de Cabo Verde, levando
a numerosos processos de reconhecimento de qualificagdes estrangeiras.

Este exercicio de comparagdo com o QEQ contribuird para reforgar a visibilidade do QNQ entre os parceiros
cabo-verdianos e europeus, para moldar uma linguagem comum e um entendimento mutuo com os Estados-
Membros da UE sobre as descri¢cdes das qualificacdes e o seu reconhecimento. Estes processos irdo beneficiar
a comparabilidade e a confianca nas qualificacdes bem como a mobilidade. A transparéncia resultante desta
comparagdo entre QEQ-QNQ consolidara a cooperagdo de Cabo Verde com a UE.

Cabo Verde implementa reformas para melhorar continuamente a qualidade do sistema educativo e de
formacdo, tendo em conta a sua ambicdo de se alinhar com referéncias de qualidade internacionais e,
consequentemente, melhorar o reconhecimento internacional das suas qualificagcdes e a mobilidade dos seus
estudantes e trabalhadores.

A comparacdo apoiard significativamente a utilizacdo mais ampla da abordagem por resultados da
aprendizagem em todos os subsistemas de educagao e formagao em Cabo Verde, contribuindo assim para os
processos de reformas e qualidade que o governo e entidades do sistema educativo suportam em
conformidade com os respetivos niveis de atuacdo. Para o efeito, Cabo Verde continua a trabalhar na reforma
curricular em todos os subsistemas, na revisao das qualificacGes e dos descritores nos diferentes subsistemas,
bem como na definicdo de um sistema de crédito que permita e apoie melhores vias de aprendizagem ao
longo da vida e mobilidade dos alunos / estudantes entre subsistemas.

A comparacao identifica realizagdes e sucessos, assim como lacunas, desafios, e alguns dilemas. O processo e
o relatdrio de comparagdo tém assim um beneficio complementar: o de identificar e analisar areas e matérias
gue vao merecer medidas de acompanhamento ou intervenc¢des mais profundas no sentido de uma melhoria
das funcdes, instrumentos e apropriacdo do QNQ / SNQ entre todas as partes do sistema educativo e de
formacdo. Neste contexto, um plano de a¢do e acompanhamento pds-comparagao podera ser elaborado com
as entidades cabo-verdianas, sendo relevante para a programacao de medidas suportadas pelo governo e
parceiros internacionais.

B. Ensinamentos do processo de comparagao

Comparacdo para confianca mutua

Espera-se que esta comparacao se reflita numa confianga crescente nas qualificagdes de Cabo Verde entre os
paises do QEQ.

O processo de diadlogo entre dois sistemas / quadros de qualifigdes, baseou-se em temas pertinentes e
objetivos partilhados e foi além da demonstracdao de conformidade com um certo padrdo. A comparacao
trouxe descoberta, compreensdo mutua, e abertura para mencionar os dilemas e descrever os desafios.

O dialogo internacional estimulou o didlogo nacional e ja gerou novas pontes entre subsistemas. Quebraram-
se barreiras, abriram-se novas avenidas mais largas para o uma visdao mais ampla e partilhada do QNQ, e

partilhou-se informacgdo de utilidade comum entre os subsistemas sobre conceitos, metodologias e aplicacao
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pratica. O didlogo nacional cresceu durante o periodo de comparagdo, numa perspectiva de autoavaliagdo,
melhoria continua e vontade de trabalhar em conjunto apostando na aprendizagem mutua entre institui¢cdes
nacionais.

As partilhas tematicas com os representantes do Grupo Consultivo do QEQ e as leituras cruzadas sobre o QNQ
de Cabo Verde e 0 QEQ e suas praticas e desafios contribuiram para criar referéncias mais palpaveis e pontos
de intersecdo entre paises (EU e Cabo Verde). Esta descoberta mutua é a semente para a principal aspiracao
da comparacdo: transparéncia e confianca mutua para melhor reconhecimento e mobilidade de qualificacGes
e de competéncias.

Ficou claro que em matéria de qualificagGes e desenvolvimento de competéncias o contexto conta. Mas os
principios e ferramentas dos quadros de qualificacbes permitem comparar e apreender semelhancas e
diferencas.

As separacoes tradicionais entre subsistemas, nomeadamente entre o ensino superior por um lado e o ensino
técnico e formacgdo profissional por outro, fazem parte da visdo que ainda prevalece em grande parte dos
paises. A validagdo e reconhecimento de aprendizagens de percursos ndo-formais e informais tem vindo a
ganhar aceitacao e visibilidade. A compara¢dao do QEQ e do QNQ de Cabo Verde teve a mais valia de ajudar a
apreender estes desafios e de dialogar sobre potenciais solugbGes praticdveis por meio de parcerias
institucionais, e mais didlogo nacional e internacional.

Os quadros de qualificacbes devem evoluir

Os quadros de qualificagdes estdo sempre em evolugdo, e a sua capacidade e abertura a adapta¢do a novas
perspetivas e desafios podem condicionar a sua pertinéncia, eficicia e até o seu posicionamento futuro no
eco-sistema de educag¢do-formacdo-trabalho num contexto de aprendizagem ao longo da vida.

Os quadros de qualificacdes fazem sentido se sdo capazes de impulsionar a melhoria continua dos diferentes
tipos de qualificacdes, a adaptabilidade das competéncias e aptidGes, a inovacdo na educacdo e formagdo em
diferentes contextos, os percursos ageis e flexiveis para diferentes e novas necessidades dos individuos,
organizacOes e sociedade. Os quadros rigidos perdem a sua justificacdo e em vez de serem pontes de ligacao
transformam-se em barreiras.

A sustentabilidade do QNQ depende em grande medida da sua abertura as inovacdes e a transformacdo da
aprendizagem, reconhecimento e certificacdo de competéncias.

A visdo sistémica e atuacdo integradora do quadro nacional de qualificacGes

7

Um dos grandes ensinamentos do QNQ de Cabo Verde é a sua construcdo sistémica: nao funciona em
isolamento, mas faz parte do sistema de qualificagdes, que é abrangente e engloba todos os subsistemas. Por
outro lado, a real implantacdo do QNQ depende da sua apropriacado pelos diferentes subsistemas, a todos os
niveis de implementacdo: desde a decisdo politica, ao suporte pelas entidades de execugdo e ao trabalho nas
escolas, centros de formacao e de validacdo de competéncias e estabelecimentos de ensino superior.

Os fatores para que tal aconteca de forma sustentavel sdo diversos e devem ser abordados de forma holistica
e sistémica. Ou seja, importa posicionar o QNQ como elemento transversal no eco-sistema, nomeadamente,
nas reformas em curso do sistema de educacdo e formacdo, no sistema de formacao inicial e continua de
professores e formadores, e em acGes de acompanhamento e informagao para todos os ramos de ensino e
formacao, sobretudo o ensino geral e o ensino superior.

Em Cabo Verde hda um novo impeto para continuar a construir e a melhorar os fatores que facilitam uma
implementac¢do aprofundada do QNQ, em conjunto com as restantes componentes do SNQ. A nova dinamica
gue a comparacao injetou no QNQ e SNQ age como um estimulo para uma melhor ligacdo e integracdo entre
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os subsistemas, especialmente entre a educacdo e formacgao profissional e o ensino superior. No contexto de
Cabo Verde esta aproximacdo podera beneficiar do ambiente das reformas em curso, do apoio politico e da
aprendizagem mutua entre o subsistema do ensino técnico e formacdo profissional e o subsistema do ensino
superior no que diz respeito a abordagens politicas e metodolégicas para qualificagdes mais transparentes e
pertinentes para o mercado de emprego e o desenvolvimento social em geral. Esta partilha e debate entre
subsistemas nacionais tem potencialidades de grande alcance, e devera ser apoiada, pois é a fonte para a
linguagem comum entre subsistemas, que constitui um dos grandes objetivos do QNQ.

A importincia da apropriacdo dos quadros de qualificacdes

O didlogo da comparacao demonstrou que compreender o quadro é essencial para a sua divulgacao e
apropriacdo. O quadro de qualificagdes, europeu ou nacional, pertence a sociedade em geral e aos individuos
que dele beneficiam.

Assim, ficou claro que é necessario facilitar a compreensao sobre o que significa o quadro de qualificagdes no
eco-sistema de educac¢do-formacdo-trabalho, o que muda nas praticas e conceitos, de que forma os
utilizadores finais beneficiam, como utilizar os niveis de qualificagdo no mercado de trabalho, e quais os
principios, conceitos, estruturas e ferramentas que permitem operacionalizar o quadro de qualificagdes. Nada
disto se pode generalizar sem formacdo bem estruturada dos professores, formadores, e outros atores dos
subsistemas de ensino.

Qualificacdes: construcdes sociais, culturais e técnicas

As qualificagGes e as interligagdes entre niveis e subsistemas sdo o resultado de dindmicas sociais e culturais
e vdo além de processos técnicos. Assim, é referido nas conclusées do grupo de trabalho sobre "Comparacdo
Horizontal" iniciado pelo Grupo Consultivo sobre o Quadro Europeu de Qualificagdes.

"Uma qualificacdo é mais do que a soma dos resultados de aprendizagem; é uma realidade e uma
construgdo social. Reflete os resultados do didlogo social integrado nas estruturas governamentais e
institucionais. Dependendo do mercado de trabalho de um pais e das caracteristicas do ensino e da
formacdo, as qualificagdes podem ter finalidades diferentes. E por esta razdo que a atribuicdo de nivel
ndo pode ser considerada apenas como um exercicio técnico. As qualificagées tém uma adequagdo
social, refletindo a sua finalidade no mercado de trabalho e no sistema educativo; no quadro, as
relagdes com outras qualificacdes séo importantes, o que um QNQ ajuda a tornar mais visivel. "33

O papel do QEQ

A Recomendac¢do do QEQ de 22 de maio de 2017 revogou a Recomendagdo de 2008 sem, no entanto, invalidar
os seus principios. A recomendacdao de 2017 tem por objetivo a continuidade, a consolidacdo e o
aprofundamento do QEQ.

Estes elementos encontram-se novamente nos seguintes pontos:

- Reforgar o quadro de qualificagdes enquanto instrumento de comparabilidade através de resultados
de aprendizagem;

- Incluir ndo sé qualificacGes formais, mas também, se possivel, qualificagcdes das vias ndo formais;

- Garantir a qualidade das qualificagdes de acordo com os principios comuns (tal como descritos no
anexo 4),

- Estabelecer ligagdes com eventuais sistemas nacionais de créditos, etc.

Além disso, é interessante mencionar os anexos a Recomendag¢do. Por exemplo, o terceiro dominio dos
descritores do QEQ (no Anexo 2) passou de competéncia a responsabilidade e autonomia. O anexo 6 é uma

33 Relatério do grupo de projeto do grupo consultivo do QEQ sobre a comparacdo horizontal das qualificagdes Relatério final, 23
fevereiro 2022, Pag.10
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orientacdo para a publicacdo eletrénica de informacgdes sobre as qualificacdes com nivel QEQ, que se tornou
essencial para o desenvolvimento da base de dados comum de qualificacdes da plataforma Europass. E, por
ultimo, mas ndo menos importante, as definices constantes do Anexo 1 lancam luz sobre estas questdes em
geral.

Em conclusdo, o Quadro Europeu de Qualificagdes tornou-se o principal catalizador para o desenvolvimento
e implementacdo de quadros nacionais de qualificacdes abrangentes e inclusivos de todo os tipos de
aprendizagem e certificagcdo. O tempo passado na escolaridade formal deixa de ser o Unico critério e caminho
para chegar a qualificagdo. As aprendizagens da experiéncia, trabalho, e atividade social passam a ser
apreciadas, avaliadas, certificadas e tornam-se visiveis.

Assim, a comparacao ilustrou o papel inovador que o EQF tem tido, através de um processo voluntdrio de
cooperacdo e aprendizagem mutua que ligou (e continua a ligar), sem coercao nem uniformizagdo, os quadros
de qualificacdes de quase 40 paises diferentes. O espaco propicio ao debate de novas ideias, novas
ferramentas e de exploracdo que o QEQ cultiva ha mais de uma década, tem levado a criacdo de conhecimento
suportado por pesquisa (Cedefop e ETF) e pela auscultagdo dos Estados Membros e partes e interessadas.
Este novo conhecimento diz respeito a temas e desafios fundamentais, tais como a abordagem por resultados
de aprendizagem, a comparabilidade de qualificacGes de diferentes paises, a validacdo da aprendizagem nao
formal e informal, as micro-credenciais, a referencicdo entre quadros, as qualificacdes internacionais, os
registos e a digitalizacdo das qualificagoes.

O QEQ nao funciona em isolamento. Faz parte do vasto eco-sistema de iniciativas politicas da UE para os
dominios da educacdo-formacdo, reconhecimento de qualificagdes, mobilidade, competéncias e emprego. De
salientar a interagao entre o QEQ e os instrumentos que propiciam o reconhecimento de qualificagdes, por
exemplo, a Recomendag¢dao do Conselho sobre o Reconhecimento Automatico e Mutuo de Qualificagdes
(2018)3* e também a Convencdo sobre o Reconhecimento de Qualificagdes do ensino superior na Regido
Europa, mais conhecida por Lisbon Recognition Convention (LRC) promovida pela UNESCO e Conselho da
Europa. Ainterligacdo entre quadros de qualificdes e reconhecimento de qualificagGes é elaborada e explicada
no texto suplementar da LRC (aprovado em 2013), que menciona o QEQ e recomenda “Os quadros de
qualificagbées devem ser utilizados tendo em conta os cinco elementos-chave do reconhecimento: nivel,
resultados de aprendizagem, qualidade, carga de trabalho e perfil da qualifica¢éo™

As avaliacdes do QEQ contribuem para a robustez dos planos de acdo do QEQ, e para a escolha de novas
op¢des e areas de atuacdo, tais como o impulso renovado que esta a ser dado desde 2022 a comunicagao e
divulgacdo entre as partes interessadas, individuos e organiza¢Ges que sao os utilizadores finais do QEQ.

C. Recomendagoes

As propostas e sugestdes enunciadas neste capitulo refletem os resultados do didlogo da comparacgao, dos
comentarios recolhidos durante a fase de revisdao do relatério e o debate sobre as recomendacdes e préximas
etapas que culminou as duas ultimas reunides do grupo de comparacgao (Abril e Maio 2023).

As recomendagOes dizem sobretudo respeito as novas oportunidades para o QNQ de Cabo Verde, mas
estendem-se igualmente a Comissao Europeia e ao Grupo Consultivo do QEQ.

34 Recomendacio do Conselho de 26/11/2018 relativa 4 promoc3o do reconhecimento mutuo automatico de qualificacdes de
ensino superior, de ensino e formagdo secundarios, e de resultados obtidos durante periodos de aprendizagem no estrangeiro.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32018H1210(01)
35 supplementary Text to the Lisbon Recognition Convention (2013). Recommendation on the use of qualifications frameworks in
the recognition of foreign qualifications. https://www.enic-naric.net/fileusers/DGIIEDUHE 2012 14 Rev09 FINAL -

LRC Supplementary Text on the Use of QFs ENGLISH.pdf
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As principais recomendacdes dirigidas a Comissdo Europeia e ao Grupo Consultivo do QEQ incidem sobre os
seguintes aspetos:

1. Valorizar o resultado do processo de comparagao.

A comparacdo demonstra a mais-valia dos quadros de qualificagbes para a transparéncia,
comparabilidade, reconhecimento de qualificagbes, com vista a uma mobilidade mais justa de
talentos e competéncias entre a EU e paises terceiros.

E importante apoiar a nova dindmica e confiangca mutua que se estabeleceu entre o QEQ. (e seu
ecossistema e paises participantes) e o sistema e quadro nacional de qualificagées de Cabo Verde. A
valorizacdo do resultado deste processo de comparagdo tem efeitos multiplicadores, tanto no
contexto das politicas da UE (parcerias internacionais; mobilidade de talentos), como no contexto da
parceria especial da UE com Cabo Verde. Esta comparacdo é também importante tendo em vista a
alta prioridade da cooperacdo da UE com Africa, sendo Cabo Verde o primeiro pais africano a
percorrer o trajeto da comparacao.

A valorizagdo dos resultados da comparagcdao podera apoiar-se em diferentes modalidades e
instrumentos. Antes de mais, podera ser feita através da divulgacdo do relatério de comparacao
através da Plataforma Europass, e pelo website da ETF e Cedefop; e também entre as instituicdes da
UE, as DiregOes Gerais da Comissdo Europeias mais pertinentes (Educac¢do Juventude Desporto e
Cultura; Emprego Assuntos Sociais e Inclusdo; Parcerias Internacionais), e a Delega¢des da Unido
Europeia (Cabo Verde), assim com as delegag¢des junto aos paises africanos, CEDEAO e Unido Africana.

Dada a mais-valia do relatério de comparagdo para a comparabilidade e credibilidade das
qualificagdes do QNQ, é importante assegurar a sua divulgacdo pela rede dos centros ENIC-NARIC,
com os quais Cabo Verde mantém relacdes e troca informagdes no contexto dos processos de
reconhecimento de qualifica¢Ges.

Por seu lado, Cabo Verde tem todo o interesse em divulgar o relatdrio e a mais-valia da comparagdo
através dos websites da UC-SNQ, ARES, ministérios e por via de conferéncias e seminadrios, entre a
instituicdes nacionais, bem como com as redes, comissées e plataformas internacionais em que Cabo
Verde participa, incluindo a UNESCO, UNEVOC, Organizagao Internacional do Trabalho, Convencao
Global de Reconhecimento de Qualificagde do Ensino Superior3®, e projetos ACQF-11¥” e HAQAA3® que
fazem parte da programa da UE “Youth Mobility Flagship” (Direcdo Geral International Partnerships).

2. A Comissdo Europeia (DG Emprego, Unidade Skills Agenda) e ao Grupo Consultivo do QEQ:
recomenda-se a continuagao de reunides do sub-grupo encarregado de refletir sobre a comparagao
com os quadros de qualificagdes de paises ndo-membros do QEQ. O objetivo podera ser a elaboracao
de propostas praticas para o acompanhamento e seguimento dos resultados dos pilotos de
comparacdo, a apresentar ao Grupo Consultivo do QEQ para recomendacdo e implementacdo. O
leque de propostas podera incluir participacdo dos paises que completaram a comparagdo em
algumas atividades do EQF-Europass que tenham relevancia internacional; assim como convites para
apresentar atualizacbes da comparacdo, relacionadas com a implementacdo das principais
recomendacdes deste relatério de comparagao.

3. Aconselhar vias e modalidades para apoiar técnica e financeiramente a implementacdo destas

36 https://www.unesco.org/en/legal-affairs/global-convention-recognition-qualifications-concerning-higher-education?hub=66535
37 https://acqf.africa/
38 https://hagaa2.obsglob.org/
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recomendacdes, no contexto da cooperagdo Cabo Verde-UE, programas UE acessiveis a Cabo Verde
(por exemplo o Erasmus+) e outras modalidades de cooperacdo. Podera haver oportunidades para
evocar o acompanhamento e valorizacdo do resultado da comparacdo no contexto do didlogo politico
Cabo Verde-UE (Parceria Especial).

No que diz respeito ao QNQ de Cabo Verde destacam-se as seguintes recomendagdes:

1.

Continuar a aprofundar e ampliar a implementa¢ao do QNQ e suas componentes sistémicas. Para
tal, é essencial:

Elaborar e acordar um plano de a¢do conjunto para o SNQ, com enfoque no QNQ e CNQ, e orientado
para maior integra¢do entre subsistemas nacionais.

A harmonizacdo e alinhamento normativo entre os diferentes subsistemas no que diz respeito a
gestao do QNQ;

A definicdo de uma estratégia e medidas concretas para:
o 0O alinhamento dos graus académicos aos niveis do QNQ
o 0 alinhamento das qualificagdes profissionais de nivel 5 do CNQ ao CESP

o Realizagdo de experiéncia piloto de comparabilidade de alguns cursos (4), visando a
constatacdo das fragilidades e ajustes a serem introduzidos a nivel de plano de estudos,
programas, descritores de aprendizagens e formacdo dos Professores universitarios.

Melhor compreensao, desenvolvimento e implementacdao da abordagem por resultados de
aprendizagem em todos os niveis do QNQ, com enfoque na via geral e ensino superior, que sdo os
subsistemas com mais espaco para exploracdo de opc¢bes adequadas as especificidades de cada
subsistema. A experiéncia do desenvolvimento e aplicacdo da abordagem por resultados de
aprendizagem no ensino técnico e formacdo profissional de Cabo Verde, que se reflete na
transparéncia das qualificacdes no CNQ é valida para os restantes subsistemas, e pode ser revista e
adaptada.

Exemplos e experiéncias bem-sucedidas da aplicacdo de resultados de aprendizagem na via geral e
no ensino superior noutros paises e regiées podem ser referidos como fontes de informacdo e
inspiracao para Cabo Verde. Foi mencionado o exemplo do “Perfil dos alunos a saida da escolaridade
obrigatdria”?®; e o exemplo de subject benchmarks (descritores) para dreas de estudo do ensino
superior desenvolvidos pelos diferentes projectos Tuning apoiados pela EU (entre 2008-2016), que
oferecem orientagdes Uteis, mas merecem atualizagdo*°.

Foi salientada a necessidade de reativar e completar o projeto iniciado em 2015 em Cabo Verde, que
desenvolveu alguns perfis / descritores para algumas areas de estudo do ensino superior.

A abordagem por resultados de aprendizagem ndo tem que ser uniformizada para todos os tipos de
qualificagOes e subsistemas. Ha espacgo para adaptar, criar e melhorar a sua aplicagdo e aceitagdo em
diferentes contextos. Certos parametros e caracteristicas dos resultados de aprendizagem para

39 Direcdo Geral da Educacio, Portugal, 2017. Perfil do aluno & saida da escolaridade obrigatéria.
https://dge.mec.pt/sites/default/files/Curriculo/Projeto Autonomia e Flexibilidade/perfil dos alunos.pdf

40 Tuning Africa. Tuning and Harmonisation of Higher Education: The African experience. https://tuningacademy.org/wp-
content/uploads/2014/05/Tuning-Africa-2014-English.pdf; Tuning Journal for Higher Education. 2014. New profiles for new

societies. https://doi.org/10.18543/tjhe-1(1)-2013
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qualificagbes profissionais distinguem-se dos resultados de aprendizagem para qualificacGes
académicas no ensino superior e na via geral do ensino secunddrio. Tal adaptagdo sera o resultado de
pesquisa, didlogo, comparacdo e trabalho em conjunto no contexto do QNQ.

Estabelecer parametros e critérios capazes de estimular uma melhor orientagdo para a
empregabilidade dos programas e qualificacées do ensino superior, nomeadamente pelo
envolvimento de representates das empresas e setores profissionais e econémicos no processo de
identificacdo de necessidades de formacdo e de desenho e renovacdo de descritores para
qualificagbes e programas de estudo. Estudar a opg¢do de integrar parametros da empregabilidade
entre os critérios de garantia de qualidade do ensino superior. As abordagens metodoldgicas e de
cooperagdo com os setores e empresas ja bem estabelecidos pela UC-SNQ sao fonte util para as
entidades do ensino superior (ARES, universidades e politécnicos). A empregabilidade é um objetivo
a atingir, muito embora o ensino superior tenha também outros objetivos de natureza social e
humana, tais como a a formacdo para democracia, consciéncia ambiental e competéncia intercultural.

Utilizar estratégias e meios de comunicagdo e partilha que permitam alargar e melhorar a divulgagao
de informacdo sobre o QNQ em todos os subsistemas de educacdo e formacao, e entre as partes
interessadas, tais como as empresas, trabalhadores, formadores, estudantes, sociedade civil e
comunidades locais.

As propostas e recomendagées abordaram também a area do reconhecimento e mobilidade,
sobretudo:

Expandir a oferta de servicos e acesso ao sistema de RVCC profissional, tanto mais pela atratividade
que este esta a conhecer.

Continuar a reflexao e elaboracdo de propostas técnicas e de implementacdo sobre o RVCC adaptado
ao ensino superior, tendo em conta as experiéncias bem-sucedidas em outros paises, e a base
legislativa e metodoldgica ja existente em Cabo Verde.

Desenvolver e apostar mais no sistema de reconhecimento de qualificacbes profissionais, tdao
importante num pais que tem muitos dos seus cidaddos na Europa e pelo mundo.

Aposta na formacgdo para stakeholders e instituicdes publicas sobre quadro de qualificacoes e seus
principios, conceitos e ferramentas

As propostas relativas a este objetivo foram claras e amplamente partilhadas entre membros do
grupo de comparacdo. A formacdo sobre o SNQ/QNQ vai ser reforcada e acessivel para entidades
publicas, setores profissionais, empresas, sindicatos, entidades de formac¢ado a todos os niveis.

A mudanca de paradigmas ligada a implantacao da abordagem por resultados de aprendizagem é de
tal abrangéncia que nenhum novo programa de educacdo e formacdo podera ser generalizado além
da sua fase piloto, sem a apropriacdo por professores, formadores, tutores e avaliadores; e sem o
reforco da capacidade técnica das principais instituicdes (reguladoras e de execucdo).

A formacdo de professores e formadores de todos os subsistemas devera integrar de forma
sistematica os temas e praticas do QNQ — SNQ, a partir da formagao inicial.

E importante criar uma bolsa de formadores de formadores, para permitir maior divulgagdo e fluidez
das formacdes, incluindo propostas flexiveis, online, e de curta duracdo para diferentes grupos e
atores a todos os niveis, em todas as ilhas, escolas, universidades e centros de formacgdo. O quadro
nacional de qualificagdes e seus beneficios, deve chegar a cada cidaddo e aldeia.
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Foram discutidas propostas mais arrojadas e inovadoras para o futuro do QNQ, nomeadamente:

Considerar a hipdtese de abrir os niveis 6, 7 e 8 do QNQ as qualificacGes profissionais e técnicas, e
avaliar os aspetos de coeréncia interna do QNQ e de qualidade das ditas qualificacGes na hipdtese de
tal reforma.

Considerar opgGes para estabelecimento de um registo digital unificado para as qualificacGes de todos
os niveis do QNQ, de abrangéncia exaustiva e com func¢ées interativas para os utilizadores.

Analizar opg¢Oes para interligar os sistemas de informag¢do e de dados do QNQ (todos os niveis de
qualificagdes) com sistemas de informagdo sobre o mercado de trabalho, emprego e analises sobre a
insercdo profissional dos jovens apds obtencdo da qualificacdo (académica e / ou profissional). Tal
interligacdo de sistemas podera fornecer ao decisores e ao publico em geral a informacdo atempada
e necessaria para orientacdo de carreira, mobilidade (vertical e horizontal), formagdo ao longo da
vida, e servira igualmente para melhorar a renovacdo e adaptagdo das qualificacbes as mudancas
tecnoldgicas e econdmicas.
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Glossario

Este breve glossdrio baseia-se no Anexo | da Recomendacéo do QEQ de 2017.

Aptiddo: a capacidade de aplicar conhecimentos e utilizar recursos adquiridos para concluir tarefas e
solucionar problemas. No dmbito do QEQ, descrevem-se as aptidées como cognitivas (incluindo a utilizacdo
de pensamento ldgico, intuitivo e criativo) ou praticas (implicando destreza manual e o recurso a métodos,
materiais, ferramentas e instrumentos).

Competéncia: a capacidade comprovada de utilizar o conhecimento, as aptiddes e as capacidades pessoais,
sociais e/ou metodoldgicas, em contextos profissionais ou de estudo e para efeitos de desenvolvimento
profissional e/ou pessoal.

Conhecimento: o resultado da assimilagdo de informacdo através da aprendizagem. Os conhecimentos
constituem o acervo de factos, principios, teorias e praticas relacionado com uma drea de trabalho ou de
estudo. No ambito do QEQ, descrevem-se os conhecimentos como tedricos e/ou factuais.

Qualificagdo: o resultado formal de um processo de avaliacdo e validacdo obtido quando uma autoridade
competente decide que uma pessoa alcancou resultados da aprendizagem de acordo com determinadas
normas.

Quadro nacional de qualificagdes: um instrumento concebido para a classificacdo de qualificagcdes segundo
um conjunto de critérios para a obtencao de niveis especificos de aprendizagem, que visa integrar e coordenar
os subsistemas nacionais de qualificacdes e melhorar a transparéncia, o acesso, a progressao e a qualidade
das qualificacbes em relagdo ao mercado de trabalho e a sociedade civil.

Responsabilidade e autonomia: capacidade de o aprendente aplicar conhecimentos e aptiddes de forma
auténoma e responsavel.

Resultados de aprendizagem: o enunciado do que um aprendente sabe, compreende e é capaz de fazer uma
vez concluido um processo de aprendizagem, descrito em termos de conhecimentos, aptiddes, e
responsabilidade e autonomia.

Sistema de créditos: um instrumento de transparéncia destinado a facilitar o reconhecimento de créditos.
Estes sistemas podem incluir, nomeadamente, equivaléncias, dispensas, unidades/mdédulos que podem ser
acumulados e transferidos, a autonomia dos prestadores que podem individualizar percursos, e a validacao
de aprendizagens ndo formais e informais.

Sistema nacional de qualificagdes: todos os aspetos da atividade de um Estado-Membro relacionados com o
reconhecimento da aprendizagem e outros mecanismos que conjuguem a educacdo e a formacdao com o
mercado de trabalho e a sociedade civil. Tal inclui a elaboragdo e a aplicagdo de disposicdes e processos
institucionais relativos a garantia da qualidade, a avaliacdo e a atribuicdo de qualificagcbes. Um sistema
nacional de qualificagdes pode ser composto por diversos subsistemas e incluir um quadro nacional de

qualificagOes.

Validagdao da aprendizagem nao formal e informal: o processo pelo qual uma autoridade competente
confirma que um determinado individuo obteve, em contextos da aprendizagem nao formal e informal,
resultados de aprendizagem avaliados segundo uma determinada norma, e que consiste nas seguintes quatro
fases distintas: identificacdo, através do didlogo, das experiéncias especificas de um individuo, documentacao
gue comprove essas experiéncias, avaliacdo formal dessas experiéncias e certificacdo dos resultados da
avaliacdo que podem conduzir a uma qualificacdo parcial ou completa.
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Referéncias/Fontes

A) Fontes: instituigdes, quadro de politica e legislagao de Cabo Verde

a) Websites institucionais:

Agéncia Reguladora do Ensino Superior de Cabo Verde: https://www.ares.cv

DGES: https://www.dgesc.gov.cv/index.php/ensino-superior-de-cv/legislacao/category/9-legislacao

e-ME: http://portal.minedu.gov.cv/

Instituto do Emprego e Formac&o Profissional (IEFP):_http://iefp.cv/2020/06/03/comunicado2-2-2/

Instituto Nacional de Estatistica. At: http://ine.cv/estatisticas-por-tema/

UC-SNQ website: http://snqg.cv/

b) Planos de Desenvolvimento

Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel (PEDS) 2022-2026.

Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel 2017-2021. At: http://peds.gov.cv/sites/default/files/2018-
10/PEDS%202017-2021%20-%20Vers%C3%A30%20Final.pdf

Plano Estratégico da Educacdo Cabo Verde 2017-2021. At:
https://www.globalpartnership.org/sites/default/files/plano estrategico da educacao cv-vfinal.pdf

https://planipolis.iiep.unesco.org/en/2017/plano-estrat%C3%A9gico-da-educa%C3%A7%C3%A30-2017-2021-
cabo-verde-6507

¢) Quadro legislativo-regulador em educacdo e formacdo

Sistema de Educagdo

Decreto-legislativo N2 13/2018 de 7 de dezembro. Revé as Bases do Sistema Educativo. At:
https://minedu.gov.cv/media/orientacao/2020/10/06/Decreto-legislativo n%C2%BA 13 2018 LBSE.pdf

B.O. n2 68 de 12/07/2022: (DL 27, 28, 29 e 30, publicados no Boletim Oficial n268 — 12 Série, de 12 de julho de
2022). Relativos a reforma do ensino basico e ensino secundario: https://kiosk.incv.cv/V/2022/7/12/1.1.68.4313/

Revisdo curricular do ensino secunddrio. Referencial para o ensino secundario de Cabo Verde e Planos de estudo.
2021

B.O. n2 101, | Série - Decreto-lei n2 71/2021 que estabelece a estrutura, a organizacdo , administracdo e gestdo e
funcionamento dos estabelecimentos dos ensinos basico e secundario.

B.0. n2 20. | Série - Decreto-lei n2 9/2019 que estabelece o regime da organizacdo e as normas de funcionamento
do Ministério da Educacao;

Quadro Nacional de Qualifica¢oes

Decreto-Lei N2 62/2009 de 14 dezembro 2009, Approves the organic of the Ministry of Labour, Professional
Training and Social Solidarity. In Official Bulletin Nr 47 | series, Supplement. Subsection | (Articles 9-11). (In
Portuguese: Aprova a organica do Ministério do Trabalho Formacdo Profissional e Solidariedade Social. Subsecg¢ao
| (Artigos 9-11).

Decreto-Lei Nr 20/2010 of 14 June, Regulates the legal regime of the National Qualifications System (SNQ) (in
Portuguese: Regula o Regime Juridico Geral do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ). At:
https://kiosk.incv.cv/V/2010/6/14/1.1.22.171/

Decreto-Lei Nr 65/2010 of 27 December, Regulates the nature, structure and effects of the National
Qualifications Framework (in Portuguese: Regula a natureza, a estrutura e os efeitos do Quadro Nacional de
Qualificagdes — QNQ). Boletim Oficial Nr 50 — | serie, 27/12/2010. At: https://kiosk.incv.cv/1.1.50.85/
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Anexos

Anexo 1

Tabela A: Sumario das qualificagdes no Catalogo Nacional de Qualificagées (CNQ) - (UC-SNQ)

HRT — Hotéis, restaurantes e = Servicos — andares e lavandaria 2
turismo Cozinha (RVCC) 4
Servigo de alimentos e bebidas (RVCC) 3
e 7 qualificagBes Guia de turistas (atualizada) (RVCC) 5
e 3 qualificagbes foram Criagdo e venda de produtos e servigos turisticos (atualizada: técnico de 5
atualizadas e validadas,  agéncia de viagens e turismo) 4
presFes aserem Recec¢do em alojamentos (RVCC) 4
publicadas
Animagao turistica (atualizada)
e 4 referenciais RVCC
profissional
AGA — Profissional agraria Gestdo de produgdo agropecuaria 5
Horticultura 4
e 4 qualificagdes Produgdo semi-intensiva de ruminantes 3
Atividades agricolas basicas 2
IMA — Instalacdo e Montagem e manutencdo de instalagdes elétricas industriais de baixa 4
manutencao tensao 3
Montagem e manutengdo de equipamentos mecanicos industriais 4
e 7 qualificacOes Montagem e manutencdo de instalagdes de climatizacdo e refrigeracdo g
e 1 referencial RVCC Montagem e manutengdo de sistemas automaticos programaveis 3
profissional InstalagOes elétricas e infraestrutura de telecomunicacdes em edificios 3
Canalizagdes e instalagdo predial (RVCC) 3
Instalagdo, montagem e manutencdo redes de dgua e saneamento
PTE — Producdo, transporte Instalagdo e manutenc¢do de sistemas edlicos de producdo de energia 4
e distribuicdo de energia elétrica de baixa poténcia
eléctrica Instalagdo e manutencgdo de sistemas solares térmicos para aquecimento
de 4gua sanitdria doméstica
e 4 qualificagdes Instalagdo e manutenc¢do de sistemas fotovoltaicos para produgdo de 4
energia elétrica
Instalagdo, manutengdo e operagdo de networks de distribuicdo de
energia elétrica
COC — Construcao civil e Desenvolvimento de projetos e obras de construgdo civil 5
obras Controle de projetos de construgao civil e obras 4
Controlo de execugao de trabalhos de construgdo e obra civil 5
e 5 qualificagbes Obras de estruturas e alvenaria 4
Obras de acabamento da construgao civil e obra civil 3
COM — Comércio, Vendas no local e ambulante 2
transporte e logistica Marketing e comercializagdo 5
Importagdo 4
e 5 qualificagBes Transporte e logistica 5
Exportacio 4
TIC — Informacdo e Desenvolvimento de aplica¢des informaticas 5
tecnologias de comunicacdo  Gestso de sistemas de informagao e sistemas de bases de dados 4
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e 3 qualificagcOes
e 3 qualificagGes novas
prestes a publicar

Total = 6 qualificacdes

MAP — Maritimo e pescas

e 4 qualificagOes

MET — Metalurgia

e 3 qualificagcdes

MAV — Manutencdo de
veiculos

e 3 qualificacOes
INP — IndUstria de
processamento

3 qualificagoes
AGE — Administracdo e
gestdo

e 5 qualificagdes

e 3 qualificagGes novas
prestes a publicar

Total: 8 qualificagGes

e 1 referencial RVCC
profissional

ART — Artes plasticas,

artesanato, musica e teatro

e 6 qualificagdes

SSC — Servicos sociais,
culturais e comunitarios

e 2 qualificacOes
MES — Ambiente e
seguranca

e 3 qualificacoes

Fonte: Website UC-SNQ.

Instalacdo e manutengdo de equipamentos de informatica
telecomunicagdes

Novas qualificacbes elaboradas e validadas, prestes a serem publicadas

e

(2022)

Técnico de programacgao

Técnico de som e video

Operador de montagem de rede e comunicag¢do
Navegagdo costeira e pesca

Marinhagem de pesca

Técnico de confegao, montagem e reparacao de artes e engenhos
Mestranga de pesca

Soldadura

Serralharia de estruturas metalicas

Usinagem

Operagdes basicas de bate-chapas e pintura
Manutenc¢do de motores e sistemas auxiliares

Manutencgdo de sistemas elétricos e eletrdnicos de veiculos

Analises e controle da qualidade industrial
Operacgdes de dessalinizacdo de aguas e tratamento de aguas residuais

Elaboragdo industrial de produtos alimentares

Gestdo contabilistica

Servigos administrativos e de atendimento aos cliente e utentes (RVCC)
Secretariado e apoio a direcdo

Gestdo de pequenas empresas

Administragdo e intermediagdo imobiliaria

Novas gualificacGes elaboradas e validadas, prestes a serem publicadas

(2022)

Técnico de arquivo

Técnico de biblioteca

Técnico de arquivo e biblioteca
Cantaria artistica

Ceramica

Artes téxteis

Artes cénicas

Musica

Artesanato contemporaneo
Cuidador/a de infancia (0-3 anos)

Cuidador/a de pessoas dependentes (idosos, pessoas com deficiéncia)

Vigilante basico seguranca privada
APA (A)- Controlo de acesso
APA (A) — Screener (Operador)

w1
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Anexo 2: Descritores de nivel do QEQ e do QNQ

Tabela A: Descritores de nivel do QEQ*!

‘ Conhecimentos

‘ Aptiddes

‘ Responsabilidade e autonomia

No ambito do QEQ descrevem-se as aptiddes como|No ambito do QEQ descreve-se a responsabilidade e

cognitivas (incluindo a utilizagdo de pensamento
Iégico, intuitivo e criativo) e praticas (implicando
destreza manual e o recurso a métodos, materiais,
erramentas e instrumentos);

autonomia como a capacidade de o aprendente aplicar
Iconhecimentos e aptiddes de forma auténoma e
responsavel

Defini¢do INo ambito do QEQ descrevem-se os
conhecimentos como tedricos e/ou
[factuais.

Nivel 1 IConhecimentos gerais basicos

Resultados da
aprendizagem
correspondentes ao
nivel 1:

|tAptid6es basicas necessarias a realizagdo de
arefas simples

Trabalhar ou estudar sob supervisdo direta num
[contexto estruturado

Nivel 2 [Conhecimentos factuais bdsicos numa
adrea de trabalho ou de estudo
Resultados da
Qprendizagem
correspondentes ao

AptidOes cognitivas e praticas basicas necessarias
para a aplicacao da informacdo adequada a
realizagdo de tarefas e a resolugdo de problemas
correntes por meio de regras e instrumentos
simples

Trabalhar ou estudar sob supervisdao, com um certo
lgrau de autonomia

aprendizagem
correspondentes ao
nivel 3:

nivel 2:

Nivel 3 Conhecimentos de factos, principios, Uma gama de aptiddes cognitivas e praticas Assumir responsabilidades pela realizagdo de tarefas
processos e conceitos gerais numa area [necessarias a realizagdo de tarefas e a resolugdo dejnuma drea de trabalho ou de estudo

Resultados da de trabalho ou de estudo problemas através da selecdo e aplicagdo de

métodos, instrumentos, materiais e informacdes
basicos

Adaptar o comportamento as circunstancias para fins
da resolugdo de problemas

41 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN
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Nivel 4

Resultados da
aprendizagem
correspondentes ao
nivel 4:

lconhecimentos factuais e teéricos em
contextos alargados numa area de
Itrabalho ou de estudo

Uma gama de aptiddes cognitivas e praticas

necessarias para conceber solugdes para

problemas especificos numa area de trabalho ou

de estudo

Gerir a prépria atividade no quadro de orientagbes
estabelecidas em contextos de trabalho ou de estudo
geralmente previsiveis, mas suscetiveis de ser alterados

Supervisionar as atividades de rotina de terceiros,

assumindo determinadas responsabilidades pela

avaliacdo e melhoria das atividades em contextos de
rabalho ou de estudo

Nivel 5(*1)

Resultados da
aprendizagem
correspondentes ao
nivel 5:

Conhecimentos abrangentes,
especializados, factuais e tedricos no
ambito de uma area de trabalho ou de
lestudo e consciéncia dos limites desses
conhecimentos

criativas para problemas abstratos

Uma gama abrangente de aptiddes cognitivas e
praticas necessarias para conceber solugdes

Gerir e supervisionar atividades em contextos de
trabalho ou de estudo sujeitas a alteragdes
imprevisiveis

Rever e desenvolver o seu desempenho e o de terceiros

Nivel 6 (*2)

Resultados da
aprendizagem
correspondentes ao
nivel 6:

IConhecimentos aprofundados de uma
area de trabalho ou de estudo que
implica uma compreensao critica de
teorias e principios

Ide trabalho ou de estudo

AptidGes avancadas que revelam a mestria e a
linovacdo necessarias a resolucdo de problemas
complexos e imprevisiveis numa area especializada

Gerir atividades ou projetos técnicos ou profissionais
complexos, assumindo a responsabilidade pela tomada
de decisOes em contextos de trabalho ou de estudo
imprevisiveis

Assumir responsabilidades em matéria de gestdo do
[desenvolvimento profissional individual e coletivo

Nivel 7 (*3)

Resultados da
aprendizagem
correspondentes ao
nivel 7:

Conhecimentos altamente
especializados, alguns dos quais se
encontram na vanguarda do
conhecimento numa area de trabalho
ou de estudo, que sustentam a
capacidade de reflexdo e/ou
linvestigacgdo original

Consciéncia critica das questdes
relativas aos conhecimentos numa area
e nas interligagdes entre varias areas

desenvolver novos conhecimentos e

procedimentos e integrar os conhecimentos de

diferentes areas

Aptiddes especializadas de resolugdo de problemas
em matéria de investiga¢do e/ou inovacgdo, para

Gerir e transformar contextos de trabalho ou de estudo
complexos, imprevisiveis e que exigem novas
abordagens estratégicas

Assumir responsabilidade por contribuir para os
Iconhecimentos e as praticas profissionais e/ou por
rever o desempenho estratégico de equipas

Nivel 8 (*4)

Conhecimentos de ponta na vanguarda

de uma area de trabalho ou de estudo e

na interligacdo entre areas

As aptidOes e as técnicas mais avancadas e
especializadas, incluindo capacidade de sintese e
de avaliacdo, necessarias para a resolucdo de

Demonstrar um nivel consideravel de autoridade,
inovacdo, autonomia, integridade cientifica e
profissional e assumir um compromisso continuado no
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Resultados da
aprendizagem
correspondentes ao
nivel 8:

problemas criticos na area da investiga¢do e/ou da Jque diz respeito ao desenvolvimento de novas ideias ou
inovacdo ou para o alargamento e a redefini¢do
dos conhecimentos ou das praticas profissionais

existentes

novos processos na vanguarda de contextos de
rabalho ou de estudo, inclusive em matéria de
investigacdo

O Quadro de Qualificagdes do Espago Europeu do Ensino Superior propde descritores para trés ciclos, acordados pelos ministros responsaveis pelo ensino superior na
sua reunido em Bergen, em maio de 2005, no quadro do processo de Bolonha. Cada descritor de ciclo de estudos apresenta um enunciado genérico dos resultados
esperados e das capacidades associadas as qualificacGes que representam a conclusdo desse ciclo.

Tabela B: Descritores de nivel do QNQ*?

Conhecimentos

‘ Aptidoes

Responsabilidade e autonomia

processos e conceitos gerais, numa area
de trabalho ou estudo, com o
entendimento de certos elementos
tedricos e técnicos de processos,
materiais e terminologia basica.

Nivel 1 Conhecimentos gerais basicos aplicados a |Aptiddes basicas e habilidades necessarias para executar Trabalhar ou estudar sob supervisdo direta em um contexto
um conjunto limitado e definido de tarefas simples e rotineiras. estruturado, com responsabilidade por seu desempenho.
atividades.

Nivel 2 Conhecimentos operacionais basicos Habilidades cognitivas e praticas basicas necessarias paraa [Trabalhar ou estudar sob supervisdo, com um certo grau de
numa area de trabalho ou estudo. aplicacdo da informacdo adequada a realizacdo de tarefas e ajJautonomia.

Expressa ideias e conceitos por meio de |resolugdo de problemas correntes por meio de regras e Demonstrar capacidade de desempenhar algumas tarefas
comunicagdo verbal e escritas eficazes.  [ferramentas simples. independentes em certas oportunidades estruturadas com
niveis intermediarios de apoio, dire¢do e supervisao.

Nivel 3 Conhecimentos de factos, principios, Uma gama de aptiddes cognitivas e praticas necessarias para [Assumir responsabilidades para executar tarefas de forma

a realizacdo de tarefas e resolugao de problemas através da
solucdo e aplicagdo de métodos, instrumentos, materiais e
informacdes basicos.

Providencia assessoria técnica para resolugdo de problemas
especificos.

independente numa darea de trabalho ou estudo quando se
requer decisdes ou iniciativas simples.

Trabalha de forma eficaz com os outros, como membro de um
grupo e assume responsabilidades limitadas por outros em
pequenas equipas ou grupos de trabalho.

Requerer apoio, dire¢do e supervisdo em situagdes pouco
conhecidas.

Adaptar o proprio comportamento as circunstancias para fins de

resolucdo de problemas.

42 hitp://iefp.cviwp-content/uploads/2020/02/bo_20-02-2020 20-CNQ-e-QNQ.pdf
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Nivel 4  |Conhecimentos factuais e tedricos em Uma gama de habilidades cognitivas e praticas necessdrias  [Supervisionar as atividades de rotina de terceiros, assumindo
contextos alargados dentro de uma drea |para gerar solugGes para problemas especificos em uma area |determinadas responsabilidades em matéria de avaliagao e
de estudo ou de trabalho, relevante para |de trabalho ou estudo. melhoria de atividades em contextos de estudo e trabalho.

a funcgao. Gerir a sua prépria atividade no quadro de orientacées Assumir a responsabilidade pelos seus outputs / resultados em
astabelecidas em contextos de estudo ou trabalho situacdes de trabalho e aprendizagem semiestruturadas.
geralmente previsiveis, mas suscetiveis de alteracgdes. Trabalhar de forma independente quando forem necessarias

decisdes imediatas com certa iniciativa.

Conseguir definir os seus objetivos e metas de acordo com os
objetivos da organizagdo e gerir efetivamente o tempo
disponivel.

Nivel 5 Conhecimentos abrangentes, Uma gama abrangente de aptiddes cognitivas e praticas Gerir e supervisionar em contextos de estudo e trabalho sujeitos
especializados, factuais e tedricos numa |necessarias para conceber solugGes criativas para problemas [a alteragdes imprevisiveis. Rever e desenvolver o seu
determinada drea de estudo ou trabalho elabstratos em situagGes rotineiras e ambientes e atividades |desempenho e o de terceiros, quer em quantidade quer em
consciéncia dos limites desse novas. qualidade.
conhecimento, que inclui um Ter capacidade para selecionar e aplicar equipamentos e Trabalhar de forma independente quando s3o requeridas
entendimento técnico abstrato e métodos, explicando as alternativas e assegura a assessoria |decisdes ou iniciativas de nivel intermédio.
capacidade para procurar mais Acni ifi i . . . .

. P 8 parap . técnico para resolver problemas especificos em rotinas Conseguir organizar o trabalho para si e para a equipa, de

informacdo e conhecimento para conhecidas - s .

. - . acordo com os objetivos e metas da organizagdo e apoiar os

executar ainda melhor a sua funcdo. o

outros a gerir eficazmente o tempo.

Nivel 6. |Conhecimento aprofundado de uma AptidGes avangadas que revelam mestria e inovagao, Assumir a responsabilidade em matéria de gestdo do
determinada drea de estudo ou de necessarias a resolucdo de problemas complexos e desenvolvimento profissional individual e coletivo.
trabalho que implica uma compreensdo [imprevisiveis numa area especializada de estudo ou de
critica de teorias e principios. trabalho.

Gerir atividades ou projetos técnicos ou profissionais
complexos, assumindo a responsabilidade da tomada de
decisdes em contextos de estudo ou de trabalho
imprevisiveis.
Nivel 7 |Conhecimentos altamente especializados, [Aptiddes especializadas para a resolugdo de problemas em  |Gerir e transformar contextos de estudo ou trabalho que sdo

alguns dos quais se encontram na
vanguarda do conhecimento numa
determinada area de estudo ou trabalho,
que sustentam a capacidade de reflexdao
original e / ou investigacdo.

matéria de investiga¢do / ou inovacdo, para desenvolver
novos conhecimentos e procedimentos e integrar os
conhecimentos de diferentes areas.

complexos, imprevisiveis e exigem abordagens estratégicas
novas.

Assumir responsabilidades de forma a contribuir para os
conhecimentos e as praticas profissionais e / ou para rever o

desempenho estratégico de equipas.
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Consciéncia critica das questdes relativas
@os conhecimentos numa area e nas
interligacdes entre varias areas.

Nivel 8

uma drea de estudo ou de trabalho e na
interligacao entre areas.

existentes.

Conhecimentos de ponta na vanguarda delAs aptiddes e as técnicas mais avangadas e especializadas,
incluindo capacidade de sintese e de avaliagdo, necessarias
para a resolugdo de problemas criticos na area da
investigacdo e/ ou da inovagdo pu para o alargamento e a
redefinicdo dos conhecimentos ou das praticas profissionais

Demonstrar um nivel consideravel de autoridade, inovagao,
autonomia, integridade cientifica ou profissional e assumir um
firme compromisso no que diz respeito ao desenvolvimento de
novas ideias ou novos processos na vanguarda dos contextos de
estudo ou de trabalho, inclusive em matéria de investigagao.

Anexo 3: Descritores das qualificagdes do ensino superior

Tabela C: descritores comparados

Descritores de Dublin

Descritores de diplomas e graus académicos do ensino superior de Cabo Verde

a)

b)

15t cycle: Bachelor (Licenciatura)

Qualifications that signify completion of the first cycle are awarded to students
who:

have demonstrated knowledge and understanding in a field of study that
builds upon their general secondary education, and is typically at a level that,
whilst supported by advanced textbooks, includes some aspects that will be
informed by knowledge of the forefront of their field of study;

can apply their knowledge and understanding in a manner that indicates a
professional approach to their work or vocation, and have competences
typically demonstrated through devising and sustaining arguments and solving
problems within their field of study;

have the ability to gather and interpret relevant data (usually within their field
of study) to inform judgments that include reflection on relevant social,
scientific or ethical issues;

can communicate information, ideas, problems and solutions to both specialist
and non-specialist audiences;

have developed those learning skills that are necessary for them to continue to
undertake further study with a high degree of autonomy.

Grau de licenciatura

O grau de licenciatura é conferido aos que demonstrarem:

a)

b)

c)

d)

Possuir conhecimentos e capacidade de compreensdo numa drea de formagdo a um
nivel que:
i Sustentando-se nos conhecimentos de nivel secundario, os desenvolva e
aprofunde, de acordo com o respetivo plano curricular;

ii. Se apoie em materiais de ensino de nivel avangado e Ihes corresponda;

iii. Em alguns dos dominios dessa area, se situe ao nivel dos conhecimentos
de ponta da mesma;

Saber aplicar os conhecimentos e a capacidade de compreensdo adquiridos, de
forma a evidenciarem uma abordagem profissional ao trabalho desenvolvido na sua
area vocacional;

Possuir capacidade de resolugao de problemas no ambito da sua area de formagdo
e de construgdo e fundamentagdo da sua prdpria argumentagao;

Deter capacidade de recolher, selecionar e interpretar a informacgdo relevante,
particularmente na sua area de formacdo, que os habilite a fundamentarem as
solucbes que preconizam e os juizos que emitem, incluindo anadlise de aspetos
sociais, cientificos e éticos relevantes;
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e)

f)

Ter competéncias que lhes permitam comunicar informacao, ideias, problemas e
solugBes, adequando o seu discurso a diferentes publicos e interlocutores;

Deter competéncias de aprendizagem que lhes permitam uma aprendizagem ao
longo da vida com elevado grau de autonomia.

2nd cycle: Master (Mestrado)

Qualifications that signify completion of the second cycle are awarded to students
who:

a)

have demonstrated knowledge and understanding that is founded upon and
extends and/or enhances that typically associated with the first cycle, and that
provides a basis or opportunity for originality in developing and/or applying ideas,
often within research context;

can apply their knowledge and understanding, and problem-solving abilities in new
or unfamiliar environments within broader (or multidisciplinary) contexts related to
their field of study;

have the ability to integrate knowledge and handle complexity, and formulate
judgments with incomplete or limited information, but that include reflecting on
social and ethical responsibilities linked to the application of their knowledge and
judgments;

can communicate their conclusions, and the knowledge and rationale underpinning
these, to specialist and non-specialist audiences clearly and unambiguously;

have the learning skills to allow them to continue to study in a manner that may be
largely self-directed or autonomous.

O grau de mestrado é conferido aos que demonstrarem:

a)

b)

d)

e)

Possuir conhecimentos e capacidade de compreensdo numa drea de formagdo a um
nivel que:
i Sustentando-se nos conhecimentos de nivel do 2 ciclo, os desenvolva e
aprofunde, de acordo com o respetivo plano curricular;
ii. Permitam e constituam a base de desenvolvimento e ou aplicagdes
originais, em muitos casos, em contexto de investigagao;
Saber aplicar os conhecimentos e a capacidade de compreensao e de resolugdo de
problemas em situagdes novas e ndo familiares, em contextos alargados e
multidisciplinares, ainda que relacionados com a sua area de estudo;
Ter capacidade para integrar conhecimentos, lidar com questées complexas,
desenvolver solugdes ou emitir juizos em situagées de informagdo limitada ou
incompleta, incluindo reflexdes sobre as implicagdes e responsabilidades éicas e
sociais que resultem dessas solugdes e desses juizos ou os condicionem;
Ser capaz de comunicar as suas conclusdes, e os conhecimentos e raciocinios a elas
subjacentes, adequando o seu discurso a diferentes publicos de forma clara e sem
ambiguidades;
Possuir competéncias que lhes permitam uma aprendizagem ao longo da vida de
um modo fundamentalmente auto-orientado ou auténomo.

3rd cycle: Doctorate (Doutoramento)

Qualifications that signify completion of the third cycle are awarded to students who:

a)

b)

have demonstrated a systematic understanding of a field of study and mastery of
the skills and methods of research associated with that field;

have demonstrated the ability to conceive, design, implement and adapt a
substantial process of research with scholarly integrity;

have made a contribution through original research that extends the frontier of
knowledge by developing a substantial body of work, some of which merits
national

or international refereed publication;

are capable of critical analysis, evaluation and synthesis of new and complex ideas;

Grau de doutoramento

O grau de doutoramento é atribuido aos que demonstrem:

a)
b)

<)

d)

Possui capacidade de compreensdo sistematica num dominio cientifico de estudo;
Ter competéncias, aptidoes e métodos de investigacdo associados a um dominio
cientifico;

Reunir capacidade de conceber, projetar, adaptar e realizar uma investigacdo
significativa respeitando as exigéncias impostas pelos padrGes de qualidade e
integridade académicas;

Ter realizado um conjunto significativo de trabalhos de investigagdo respeitando as
exigéncias impostas pelos padrdes de qualidade e integridade académicas;
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e) can communicate with their peers, the larger scholarly community and with e) Ser capazes de andlise criticamente, avaliar e sintetizar ideias novas e complexas;
society in general about their areas of expertise; f)  Ser capazes de comunicar com os seus pares, a restante comunidade académica e a
f) can be expected to be able to promote, within academic and professional sociedade em geral sobre a sua drea em que estdo especializados;
contexts, technological, social or cultural advancement in a knowledge based f)  Ser capaz de, na sociedade do conhecimento, promover, em contexto académico e
society. / ou profissional, o progresso cientifico, tecnolégico, social e cultural.

Fontes: Decreto-Lei n® 22/2012, Titulo II; Bologna Process, A Framework for Qualifications of the European Higher Education Area

125


https://kiosk.incv.cv/1.1.46.1576/
http://ehea.info/media.ehea.info/file/WG_Frameworks_qualification/71/0/050218_QF_EHEA_580710.pdf

Anexo 4

Lista de entidades convidadas a participar no grupo de trabalho / técnico de comparacio

- Comissdo Europeia

- Membros do Grupo Consultivo do Quadro Europeu de QualificagBes: Poldnia; Portugal; Luxemburgo
(representado por perito do QNQ)

- Delegagdo da Unido Europeia em Cabo Verde
- European Training Foundation

- Ministério da Educacdo de Cabo Verde. Direcdo Nacional da Educacdo e Direcdo Geral do Ensino
Superior

- Ministério das Finangas e do Fomento Empresarial de Cabo Verde
- Unidade Coordenacgdo do Sistema Nacional de QualificagGes (UC-SNQ)
- Agéncia Reguladora do Ensino Superior (ARES)
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